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La funcion de inventarios
y su problematica
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La funcién de Control de Inventarios:

sontrollde

et compras
INVENtanos

Generar los pedidos para reaprovisionar el stock de materiales MRO,
balanceando la necesidad del material, el costo de almacenarlo y las
consecuencias del Stock Out.

Comentarios sobre la funcion:

! No es efectuada por el Almacén.

1 No es efectuada por Compras.

! Por un principio de segregacién de funciones, es efectuada por otro Dpto.



La funcion de Control de Inventarios:

Generar los pedidos para reaprovisionar el stock de materiales MRO,
balanceando la necesidad del material, el costo de almacenarlo y las
consecuencias del Stock Out.

Roles:

1.
2.

3.

o1 &

Obtener del usuario los planes de produccion y progs de mantto.
Obtener del usuario la Criticidad Operativa y Nivel de Servicio, para
cada material MRO.

Revisar con usuario la situacion de abastecimiento de MRO criticos.
Revisar la efectividad del algoritmo del material MRO (¢ What 1f?)
Analiza el desemperfio de la Rotacion, Nivel de Servicio, Precision
de Stock, OverStock, StockOut, Lento Movimiento, Riesgos de

Obsolescencia, etc.
Analizar permanentemente las consecuencias del Stock Out.



Benchmarking:

Figure 3: Frequency with Which Companies Adjust Their Inventory Strategies
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Source:

Aberdeen . December 2004



Benchmarking:

Monthly Performance Yearly Performance
Key Performance Indicators UM Month-to-Date Month End Quarter-to-Date YTD
Plan | Actual |% Var Plan Plan | Actual | 9% Var Budget |  Actual | % Var

Invenkory Service Level - A Criticalty % 99.9% 99.5% 0% 99.9% 99.9% 99.5% 0% 99.9% 99.5% 0%
Inventory Service Level - B Criticalty % 94.0% | 87.7% ~T% 8 4% . 84.7% . -10% 94% . 84.7% 10%
Ingurance Spares Avalabity Y% 99% ‘ 89% ~10% Q9.9 99.9% 89% . -11% 99.9% . 4% -16%
Critical Spare Avallabilty % 9% A 97% | 29 99.9 99.9% ' 97% ' -3% 99.9% » 9% | 29
FPE Jtem Potential Stock Out ‘ s . 7 . | ‘ .
Overal Inventory Service Level ‘ % 91.0% ' 91.4% ' 0% 91% 9% . 91.0% . 0% 91% . 91.0% . 0%

g Overal Inventory Turn ] 4.50 5.64 25% 4.50 4.50 4.60 { 7% 4.50 . 4.60 | T%
Invenkory Record Acouracy . % 95% . 6% 7 1% 5% 95% 9% 1% 95% 92% 3%
Critical Equpment down due to Stock Outs ] 0 0 0% 0 (1] 0 0
T Duany Vs Y3 T Seation I w% | se% | 5% | s s | % | -s% % | e 4%

Fuente: Dctos de trabajo de John Higgs (Cosol)



Benchmarking:

% Personal Inventario/SCM 7.38%
Rotaciéon de Inventario 40/ 25/ 4.7
%Proveedores 90% Compras 8.37%
% Inventario/Gasto 10.14%
% Personal Certificado SCM 4.86%

CAPS = Center for Advanced Purchasing Studies

CAPS - Metals & Mining 2009
CAPS - Metals & Mining 2002, ‘08, ‘09
CAPS - Metals & Mining 2009
CAPS — Metals & Mining 2009
CAPS — Metals & Mining 2009



Maturity

Modelo de madurez de la integracion logistica y mantenimiento

Stock Management
without control

Integrated Stock
Management

INNOCENCE
- What parts?

- Sporadic pockets of
daily usage stock and
capital projetcs
“leftlovers”

- Un-categorized
beyonard.

AWARENESS

- Parts record on
normal /ad-hoc kardex
system.

- stock levels set once
and rarely chnged.

- Re-stocking usally
occurs when stock at
cero.

UNDERSTANDING

- Automated stand-
alone MMS — WMS.

- Some ABC analysis.

- Stock levels set
independ of
maintenance input,
using hard coded lead
times and safety stock
levels.

COMPETENCE

- MMS integrated with
CMMS / EAM.

- Automated picking
slips, materials
reservation, kitting and
delivery for jobs.

EXCELLENCE

- Scientific Stock
levels setting with
maintenance input.

- Automated reorder.

- Purchasing focused
on strategic sourcing

and integrated supply
relationship.

- Vendor
management stocks.

Stovepipe stock
management

Identification
Rationalization

Classification
Stratification

Optimization Efforts

MMS = Materials Management System.

WMS = Warehouse Management System.

CMMS = Computarized Management Maintenance System.
EAM = Enterprise Asset Management.

A\ 4

Demand-Supply

Optimization

Tomado del libro “"Maintenance Excellence” Campbell & Jardine, JA. (innocence to excellence spectrum)



Complejidad de la Logistica Minera:

Mayor
Numero de
L items
Criticidad Diversidad de
del

"/,.,»-Om,.\ forma, peso , etc

inventario O O
= ‘
remmode -~ A

Diversidad
respuesta =—— Otecnolégica
proveedores \,\ B
O ““““ Multiplicidad
Consumo O de puntos de
erratico almacenaje
Baja
rotacion

eNumero de items: gran cantidad de items
de diversa indole constituyen un catalogo
de materiales de alta complejidad.

eDiversidad en forma, tamafio, peso y tipo
de manipulacion, desde liquidos como el
combustible, hasta partes pequefas que se
almacenan sobre repisas.

eDiversidad tecnoldgica debido al bajo
grado de estandarizacion de las
maquinarias.

eMultiplicidad en puntos de almacenaje,
trayendo consigo mayores costos de
manipulacién,almacenaje, inventario.

eBaja rotacion y consumo erratico, que
significa una alta complejidad para planficar
el inventario.

eTiempos de respuesta y su variabilidad .

eCriticidad del inventario, dado por el alto
costo alternativo de detener la produccion.



Problematica de la gestion de inventarios:

/ GESTION INVENTARIO

+» Definicion de criticidad.

» Prediccion de la demanda.
+» Lento Movimiento

s Administracion del Catalogo.

R

L)

R

\

J

\_** Sistema de KPIs

/ MANTEMIENTO & OPERACIONES
+» Mantenimiento reactivo.

» Mantenimiento correctivo

» Estandarizacion (equipos y rptos).

+» Planificacion de materiales

CR)

L)

CAR)

L)

CR)

 ALMACENES

+»» Control en Almacenes.

+»» Condiciones de almacenamiento
** Registros de transacciones

\_** Sistemas

\_+ Sistemas J

"
~

 COMPRAS h
% Oportunidad de generacion de OC
+» Gestion de Proveedores

¢ Seguimiento de Compras.
\_*%* Riesgo obsolescencia. Yy,




Problematica de la gestion de inventario:

Dos principales clientes; Operaciones & Mantenimiento.

La mineria es INTENSIVA en el uso de activos, es en consecuencia
INTENSIVA en su gestion de mantenimiento.

Los activos pertenecen a diferentes procesos, dimensiones,
criticidades, diferentes impactos en la operacion. Diversidad de MRO's.
La gestion del inventario, no seria un problema si:

*» la demanda fuese conocida y advertida a tiempo.
* los lead times fuesen siempre los mismos,

/

*%* Sifuesen inmediatas y certeras las respuestas a las preguntas;
¢, Qué tener?, ¢ Cuanto?, ¢ Cuando?, ;Dbénde tener?.

OPERACIONES MANTENIMIENTO

Demanda Simple. Procesos Demanda Compleja, Diferentes
relativamente estables Equipos, Diferentes procesos.
Predecible. Uso de drivers Kgs/TM, No predecible en su mayor parte.
Kgs/Hr, etc. Obedece a modalidades de falla.
Poca variabilidad. Muy variable. Depende de Condicion

de Operacion.



aleatnrlas terminando en una zona de desgaste

Patron C: Un constante incremento en la probabilidad
de falla infantil sequida de un comportamiento aleatorio
de la probabilidad de fallas

< No siempre hay una “conexion” entre la
EDAD y la CONFIABILIDAD.

% < No siempre el Mantto Programado

i “alarga” la EDAD de un activo/componentes

68%

h Patron F: Alta mortalidad infantil seguida de un

comportamiento aleatorio de la probabilidad de fallas

Los estudios de Nowlan & Heap (1978) demostraron que el Mantto
Programado tenia poco o ningun impacto en la frecuencia de fallas de
componentes y equipos.




Optimizacion de la
gestion de
Inventarios



Optimizacion de la gestion de inventarios:

GESTION DE GESTION DE
PROVEEDORES COMPRAS
GESTION DEL GESTION DE
CATALOGO INVENTARIOS

MATERIALES
SISTEMAS DE e
INFORMACION

ESTRATEGIA Nivel de MONITOREO




Estrategia Integral:

1. Ninguna estrategia de inventario mejora una estrategia de

mantenimiento mal fijada.

2. Formulacion y desarrollo del Planeamiento Estrategico integral:

» Alineamiento de Estrategico.

*» Definir objetivos comunes que integre a traves del activo a

Operaciones, Mantenimiento y Logistica.
*» EIl Objetivo comun necesariamente incluye conceptos de

Disponibilidad, Confiabilidad y Costos de los Activos.

*» Mapa estratégico integral.



MINERA

Estrategia Integral: .
> Optimizacion -

K del Activo \

Optimizar el \ -
Costo Total » Optimizar el
de \ . Costo Total
Adquisicién ) Mantto
Incrementar

imi Confiabilidad
Optimizar la »
Gestion del _ /-
Inventario Disponibilidad

) Optimizar
Planeamto

del Mantto
Implementar _/
Mejorar _ practicas de
procesos de / Control de
abastecimient AN Calidad.
0 estratégico. \(\ \
\ _

N

[

Mejorar
canales
comunicacion

Mejorar la
Capacitacion



Relacion entre estrategias

MANTTO

LOGISTICA

Optimizar el Costo
Total de Adquisicion

Optimizar la
Gestion del
Inventario

Incrementar la
Disponibilidad y
Confiabilidad de equipos

Optimizar el Costo
Total del
Mantenimiento.

Optimizar el
Planeamiento del
Mantenimiento.

Mats MRO que aseguren
alto rendimiento.

Reposicion Materiales

» Mats MRO a tiempo para
‘overhauls”.

* Politicas de reposicién
segun criticidad de equipos.

* Incrementar el NS de mats
MRO ligados a equipos
criticos.

* Reducir el MTTR.
Catalogo Materiales.

* Uso de BOM para vincular
las rutinas de reparacion de
equipos.

* Disminucion de inactivos
por mala catalogacion.

Mats MRO que
aseguren alto

rendimiento y C/B.

($/tm , $/hr, etc)

* Disminucion de las
ordenes de compra de
emergencia.

* Mats MRO a tiempo
para “overhauls”.

* Programacion del
mantenimiento fluye a
logistica.




GESTION
MINER

Sistemas de Informacion:

1.

@ ey = By B g BY e

10.

Orientacion hacia la filosofia EAM.

Integrado con O & M.

Facilidad de registrar la demanda planeada / no planeada.
Registro del Nivel de Servicio para calculo del Stock de Seguridad.
Vinculacion de un repuesto a un Componente/Equipo (BOM).
Facilidad para simulaciones On-line (¢, Qué pasa si?).

Analisis de proyecciones de consumo y cobertura de stock.
Facilidad de registro de multiples Clasificaciones del Inventario.
Analisis Multi-Criterios de Criticidades.

Visibilidad del stock y KPI's que permitan ver el impacto de las

decisiones de inventario sobre macro-indicadores (ROl , ROA, etc)




Sistemas de informacion: (erientados a EAM)

HUMAN RESOURCES

Skills &
Training

Personnel
Availability

Wareho
se

LOGISTICS

Traffic

Purchasing

Inventory
Control

Work-

Work
Orders

_——  T—— MAINTENANCE

Maintenanc
e Schedule

_——

Maintena
nce Plan

MAINTENANCE

MRO Materials

Adaptado de articulo “Comparasion between ERP & EAM”; publicado Mining India (www.miningindia.com).



Gestion del Catalogo de Materiales:

1.
2.
3.
4.

Uso de estandar de Catalogacion. (AUSLANG, NSC, NAICS, etc).

Centralizar la funcion de Catalogacion. (Politicas & Procedimientos).

La categoria Materiales MRO, sera el eje de las clasificaciones.

Uso de la lista de partes de equipos (BOM).

Multiples clasificaciones para analizar la gestion de inventarios.

Definicidn de items sustitutos y uso de coloquiales.

Analisis y control permanente (duplicados, nomenclatura, nro de

parte, registro de fabricante, registro de OEM’s, efc)



Gestion de Proveedores:

ORI OR OIS CORRID

Politica de Seleccion (uso de Certificadora para minimizar riesqos).

Plazos de entrega; factor clave para definir los niveles de stock.

Para items criticos, es vital conocer el peor plazo de entreqga.

|dentificar Proveedores con plazos de entrega muy variables.

Constante busqueda de proveedores alternativos.

Acuerdos de Colaboracion con Proveedores Estratégicos.

Uso del e-business como medio inteqrador de procesos.

Politicas para la Evaluacion del Desempefio de Proveedores.




Gestion de Inventarios:

1. Politicas de Inventario.
2. Gestion

3. Mejora continua (optimizacion).



Gestic')n de Inventarios:
+» Politicas de Inventario.

[ Entender la forma en la que cada material MRO impacta en la Operacion antes
de definir su Politica de Inventario.

[ ¢ De qué forma importa tener o no tener un repuesto?; de la misma forma que
importa una falla; impactos sobre seguridad, medio ambiente, econdmicos, etc.

] Este “ejercicio” debe hacerse para cada item para definir luego el objetivo de la

politica de stock.

L El Mantto moderno nos ensefia; “no nos importa la falla... nos importa la
consecuencia de la falla", las técnicas modernas de gestion de materiales MRO,

nos dice: "no nos importa el stock out... nos importa la consecuencia del

stock out”.

O Finalmente, debemos traducir este objetivo en una Politica de Inventario
concreta. (¢lo necesitamos?, ¢ es critico?, ¢cuantos?, ¢cuando?, ¢ nivel de

servicio?, ¢tipo de reaprovisionamiento?).



. |

AN
i POLITICAS PARA EL CONTROL DEL INVENTARIO
N 1. CRITICIDAD DE PRODUCCION 2. CRITICIDAD DE ABASTECIMIENTO 3. CRITICIDAD CONSUMO ANUAL
A = Detienela Produccién A =Pocas fuentes de abastecimiento y largos lead times A =70% Valor consumo anual
B = Detiene la prod PERO existe un "rodeo". B =Varias fuentes de abastecimiento y moderados lead times B =20 % Valor consumo anual
C= No detiene |la produccién. No relevante C =Muchas fuentes de abastecimiento y muy buenos lead times C=10% Valor consumo anual

CRITICIDAD
... CantItems| Nivel de Servicio Rotacion Tipo de Reposicion Meses de Stock Estrategias Sugeridas
1 2 3
A A A

66 100% 5,0 Manual 2.0 meses Control Manual de la reposicion.

A A B 47 100% 5,0 Manual 2.0 meses De ninguna manera usar EOQ ni otros algoritmos de pronosticos.
A A C 1 100% 5,0 Manual 2.0 meses Seguimiento manual.
A B A 246 100% 5,0 Manual 2.0 meses Maximizar el uso de Acuerdos de Precios o Consignaciones.
A B B 56 100% 5,0 Manual 2.0 meses Si no hay contratos, entonces usar Ordenes de Compra con entregas programadas.
A B C 141 100% 5,0 Manual 2.0 meses Minimizar el Valor de Inventario a través de tecnicas "pipeline" de OCS.
A C A 3 100% 5,0 Manual 2.0 meses Desarrollar otras fuentes de abastecimiento locales.
A C B 0 100% 5,0 Manual 2.0 meses Revision de planes y programa de mantenimientos con los usuarios. Reuniones.
A C C 21 100% 5,0 Manual 2.0 meses Control de datos de entrada de los CITS.

Sub-Total 581
B A A 27 >80% 4,0 Semi-automatica 1.5 meses Control semiautomatico de la reposicién.
B A B 23 >80% 4,0 Semi-automatica 1.5 meses Seguimiento manual a los items de criticidad "A" de abastecimiento.
B A C 6 >80% 4,0 Semi-automatica 1.5 meses Reposicién automatica excepto para los items "A" de abastecimiento.
B B A 1104 >80% 4,0 Semi-automatica 1.5 meses Maximizar el uso de Acuerdos de Precios o Consignaciones.
B B B 492 >80% 4,0 Semi-automatica 1.5 meses Constante busqueda de alternativos.
B B C 372 >80% 4,0 Automatica 1.5 meses Ordenes de Compra Programadas.
B C A 68 >80% 4,0 Automatica 1.5 meses Control de datos de entrada de los CITS.
B C B 0 >80% 4,0 Automatica 1.5 meses
B C C 24 >80% 4,0 Automatica 1.5 meses

Sub-Total 2116
C A A 11 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses Control automatico de la reposicion.
C A B 42 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C A C 1 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C B A 482 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C B B 272 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C B C 2163 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C C A 45 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C C B 2 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses
C C C 2355 >70% 3,0 Automatica 1.0 meses

Sub-Total 5373

TOTAL 8070




estion de Inventarios:

ESTRATEGIA DE
MANTENIMIENTO ACCIONES DE ABASTECIMIENTO INDICADORES

materiales asociados) cuando mediciones igualen o
sobrepases “umbrales”.

Mantenimiento U Establecer Niveles de Inventario en base a la U Nivel de Servicio
Correctivo historia. O Rotacion de Inventario
O  Utilizar Algoritmos (what if?) para definir pardmetros |  Relacion Cubrimiento/Lead Time
de reposicion. O Relacién Compras de
O  Utilizar la Criticidad del Equipo para definir objetivos Emergencia Mantenimiento /
de Nivel de Servicio y Stock de Seguridad Totales
Mantenimiento O Asociados a trabajos standard y a requerimientos de |  Nivel de Servicio
Preventivo materiales O % Utilizacién de reservas de
O Reposicion de stock basada en Planes de materiales
Mantenimiento
0 Comunicacion oportuna de requerimientos de
materiales (por sistema o manual)
Monitoreo Basado |  Utilizar sistemas “embedded” para deteccion de O Nivel de Servicio
en Condiciones fallas O Relacién Compras de
O Mediciones periddicas de variables criticas. Emergencia/ Totales
O Establecimiento de “umbrales” en el sistema ERP O Comparacion Lead Time vs
O Generacion de Ordenes de Trabajo (incluyendo Intervalo P-F




n de Inventarios:

Inventory Classification

Usage Matrix

Stock Usage Information

M R Overhaul | Operation
- small purchase / - one-off purchases i con(;ra(;ts
contracts 7 - med — large
- contracts 1 - eEy S"Bl;l quantities, medium
s titi - small quantities quantities, highy 4
ge quantities hi d a . manage
highly managed highly manage manage 5
y & < - notin PH
- shor PH - short — medium - very long /

PH

specialized PH

- low impact to

slcdnpasi - med — critical - highly critical kg i Siilline

P v be critical to
P e operation
- contracts / VMS -VMS
- large quantities . - one-off / VMS - VMS / contracts
’ ® - small quantities, o

highly managed : - rarely purchased, - large quantities,
medium managed .

- short planning ; highly managed not managed

; - short — medium - ;

horizon PH - specialized PH - notin PH

- low impact to - ke e - medium to critical - no impact

downtime

- VMS - one off purchases

- large quantities,
not managed
-no PH

- little impact

- Not often found

- Not often found

- small quantities,
not managed

- low PH
- low impact

- Purchasing strategies (VMS — Vendor -managed
solution

- Inventory Strategies

- Planning horizon (PH)

- Impact to Downtime

- MRO: Maintenance Repair and Operations -
Inventory

- Traditionally, the “O” in MRO meant Overhaul
- The above Matrix refers to both options

Tomado del libro “Maintenance Excellence” (Campbell & Jardine)



2 Vanable 1 : Impacio en Produccién
A = Folta do maloriel implics detencidn de Proceso con pérdida de Procduccidn estimada es mayor a KUSS S0/uis
8= Faln oe matanal sephch imnmpacio sarcedd on prootso con pdrdido de Produccion estmada meror a XUSS S0da

CoFalta ol maiorial N0 Y& IMPACcIS Grecic #n PIodcoks

° Variable 2 : Lead Time (Que ncluye disponibilidad de fuentes de suministro)
AzlLeed tme > 30 glas
- B= Load ime antre 5y 30 das

C= Lood time <S5 dies

° Vanable 3 : Valor de Inventario
A= Materiaios que mantenern >5 KUSS en nvertario
= Materales que mantsoenen entre 2 v 5 KUSS on rrerdenss
C= Matorigias gue mandenen <2 KUSS on invantano

\
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Firanzas y Administracien Gerunca i
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" 1“4 i7 \ \
CGercia /G ' - { G B4 GesaminGanmal
> Gerce ! Gerunte Planta - & Kfto 7 Gororta Mnn o S Qaney

—Dboracioncs DMEL
)

Tomado de documentos de trabajo de John Higgs (Cosol)



Gestion de Inventarios:
“* Revision de las Politicas, definidas a partir de Matriz Multi-Criterio y la

necesidad del material MRO.

“*Mejorar los Niveles de Stock.-
“*El Nivel de Stock es un balance entre la “necesidad del material”, el "costo
de tenerlo” y el "costo de no tenerlo”.

“+Esto define la gravedad del Stock Out (¢ se detendra la produccion? ¢ qué

pasara?), lo que a su vez dara una idea del esfuerzo por evitarlo.

“*Mejorar la Efectividad & Eficiencia:
“*Aumentar la Rotacion & Nivel de Servicio.

“*Reducir el Costo de Almacenar & Costo de Ordenar.
“*Reducir los riesgos de Obsolescencia y OverStock (analisis del
movimiento de materiales, ¢ lento?, ¢ muy lento?).

“*Mejorar la Precision del Stock (Uso de Conteo Ciclicos).



Gestion de Inventarios:
“* Optimizacion:
Control sobre los factores que gobiernan el Stock de Sequridad:

Nivel de Servicio.

dProyeccion de la Demanda.

dPlazos de entrega (proveedores y usuario).
Frecuencia del Reaprovisionamiento y Lead Time.

J Politicas para items de Lento Movimiento, Overstock y Obsoletos.
[ Estandarizacion de Maquinaria y Equipos.
J Auditar las entregas de materiales con el uso.

[ Maximizar el uso de las Consignaciones.



KPIs (Jerarquicay relaciones):
~

KPIs Corporativos <

KPIs Estratégicos

(contra KPI's) B

KPIs Funcionales <

\Y4

N

N~

Return On
Investment
(ROI)

Return On Asset & Return On Equity
(ROA & ROE)

Mantenimiento

Disponibilidad & Utilizacion
Costo Mantto x TM & Costo
Mantto x RR

Logistica
Nivel Servicio & Rotacion
Costo Ordenar & Costo
Almacenar

Lead Time

% Precision de Stock
% StockOut

% OverStock

% Obsoletos

% Lento Movimiento
Etc

Adaptado “Developing Performance Indicators for Managing Maintenance” Terry Wireman 1998
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MINERA

Estrategia Integral:

_,  Optimizaciéon

del Activo \

Optimizarel )
Costo Total —» Optimizar el
N Costo Total
Aqu|S|C|on ) Manin
\ Incrementar
Optimizar la Confla;blhdad
Gestion del . —
Inventario Disponibilidad

) Optimizar
Planeamto

del Mantto
Implementar _/
Mejorar _ practicas de
procesos de / Cont_rol de
abastecimient e Calidad.
0 estratégico. \?\ \
\ _

N

f

Mejorar
canales
comunicacion

Mejorar la
Capacitacion



KPIs (Jerarquicay relaciones):
~

KPIs Corporativos <

KPIs Estratégicos

(contra KPI's) B

KPIs Funcionales <

\Y4

N

N~

Return On
Investment
(ROI)

Return On Asset & Return On Equity
(ROA & ROE)

Mantenimiento

Disponibilidad & Utilizacion
Costo Mantto x TM & Costo
Mantto x RR

Logistica
Nivel Servicio & Rotacion
Costo Ordenar & Costo
Almacenar

Lead Time

% Precision de Stock
% StockOut

% OverStock

% Obsoletos

% Lento Movimiento
Etc

Adaptado “Developing Performance Indicators for Managing Maintenance” Terry Wireman 1998
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Dis ponibilidad

L1
Operatiyilidad

k. J

Confiabilidad

cto de un modelo de gestion de activos:

Nivel de prevencion (MF) ____,_F--""--
/ Ingreso
F

Costo /ingreso

Punto de ..
equilibrio Produccion

Costo de mantenimiento

Nivel de prevencion (AP}

Ganancia adicional

Este grafico muestra, que el
AUMENTO DEL NIVEL DE

| Costos tof g
PREVISION DEL MANTTO

(aumento de Disponibilidad ,

+ = Costosvay Confiabilidad y Mantenibilidad)

agrega una MAYOR CAPACIDAD
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Ventajas competitivas de la funcion de inventarios:

Administracion proactiva y estratégica de los inventarios.

Mejores criterios para evaluar la gestion integral del inventario. (Foco)
Alto grado de Integracion con O&M y Proveedores.

Uso intenso de tecnologia y sistemas de informacion.

Personal capacitado en técnicas de control de inventarios.

Entender al usuario y sus necesidades.

Capacidad para mantenerse atentos a los cambios en su entorno.
Clima de trabajo orientado a la innovacion.

Cultura orientada hacia la confianza, integridad y altos valores.




El futuro



El futuro.
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Capacidad Estratégica:
¢ Estrategias hacia objetivos comunes. (O&M)
uturo *» El Activo como “foco” orientador de
estrategias.
% Estandares de EAM (PAS 55 1:2004)
CAPACIDAD ESTRATI “ Unico tablero de control (kpi's OML)
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GESTION Tecnologia:
MINERA . . L

< Sistemas especializados para prongsticos.
El futuro < Integracion con sistemas “embedded”.

* Uso de herramientas Bl.

¢ Uso de RFID para mejorar trazabilidad de repuestos.
CAPACIDAD EStrrcores
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RITNE RA Integracion:

El futuro <+ Creacion de Valor a partir de la integracion.
* Integracion para mejorar flujos (mats, docs, info).
¢ e-business: medio integrador de procesos.
CAPACIDAD & < De "transacciones de compra” a “strategic sourcing”.

e

*

Acuerdos de colaboracion con proveedores.
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LN

o<t Compromiso:

“ El 1ado humano”; Personas y Niveles de Coordinacion.

¢ Organizar procesos como “Cadenas de Compromisos”.

» Mecanismos para que cada eslabon del SCM se cierra con el
“‘cumplimiento del Compromiso”’.

% Mejorar los “Niveles de Coordinacion” a partir de una
reconstruccion de la logistica entorno al usuario.

% Orientacion de la logistica minera hacia “redes” de Cadenas de
Compromisos.
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Conclusiones



GESTION
MINER

Conclusiones:

1. Definir estrategias de abastecimiento alineadas con las

estrategias de Operaciones y Mantenimiento.
“* Un unico “foco”.... El Activo.
** Un Unico mapa estratégico.
“* Un dnico tablero de control (KP/I’s vinculados).

2. Uso de técnicas Multi-Criterios para definir politicas de inventario

en cada categoria de Criticidad & Material MRO.
“» EI ABC de valor no es relevante para definir Politicas de Inventario.
No permite segmentar el inventario de acuerdo a la importancia del
item y por lo tanto no permite generar estrategias y politicas de
abastecimiento enfocadas a la Operacion.

3. Uso de un estandar en gestion de activos (PAS 55 1: 2004) que
Integre a Mantenimiento y Logistica.



Conclusiones:

4.

Es necesario gue se comprenda que una de las principales
razones por la gue una empresa minera tiene inventario, es para
disminuir el MTTR e incrementar el MTBF (contribucion a la
mejora de la Disponibilidad y Confiabilidad), entonces:

** Procedimientos de aseguramiento de calidad.
** Nivel de Servicio concertado con Mantto a fin de disminuir el MTTR.
** Registros del MTBF versus causas de fallas asociadas al inventario.

» Comparaciones del LT versus los valores del P-F Interval.
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