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ROL DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN 
LA GESTION EFICIENTE DE CENTROS DE 

DISTRIBUCION

Preparado por: Ing. Jaime Morante Bueno

¿ SON LOS SISTEMAS DE INFORMACION LA 
CLAVE DEL ÉXITO EN EL MANEJO DEL CENTRO 

DE DISTRIBUCION ?

REFLEXIONANDO...

DEPENDE
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¿ DEPENDE DE QUE ?

DE CÓMO IMPACTE EN 
LOS RESULTADOS

UTILIDADES

VENTAS

C. OPERATIVOS

INVENTARIOS

Soluciones Informáticas
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¿ Qué es un WMS ?
WMS (Warehouse Management System) es un solución informática 

cuyo propósito principal es controlar los movimientos de materiales al 

interior del Almacén. 

OBJETIVO:

Rentabilizar las operaciones al interior del almacén e 
incrementar el nivel de servicio al cliente

VENDER MAS Y COSTAR MENOS

FUNCIONALIDAD

Tomado de: www.help.sap.com



Jaime Morante Conferencia "Gestión Eficiente de 

Almacenes"

PUCP, octubre 2008 4

FUNCIONALIDAD

CONFIGURACION
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BENEFICIOS
Reducción del inventario
Visibilidad y exactitud del inventario
Mejora en la utilización de espacios

Status del Inventario en tiempo real

BENEFICIOS (Continuación)
Reducción de costos operativos
Reducción de errores

Esquema de tablero de control
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RFID (Radio Frequency Identification)
Es un sistema de almcenamiento y recuperación de datos remoto que 

utiliza dispositivos denominados etiquetas o tags.  

OBJETIVO:

El objetivo fundamental de la tecnología RFID es transmitir la identidad 

de un objeto mediante ondas de radio

RFID (Continuación)
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INDICADORES
Calidad de pedidos generados

Nivel de servicio de proveedores

Rotación de mercaderías

Exactitud de inventario

Costo unitario de almacenamiento

Costo por metro cuadrado 

Nivel de servicio al cliente / cumplimiento de ordenes 

Costo por unidad (m3) despachado

Aprovechamiento del furgón (peso, volumen, etc.) 

Lead time del proceso

MUCHAS GRACIAS !!! 


