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Son variados los conceptos de competencia desarrollados cada vez con creciente
entusiasmo en el &mbito educativo. La sociedad del conocimiento es el marco donde se insertan
estas aplicaciones, como un espacio expectante en la historia de la humanidad donde se
transforma obligatoriamente la informacion haciendo uso de herramientas mentales integradas
de forma compleja, a manera de capacidades, que enfatizan el pensamiento critico y la
creatividad.

Si bien, todos los concepciones enfatizan los aspectos, cognoscitivos, procedimentales,
y actitudinales, como ejes centrales de cualquier enfoque sobre competencias, éstas no deben
ser vistas como una sumatoria encadenada y mecanica que desemboca en un resultado (el logro
de la competencia). Por el contrario la sociedad contemporanea exige que ésta debe observarse
desde la perspectiva compleja e integral que rompe con la linea de la causa y el efecto, y que
busca dentro de una gama de respuestas el conocimiento pertinente y adecuado para el
problema de acuerdo al contexto.

Es asi que, Perrenoud (2004) (citado por Cano, M., 2008)?, entiende el desarrollo de
capacidades en sentido amplio, flexible y creativo, desde una concepcion mas cercana a la
perspectiva cognitiva, mas rica y profunda, y que supone entender las competencias como
capacidades muy amplias e interconectadas, que implican elegir y movilizar recursos, tanto
personales (conocimientos, procedimientos, actitudes) como de redes (bancos de datos, acceso
documental, especialistas,...) y realizar con ellos una atribucion contextualizada (espacio,
tiempo, relacion).

Asi mismo, desde la perspectiva del desarrollo humano, Amartya Sen economista hindu
conceptua el desarrollo humano como... la expansion de capacidades, que implica entender la
vida humana como formas de ser y hacer. Esto implica evidentemente, que el desarrollo de
capacidades, base operacional de las competencias, cobran sentido si forman parte esencial del
ser humano, como manifestacion del mundo espiritual del mismo (el ser), que de alguna manera
se expresan conductualmente en el hacer.

Dentro del mismo ambito Abel Tapia®, considera que el desarrollo humano es, el constante
gjercicio de la capacidad decisoria, libre, y autonoma, orientada a la vida participativa,
constructiva, responsable, e innovadora; mas la aplicacion de los principios éticos, que viabilizan
el comportamiento solidario y alfruista. Esta concepcidn vincula evidentemente las capacidades y
los valores, subrayando dentro del primer aspecto, la toma de decisiones y el desarrollo
auténomo, asi como la participacion social, vinculados al desarrollo de valores tales como, la
responsabilidad, el libre albedrio, la solidaridad, y el altruismo.
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Esta conceptualizacion del desarrollo humano, donde intervienen el desarrollo de
capacidades y valores utiles para la vida, orientan hacia la construccién de una identidad
personal mas madura que hacen que la persona actue de forma competente dentro un mundo
globalizado. Esto a su vez, nos permite reflexionar sobre la aplicacion del enfoque por
competencias al ambito educativo.

Bien sabemos que el tema de las competencias ha sido reeditado con gran amplitud y se ha
constituido como una moda, de facil aplicacion a diversas areas de intervencién humana, cuyo
origen mas reciente se encuentra en el ambito econdémico / empresarial. No obstante, es
necesario anotar que vistas asi las cosas, esta aplicacion se constituye en excesivamente
pragmatica y utilitaria, porque utiliza al hombre (el desarrollo de conocimientos y habilidades,
sobre todo) como un mecanismo a favor de los intereses econdmicos de la empresa. Con razén
Tobon, S. (2008)* afirmd lo siguiente ... las competencias tienden a ser conceptualizadas de una
manera reduccionista y fragmentada, motivo por el cual prima el abordaje de éstas desde la
busqueda de la eficacia y la eficiencia al servicio de intereses econdmicos.

Aqui es preciso recordar que, etimologicamente competencia proviene de cumpetere, que
significa buscar en compaiiia, 0 en unién de otros. La palabra tiene raices en el deporte griego y
romano, aunque muy posteriormente pasd a ser utilizado en otros campos y esferas de
actuacion (Gaspar Barreto Argilagos, José Manuel Ruiz Socarras y Ramon Blanco Séanchez,
2008)5.

En el ambito educativo, la aplicacion del enfoque por competencias se orienta no sélo a la
implementacion de un sistema de saberes contextualizados. Donde existe un vinculo estrecho
entre conocimiento y habilidad para resolver problemas practicos dentro del marco social. No
obstante, esta concepcién de la competencia aplicada a la educacion resulta limitada, porque la
competencia la excede. La competencia es mas que la capacidad para hacer cosas. Rompe con
la idea de que mas importante que los saberes de un ser humano es o que es capaz de hacer
con ellos.

Antes de completar la idea es importante recordar lo que sigue, que el énfasis en los
contenidos responde al precepto de que se educa para el presente, sin embargo, esos
conocimientos ensefiados con mucho cuidado quedan obsoletos a los pocos afios de ser
aprendidos. Por el contrario, el enfoque por competencias aplicado al &mbito educativo, busca la
autonomia, el condicionamiento ético del comportamiento de la persona expresado en su
conducta ciudadana, y la proyeccion futura del sujeto que aprende.

Esa es la diferencia sustancial con otras aplicaciones del enfoque por competencias. En la
educacion, el enfoque por competencias busca el desarrollo humano, potencializando las
capacidades de la persona ubicada en un contexto social determinado, que actia con
responsabilidad y con valores solidarios, buscando el bien comun. Asi sery hacer estan unidos
junto al conocimiento, que permite esta Ultima, reflexionar sobre los fundamentos de las cosas y
los fenémenos. Un elemento es importante destacar, un individuo competente es aquél que
puede proyectar hacia el futuro sus capacidades actuales comprendiendo y resolviendo
problemas de forma pertinente en aquellos ambitos proyectados, porque esta persona ha
desarrollado mecanismos estratégicos relacionados con el aprender a aprender, desarrollando
su autonomia y el sentido personal que le ha permitido mantenerse “a nivel de su tiempo”.

Por esos motivos expuestos muy brevemente, nos permitimos proponer el siguiente
concepto de competencia, desde la perspectiva del desarrollo humano.

* Tobon, S. (2008). Formacion basada en competencias. Colombia: ECOE. 2da. Ed.

5 Gaspar Barreto Argilagos, José Manuel Ruiz Socarras y Ramén Blanco Sanchez, 2008. En Revista Iberoamericana de Educacion
ISSN: 1681-5653 n.° 45/1 — 25 de enero de 2008 EDITA: Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
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“Es una construccion social, donde se evidencia que la persona ha aprendido de
forma significativa. Esto se expresa en el desarrollo de nuevos conocimientos,
habilidades, y actitudes; integradas en capacidades y valores, facilmente
transferibles a diferentes situaciones de la vida y al desempefio profesional. Dentro
de este proceso son esenciales el desarrollo de capacidades metacognitivas y la
perspectiva clara del proyecto de vida de la persona’.

La competencia es una construccion social

Decimos que la competencia es una “construccion social’, porque intervienen varios
agentes educativos, la institucion, el docente, la sociedad, los comparieros de estudio, y el
mismo estudiante. Este Ultimo agente, es el que “decide”, la pertinencia y el sentido de la
informacidn para construir sus propias capacidades y valores.

Aqui es importante, subrayar el rol que tiene el estudiante en transformar la mera
informacién, que es creciente en el actual momento, en conocimiento. Este proceso es
crucial porque los datos son convertidos en base al sentido personal y la interpretacion que
realiza el individuo, generando conocimiento y nuevas aplicaciones.

No podemos pensar que la competencia se logra de pronto de manera
intempestiva, como un acto de iluminacion del sujeto que intenta resolver problemas. La
metafora de la construccidn esta presente tanto en el fuero personal como en el externo.
Asi, el individuo construye sus propios aprendizajes de forma paulatina, e integrando de
forma holistica, no sumatoria ni mecanica, sus saberes conceptuales, procedimentales, y
actitudinales.

Es importante destacar, como afirma Cano, M. (2008) 7, que ser competente supone
un paso mas, que el conocimiento debe ser contextualizado y pertinente. Esto implica, que
en el fuero interno el sujeto debe trazar una jerarquia mental de los saberes que son
pertinentes para la solucion de un problema ubicado en un contexto determinado, e
intervenir en el mismo demostrando idoneidad a través de capacidades y valores ajustados
a la situacion.

Por otro lado, en el fuero externo la dimensién constructiva también se expresa en
el momento en que la institucion educativa se convierte en un ambiente facilitador e
incitador de aprendizajes, aqui la institucion se organiza de forma intencional, (no
espontanea), en estimulo estratégico. Este paso, incluye tanto los agentes educativos
(mencionados lineas arriba), como los materiales, y metodologias utilizadas por el docente
para facilitar los aprendizajes.

La competencia estimula el aprendizaje significativo

Efectivamente el desarrollo de competencias estimula el "aprendizaje significativo".
A decir de David Ausubel, impulsor de este tipo de aprendizaje, es significativo el aprendizaje

6Man‘inez, H. (2010). Centro de Desarrollo Académico de la Universidad Catdlica de Santa Maria.
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cuando el nuevo material es relacionado con la experiencia previa del estudiante, elaborando el
material de estudio a partir de la estructura cognoscitiva del mismo. El sefialo lo siguiente:

...este proceso (el aprendizaje significativo) reside en que ideas expresadas

simbolicamente son relacionadas de modo no arbitrario y sustancial, no al pie de la letra,

con lo que el alumno ya sabe... (con una imagen, un simbolo, un concepto, 0 una

proposicion).

Ausubel, D. (pag. 48)

Por tanto, el elemento esencial del aprendizaje significativo es "lo que el alumno ya
sabe". Ausubel aplicé el término "estructura cognoscitiva”. Otros hablaron de: experiencia previa,
esquemas cognoscitivos (este ultimo de acuerdo a Piaget). Ausubel decia al respecto:

Si tuviese que reducir toda la psicologia de la educacion a un solo principio, enunciaria

éste: de todos los factores que influyen en el aprendizaje, el mas importante consiste en

lo que el alumno ya sabe. Averigliese esto, y enséfiese consecuentemente. (Ausubel,

D.)

Para el Enfoque por Competencias es crucial que la experiencia asuma una estructura
que permita un marco de referencia cognoscitivo para los nuevos aprendizajes. Porque de los
contrario el individuo no evidenciara competencia a través de sus comportamientos. La
estructura cognoscitiva, se expresa de forma jerarquica, cumpliendo la funcion de organizar la
experiencia y de dar sentido a la nueva experiencia. Esto implica que los conceptos previamente
aprendidos posibilitaran, en primer lugar, el surgimiento de significados nuevos y, en segundo
lugar, mejoran la organizacion y retencion de éstos. En consecuencia, de acuerdo a Ausubel; si
la estructura cognoscitiva es clara y organizada surgen significados mas precisos y disponibles.
Si, por el contrario, es inestable y desorganizada tendera a inhibir el aprendizaje y la retencion
significativos.

Por ese motivo, dentro del Enfoque por Competencias, es muy importante que el
docente averigie las representaciones mentales de lo que el alumno conoce sobre el tema
(estructura cognoscitiva). Y no sélo eso, ademas debe analizar la dinamica entre esa estructura 'y
los conocimientos nuevos que se quieren ensefiar; de tal manera que se puedan programar
actividades o procedimientos que faciliten el desarrollo de competencias.

De acuerdo a Ausubel, se pueden considerar como aprendizajes significativos al
Aprendizaje significativo por descubrimiento, el cual es un aprendizaje auténomo, basado en la
actividad del propio aprendiz, que explora y descubre el mundo, aqui son valiosos los aportes de
Jean Piaget y Jerome Bruner. Mientras que por otro lado, se encuentra el Aprendizaje
significativo por recepcion, denominado también como "aprendizaje por instruccion expositiva".
En este Ultimo se concentran los aportes de David Ausubel.

Es preciso anotar que el Aprendizaje significativo por recepcion, denominado también
como "aprendizaje por instruccion expositiva", implica un nuevo rol a la exposicion del docente,
al revalorizar su papel como transmisor de conocimientos; siempre y cuando deje su
protagonismo al alumno; y considere que este ultimo tiene una experiencia previa y es
constructor de su propio conocimiento.

La "exposicion" se entiende aqui como "explicacion" que intenta establecer las bases
para la recepcion significativa del nuevo material; este proceso no implica un tipo de aprendizaje
que se recepciona mecanicamente utilizando la memoria.



La competencia se integra en capacidades y valores

Una capacidad la consideramos como una habilidad general, de tipo cognitiva, que se
presenta como un potencial; y que involucra aspectos: racional - ldgico, socio - afectivo, y motor.
Evidentemente es una concepcién cognoscitiva que acentla el procesamiento de informacion
previo a la accion. También se reconoce que el conjunto de habilidades (especificas) integran
una capacidad. También se puede afirmar que una habilidad es una capacidad especifica. Del
mismo modo, nuestra concepcion equipara a la capacidad con las denominadas unidades de
competencia (utilizadas por algunos autores). Lo importante es considerar, que el marco general
es la competencia, y debajo de ella de forma subordinada se encuentran las capacidades, y
luego las habilidades.

Por otro lado, la competencia también incluye un elemento importante dentro del
contexto educativo, el desarrollo de valores. El valor es una cualidad de los objetos y de las
personas, que los hacen ser valiosos. Su componente principal es afectivo y se expresan en las
actitudes. Esta ultima, la actitud es una disposicion hacia la accion, y se expresa en la tonalidad
afectiva de aceptacion - rechazo, hacia los objetos y personas. Un conjunto de actitudes
expresan al valor.

Las competencias se transfieren a diferentes situaciones de la vida y el desempefio
profesional

El rol de la transferencia en la educacion es muy importante. Se aprende, bajo el
supuesto de que lo aprendido se va a transferir automaticamente a todas las situaciones en que
actia el aprendiz. Esto implica que lo aprendido se generaliza al comportamiento de forma
natural, alimentando aquella concepcion medioeval que afirmaba, que quien sabe, sabe hacer y
saber ser.

Esto trajo como consecuencia, que la educacion se limitara a ensefiar contenidos
tedricos con la idea que puede ser transferida faciimente a los diferentes campos del quehacer
humano. Lamentablemente esto no es cierto. EI conocimiento de por si, sobre algo o alguien, no
determina el comportamiento practico y el desarrollo espiritual y personal. Desde hace tiempo
esto ha sido cuestionado y aceptado con éxito en los circulos académicos, pero
lamentablemente resistido en la practica del salén de clases.

Zabala, A. y Arnau, L.(2008)8 grafican claramente esta situacion... la presion del saber
tedrico académico y de las ideas erroneas sobre el aprendizaje y la transferencia de los saberes
ha determinado la preponderancia de los conocimientos factuales y conceptuales, tanto es asi
que para la mayoria del profesorado el término contenidos de ensefianza se limita a los
conocimientos...

El enfoque por competencias utiliza una estrategia metodoldgica integral y globalizadora,
donde la presentacion de problemas ubicados en el contexto de la vida diaria permita la
transferencia del aprendizaje presente del salon de clases, a situaciones futuras que permitan la
resolucion de problemas fuera de los linderos de la institucion educativa. Es evidente, en
consecuencia, que la educacion debe ser pensada para el futuro, y que debe utilizar variadas
metodologias relacionadas con la presentacidn de situaciones / problema que simulen contextos
reales. Ademas estas metodologias deben orientarse tanto a lo teérico, como al desarrollo de
habilidades practicas y la formacion de valores ciudadanos.

8 Zabala, A. y Amau, L.(2008). Cémo aprender y ensefiar competencias. Espafia Ed. Grao



Las competencias desarrollan capacidades metacognitivas

La metacognicidn es el proceso a través del cual se utiliza los mecanismos cognitivos para tomar
conciencia sobre nuestro propio conocimiento. Es el conocimiento del conocimiento. Es el
pensamiento sobre el pensamiento. Que permite activar los procesos de autorregulacion del
funcionamiento cognitivo mas especifico. Esta presente por ejemplo, cuando subitamente nos
damos cuenta de la solucion de un problema determinado o cuando tomamos conciencia de las
estrategias de estudio para asimilar un determinado material académico, planificando el tiempo
de estudio, la técnica a utilizar, los pensamiento distractores que nos asaltan, la evaluacion de
nuestro desempefio, la identificacion de partes del material dificultosos, etc.

En este sentido, la metacognicion tiene la meta de perfeccionar el procesamiento de informacion
creando a la vez nuevos productos. Es inevitable pensar que es un componente esencial en la
produccion de competencias en las personas, si consideramos que el elemento central dentro de
este enfoque es el logro de capacidades y valores. Siendo el aspecto cognitivo el elemento
previo hacia la accién, que permite a su vez, tomar conciencia de lo que se hace, buscando la
calidad y el desarrollo de competencias.

La metacognicion tiene basicamente dos funciones: el autoconocimiento y la autorregulacion. En
el nivel del autoconocimiento, de acuerdo a Martin del Buey, F.; Martin Palacio, M.; Camarero
Suérez, F. y Saez Navarro, C.?, se encuentran los niveles de conocimiento personal, que incluye
los aspectos de atribucion cognitiva, la motivacion, conocimiento del material, estilos de
aprendizaje. Mientras que en el conocimiento de la tarea, implica la conciencia de cuanto se
conoce sobre el material de estudio, sacando a luz las necesidades de atencion y esfuerzo.
Finalmente se ubica el conocimiento estratégico, que permite la seleccidn de un plan estratégico
para solucionar el problema.

En el nivel de la autorregulacién se encuentran la planificacion, la supervision, y la evaluacion,
se trata de un nivel ejecutivo que permite tomar decisiones para la solucion de un problema,
verificando a su vez los resultados y asi lograr la meta propuesta.

Evidentemente, estas dos funciones, el autoconocimiento y la autorregulacion convierten a la
persona en un sujeto autbnomo y competente que construye el conocimiento no como un
elemento reactivo sino en base a su propia experiencia, que como hemos visto incluye no sélo el
conocimiento de la tarea sino también la concepcion estratégica y metodoldgica para ejecutar la
toma de decisiones.

Las competencias favorecen el proyecto de vida de la persona

Inevitablemente, cuando hablamos de proyecto de vida pensamos en la proyeccion hacia el
futuro de la persona. Un proyecto permite que el sujeto se descentre del momento presente y
programe sus acciones hacia el tiempo futuro, planteando sus metas y sus anhelos, junto a los
procedimientos para lograr esas metas.

% Francisco Martin del Buey; M? Eugenia Martin Palacio; Francisco Camarero Suérez y Camino Saez Navarro. Procesos
metacognitivos: estrategias y técnicas. http://www.profes.net/rep documentos/Monograf/1PEI ProcMetacognitivos b.pdf.
Recuperado el 04-08-2011.
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Es importante aqui, que la persona se proyecte en base al autoconocimiento y las competencias
logradas en el presente, porque éstas le permitiran identificar y reconocer sus aspectos positivos
y negativos para lanzarse hacia su vida futura con realismo. Si reconocemos que la calidad del
desempefio del sujeto es variable y no asegura el resultado en el futuro, ésta tiene que
plantearse dentro de su proyecto de vida, perfeccionando sus capacidades y actualizacion las
mismas, probando las estrategias mas eficaces para su consecucion.

Siendo el desarrollo humano integral la meta mayor del desarrollo de competencias, el sujeto no
solo debe plantearse como objetivo la satisfaccion personal, sino también el compromiso de
aportar al desarrollo social. El equilibrio de ambos aspectos, donde el compromiso ético
movilizara las herramientas mentales y practicas que vinculan a la persona con la sociedad, sera
una demostracion fehaciente de que la persona es competente e idénea porque conforma una
unidad entre el Ser y el Hacer. Dentro de esta perspectiva el sentido de la vida, asi como el
sentimiento de pertenencia hacia una colectividad, como el compromiso hacia la misma
buscando el bien comun con sentido ético, orientan a la persona hacia la autorrealizacion, no con
complacencia ni autocontemplacion individualista, sino con la idea de proyectar su vida hacia los
diferentes ambitos del desarrollo humano.

Vistas asi las cosas, el enfoque por competencias dentro del ambito del desarrollo humano
aplicado a su vez a la educacion nos permite plantear las siguientes metas, que pueden
traducirse como un perfil de egreso del estudiante de educacion universitaria.

1. Actuacion ética desde la perspectiva profesional y académica, desarrollando un proyecto
de vida que busca la autorrealizacion y el desarrollo de valores vinculados con el respeto
por la verdad, la innovacion, la honestidad, y la justicia.

2. Procesamiento de la realidad social y personal, en base al desarrollo de habilidades de
comunicacion oral y escrita en idioma materno y extranjero, y la aplicacién racional de
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

3. Profundizacién en su campo de especialidad, desarrollando capacidades para procesar
la informacién de forma autéonoma e independiente, gestionando la informacién, y
generando nuevas respuestas a través de la investigacion.

4. Capacidad de liderazgo y compromiso social con los sectores sociales menos
favorecidos, tomando decisiones que busquen altos estandares de calidad y respeto por
el medio geogréfico en el desempefio personal y profesional.

5. Valoray respeta la diversidad, considerando el significado de la persona y comprendiendo que
las diferencias sociales, culturales, y de capacidades individuales, enriquecen la convivencia y
permiten la aproximacion hacia la verdad.



Estas metas pueden descriptas bajo el siguiente perfil especifico:

Tabla 1: Perfil de Egreso del Estudiante Universitario

DIMENSION

INDICADORES

CAPACIDADES

PERSONAL

Actuacion Etica

Respeta la verdad, como una aproximacion y busqueda de certezas.
Valora la originalidad vy las ideas ajenas, actuando con honestidad

frente a las producciones académicas; y enfatiza la justicia aplicada al bien
comun y la dignidad de la persona.

Vision de Futuro

Desarrolla un proyecto de vida personal, a partir de la visién de una
perspectiva de tiempo futuro integrado por planes y metas realizables.
Busca la autorrealizacion y la satisfaccion vinculados al compromiso
Preferencial con los sectores poblacionales menos favorecidos.

Comunicacion Oral y Escrita

Domina de forma correcta y pertinente el idioma castellano, de forma oral y
escrita; como un medio cognitivo de procesamiento de la realidad social y
personal; ademas, domina basicamente la comprension de un idioma
extranjero, como segunda lengua.

ACADEMICA

Aprendizaje Autonomo

Utiliza procedimientos metacognitivos y asume una actitud
independiente en el procesamiento de la informacién; aplicando
recursos estratégicos de aprendizaje, combinando a su vez el trabajo
en equipo con el aprendizaje individual.

Gestion del Conocimiento

Analiza la informacion, la procesa, y la difunde, desarrollando
conocimiento; utilizando las capacidades, de creatividad, pensamiento
critico, toma de decisiones, y resolucién de problemas; de acuerdo a las
exigencias del medio sociocultural. Domina las tecnologias de
informacién y comunicacion y las utiliza como recurso basico para la
gestién del conocimiento.

Investigacion

Genera nuevas respuestas, productos, o servicios, desde una perspectiva
global y local, haciendo uso de la investigacion cientifico — académica, bajo
formatos internacionales. Difunde sus trabajos de investigacion en

revistas especializadas. Tiene vocacion por el estudio, exploracion y
profundizacion de temas de especialidad. Actualizacién académica constante.

PROFESIONAL

Responsabilidad con el Medio
Ambiente

Respeta el medio geografico, preservando el medio ambiente como
agente de salud humana.

Orientacion hacia la Calidad

Busca el adecuado equilibrio entre la teoria y la practica, entre el ser y el
hacer. Toma decisiones buscando altos estandares de calidad. Enfatiza la
produccion de evidencias contrastadas con la realidad inmediata y los
criterios de calidad probados a nivel internacional.

Liderazgo y Compromiso Social

Desarrolla habilidades de liderazgo, a partir de sus conocimientos y recursos
personales y profesionales aprendidos; y se compromete a aplicar sus
capacidades hacia el mediosocial para el desarrollo del bien comun y del
progreso.

SOCIAL
CULTURAL

Actitud y Cultura Humanistica

Conoce y analiza el significado de “persona”, con todas sus
manifestaciones culturales a lo largo del devenir histérico. Su
inteligencia es un valor superior que busca el desarrollo social.
Busca la formacién integra del hombre, donde el vinculo entre “fe”
y “razén” son valores primordiales, del mismo modo como el
amor a sus semejantes.

Valoracion y Respeto hacia la
Diversidad

Reconoce al Otro en su real dimension humana, tolerando y
comprendiendo que las diferencias sociales, culturales, y de
capacidades, enriquecen la convivencia y permiten la aproximacion
hacia la verdad.




