Políticas educativas que funcionan: McKinsey
Uno de los subproductos de las pruebas PISA (y TIMSS http://nces.ed.gov/timss/), que permiten comparar rendimientos entre alumnos de diversos países, ha sido el desarrollo de estudios internacionales para averiguar qué hacen los países exitosos.

Quizás el grupo que ha desarrollado los estudios más influyentes ha sido McKinsey http://www.mckinsey.com/; una empresa global de consultoría empresarial y organizacional cuya oficina de Sector Social http://www.mckinsey.com/clientservice/Social_Sector/home.aspx define su misión como: “ayudar a desarrollar soluciones para los retos sociales crónicos y complejos”; entre sus temas están la educación, el cambio climático, el desarrollo económico.
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El primer informe, publicado en 2007 trató de establecer “Cómo hicieron los sistemas educativos con mejor desempeño del mundo para alcanzar sus objetivos”. Este es también el nombre del informe. Quienes se ocupan de política educativa es muy probable que hayan escuchado mencionar las principales ideas aun sin haberlo leído. 
Estas ideas son:
1. “La calidad de un sistema educativo no puede ser mayor que la de sus profesores”

2. “La única manera de mejorar los resultados es mejorando la instrucción”

3. “El alto desempeño requiere el éxito de todos los niños”

En resumen la idea era; el aprendizaje depende de la enseñanza y la enseñanza depende del maestro como muestra el gráfico siguiente:
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“El impacto negativo de los docentes con bajo desempeño es severo, particularmente en los primeros años de escolaridad. En el nivel primario, los alumnos con docentes con bajo desempeño durante varios años seguidos sufren una pérdida educacional que es en gran medida irreversible”. McKinsey 2007, p.15.
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La siguiente investigación en que McKinsey se embarcó fue, entonces, cómo reclutan y retienen a sus maestros los mejores sistemas educativos del mundo. Los resultados fueron publicados en 2010 en un informe llamado “Closing the talent gap: Attracting and retaining top third graduates to a career in teaching”. Quizás porque el enfoque estuvo orientado a influir en la política educativa de los EEUU no existe una versión en castellano. En breve, el estudio señala que ninguno de los tres países con mejores rendimientos en PISA y TIMSS reclutan a sus profesores por debajo del 30% superior en rendimientos académicos: Korea en el 5% (veinteavo superior), Finlandia en el 20% (quinto superior) y Singapur en el 30% (tercio superior).
	Políticas
	SIN
	FIN
	KOR
	EEUU

	Admisión selectiva a la formación docente (mayor para educación inicial)
	X
	X
	X
	La mayoría de los programas no son selectivos

	Remuneración y carrera desde la Formación docente 
	X
	X
	
	Los estudiantes financian su educación

	El gobierno regula la oferta de formación según las plazas demandas
	X
	X
	X
	Sobreoferta de profesores

	Entorno de trabajo profesional (autonomía equivalente a la del médico)
	X
	X
	X
	Condiciones de trabajo variables

	Compensaciones competitivas (remuneraciones o bonificaciones)
	X
	
	X
	Compensaciones poco atractivas para la mayoría de estudiantes

	Cultura de respeto a la profesión
	X
	X
	X
	Respeto no comparable al de otras naciones

	La enseñanza concebida como carrera (políticas para retener al buen profesor)
	X
	X
	X
	Deserción relativamente alta en los años iniciales

	Robustas oportunidades de progreso en la carrera
	X
	
	
	Limitadas oportunidades de progreso

	Remuneración por desempeño
	X
	
	X
	Limitada remuneración por desempeño


SIN: Singapur; FIN: Finlandia; y KOR: Korea del sur.
El hallazgo principal de esta investigación dice: “los sistemas de mejor desempeño, además de reclutar a sus profesores en el tercio superior de los graduados, crean un balance adecuado entre alta exigencia y condiciones de trabajo atractivas en el que ambas se refuerzan mutuamente”.
Con estas constataciones la siguiente sección del informe revisa lo que habría que hacer en EEUU para atraer a los alumnos del tercio superior. Esta sería una interesante investigación para el Perú. Por supuesto, tendríamos que convencernos primero que conviene saber quién está en el tercio superior de rendimientos en el país.

Este no es sin embargo el informe más interesante para el Perú. Todos sabemos las resistencias que tienen los cambios en la carrera magisterial por el modo en que está compuesto el magisterio.
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El tercer informe se produjo en paralelo y lleva por título How the World’s Most Improved School Systems Keep Getting Better: Cómo continúan mejorando los sistemas educativos que más han mejorado en el mundo.
El informe selecciona países que, desde distintos puntos de partida, tuvieron las mayores mejoras en rendimientos académicos. El hallazgo es sensacional aunque de sentido común: las políticas de los países cambian según el punto de partida. Es decir, no realizan la misma política los países que tratan de pasar de rendimientos insuficientes a suficientes, que los que se esfuerzan para pasar de rendimientos buenos a muy buenos. No hacen lo mismo porque sus objetivos son distintos. El cuadro siguiente resume etapas, fines y objetivos:
	ETAPAS – Fines – Objetivos
	Políticas

	1 de pobre a suficiente
	11

	ASEGURAR MÍNIMOS
	 

	Asegurar vacantes y alumnos
	2

	Llevar a TODAS las escuelas al  nivel mínimo de logro 
	4

	Asegurar motivación y “soporte” para profesores de bajo nivel
	5

	2 de suficiente a bueno
	10

	ESTABLECER CIMIENTOS
	 

	Establecer cimientos del sistema de información y accountability
	2

	Establecer cimientos financieros y organizativos
	5

	Establecer cimientos pedagógicos
	3

	3 de bueno a muy bueno
	9

	PROMOVER PROFESIONALIZACIÓN 
	 

	Asegurar autonomía de la escuela
	2

	Mejoramiento de profesores y directores en servicio
	4

	Reclutamiento más exigente de profesores y directores
	3

	4 de muy bueno a excelente
	7

	ASEGURAR INNOVACIÓN
	 

	Proveer mecanismos adicionales de apoyo profesional
	2

	Crear sistema de innovación / experimentación a nivel escuela 
	2

	Asegurar el aprendizaje inter-pares de profesores y directores
	3


El número de iniciativas de política varía según etapa y objetivo. Más iniciativas de política en los tramos iniciales que en los finales.
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Mencioné el título en inglés del informe porque la versión en castellano del resumen es -ironía merecida que compartimos con la traducción portuguesa pero no con la árabe, francesa, inglesa, ni rusa- ¿Cómo se convierte un sistema educativo de bajo desempeño en uno bueno? Esa es la etapa que nos corresponde. Entre los países estudiados está Chile, no el Perú. Cuando se realizó la investigación no se conocía todavía el hecho de que nosotros somos el país que más progresos realizó según los resultados de PISA 2009. Pero la mayoría de nuestros alumnos (89.6%) no llegan a nivel de suficiencia http://blog.pucp.edu.pe/item/119140/pisa-2009-resumen-de-resultados-para-el-peru.
¿Cuáles son las iniciativas de las primeras etapas (1 - insuficiente a suficiente y 2 – suficiente a bueno)?

	FINES - OBJETIVOS – ACCIONES

	MÍNIMOS

	Asegurar vacantes y alumnos

	 - expandir las vacantes

	 - satisfacer necesidades básicas para asegurar asistencia

	Llevar a  TODAS las escuelas al  nivel mínimo de logro 

	 - distribución de textos 

	 - mejora de la infraestructura escolar

	 - metas de resultado

	 - soporte adicional a escuelas de bajo desempeño

	Motivación y soporte para profesores de bajo nivel

	 - incentivos al alto desempeño

	 - materiales de enseñanza pautados

	 - tiempo de instrucción en la tarea

	 - tutoría curricular

	 - visitas del ministerio a las escuelas

	CIMIENTOS

	Cimientos del sistema de información y accountability

	 - instituciones de inspección e inspección de escuelas

	 - sistemas censales de evaluación de aprendizaje

	Cimientos financieros y organizativos

	 - descentralización con clara asignación de funciones

	 - incremento del financiamiento

	 - modelo de asignación presupuestal

	 - optimización del número de escuelas y profesores

	 - reingeniería organizativa

	Cimientos pedagógicos

	 - cambio en la estructura de la educación (etapas, duración,…)

	 - definición de estándares, currículo, textos

	 - modelo de enseñanza (lenguaje de instrucción)


Está marcado en amarillo lo que no hacemos o hacemos de manera muy insuficiente. El listado podría ser útil para contrastar los planes de gobierno sobre el tema.

De lo que habría que hacer en la etapa de asegurar MíNIMOS la parte más referida a cobertura y apoyo para que los alumnos asistan la tenemos bastante bien orientada. Los diagnósticos señalan todavía brechas pero no hacen análisis de tendencia y las tendencias son a que las brechas se cierren en plazos corto-medianos. Respecto a llevar a TODAS las escuelas a niveles mínimos de logro, nuestras metas de resultado son muy gruesas. Donde estamos peor sin embargo es en dar motivación y soporte a PROFESORES DE BAJO NIVEL; NO tenemos prácticamente ninguna de las iniciativas que se requieren. Los expertos de currículo siguen diseñando propuestas que suponen que “el currículo se cierra en aula”. Política que supone unos profesores competentes de los que no disponemos. Chile, con un cuerpo de profesores mucho más maduro, diseñó un plan de estudios obligatorio para quienes no tuvieran un plan de centro educativo aprobado. Nuestros Viceministros Pedagógicos y Directores Nacionales de educación básica, profesores también, se han resistido exitosamente a dar indicaciones precisas que lastimen la autoestima profesional de sus colegas. El plan de estudio común, los materiales pautados y sobre todo la tutoría en aula, son mucho más caros que los programas de capacitación, pero son LA política con profesores de bajo nivel.  Quizás el único programa en el que se está haciendo lo que se requiere es el PELA: el Programa Estratégico “Logros de Aprendizaje al finalizar el III ciclo de la EBR” (PELA) http://destp.minedu.gob.pe/secundaria/ebr/progestrategicoebr.html. Pero los resultados son todavía inconsistentes según la última medición censal de 2do grado en que se observa un retroceso en los resultados del área rural. 
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Ubicacién geografica:





De lo que hay que hacer para asegurar los CIMIENTOS, la estructura de la educación se modificó en la Constitución vigente, ampliando la educación obligatoria bastante antes de que se asegurara logros de aprendizaje mínimos en la primaria. Así, hemos prácticamente logrado las metas del milenio porque fueron formuladas como cobertura, pero nuestros alumnos egresan de primaria como muestra este desconocido gráfico comparativo del 2005, y muchos de secundaria, sin comprender lo que leen.
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Barra azul población; barra amarilla asistencia en primaria; barra rojo burdeos culminación del 4to o 5to de primaria; barra verde leen al final de primaria. http://www.poledakar.org/IMG/pdf/EPDC-2005-EducatingTheWorldsChildren.pdf 

De los cimientos pedagógicos falta la parte de estándares a pesar del esfuerzo del IPEBA http://www.ipeba.gob.pe/. De los cimientos organizativos y financieros las iniciativas no maduras de municipalización han añadido ruido al sistema, y aunque se ha incrementado el gasto la mayor parte del incremento se realizó como una política de mitigación de la pobreza del profesorado antes que de mejora de los aprendizajes. La reingeniería organizativa y financiera está por hacer. El área más débil, sin embargo, es la de información y accountability. No hay inspección ni seguimiento censal de logros.
La prueba censal de 2do grado es una medida muy importante porque permite tener resultados individuales, por aula, por profesor, por centro educativo, por distrito, por región. Y ofrece resultados tempranos que permitiría hacer esfuerzos adicionales para corregir los defectos. Pero a pesar de existir los reportes http://www2.minedu.gob.pe/umc/noticiacompleta_index.php?v_codigo=78, no se distribuye a las familias información sobre los alumnos individuales, a los PPFF sobre cada los resultados de cada aula y del colegio. Y no hay publicación de resultados distritales o regionales que susciten el compromiso ciudadano. 

En fin, estos son los pendientes.

Acceso a las fuentes:

1 .Cómo hicieron los sistemas educativos con mejor desempeño del mundo para alcanzar sus objetivos (pdf -84p)
http://www.mckinsey.com/clientservice/social_sector/our_practices/education/knowledge_highlights/~/media/Images/Page_Images/Offices/SocialSector/PDF/Como_hicieron_los_sistemas_educativos.ashx
2 Closing the talent gap: Attracting and retaining top third graduates to a career in teaching (pdf -48p)
http://www.mckinsey.com/clientservice/Social_Sector/our_practices/Education/Knowledge_Highlights/~/media/Reports/SSO/Closing_the_talent_gap.ashx 

3 How the world's most improved school systems keep getting better

· Sitio del informe

http://www.mckinsey.com/clientservice/Social_Sector/our_practices/Education/Knowledge_Highlights/How%20School%20Systems%20Get%20Better.aspx
· Informe en completo en inglés (pdf – 125p)
http://ssomckinsey.darbyfilms.com/reports/schools/How-the-Worlds-Most-Improved-School-Systems-Keep-Getting-Better_Download-version_Final.pdf 

· Versión en castellano del resumen: Cómo se convierte un sistema educativo de bajo desempeño en uno bueno (pdf - 4p)
http://www.mckinsey.com/clientservice/Social_Sector/our_practices/Education/Knowledge_Highlights/~/media/Reports/SSO/Education_Intro_Standalone_Nov%2029_Spanish.ashx
4 Educating the World’s Children: Patterns of Growth and Inequality 2005 (pdf - 76p)
http://www.poledakar.org/IMG/pdf/EPDC-2005-EducatingTheWorldsChildren.pdf 
5 Resultados de la Evaluación Censal de Estudiantes 2010 – ECE 2010. Segundo grado de Primaria (2P) (pdf de ppt – 62p)
http://www2.minedu.gob.pe/umc/ece2010/Resultados_ECE2010Segundogrado.pdf 
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