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La era del amateur
 En la Web encontramos:

 Aspirantes a escritores publican en blogs.

 Cineastas aficionados crean y distribuyen sus videos a 
sitios Web masivos.

 Locutores no profesionales conducen programas de 
entrevistas difundidos a través de podcasts.

 Personas que no son profesionales de la información 
ayudan a catalogar documentos digitales.

Kroski (2007)
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Web 1.0 vs. Web 2.0
Web 1.0 Web 2.0

 “Ellos lo hacen por ti”.  “Tú ayudas a hacerlo”.

http://valleywag.com/tech/web-2%270-to-english/web-20-for-idiots-317835.php
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Características
 Persona del año 2006, 

según la revista Time:

 Pequeñas 
contribuciones de 
millones de individuos.

 Sentido de comunidad y 
colaboración nunca 
antes visto.

Grossman (2006)
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Web 2.0: características

Web 
2.0

El Web como 
plataforma

(Re)mezcla 
de 

contenidos

Arquitectura 
de 

participación

Margaix (2008)
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(a) Web como plataforma
 No se requiere instalar 

aplicaciones de 
escritorio.

 Las aplicaciones se 
ejecutan en navegadores 
Web.

 Ejemplos:

 Google Docs

 Zoho
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(b) (Re)mezcla de contenidos
 Uso y mezcla de 

contenidos con 
diferentes orígenes

 Agregadores

 Aplicaciones híbridas 
(mash-ups)

 Ejemplos:

 Google News 
(agregador)

 Panoramio (mash-up)
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(c) Arquitectura de participación
 Los contenidos son 

generados por los 
propios usuarios:

 blogs

 wikis (Wikipedia)

 sitios para compartir 
fotos (Flickr), videos 
(YouTube), 
presentaciones, etc.
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Blogs
 Blog: forma condensada de weblog o web log.

 Log = bitácora

 Diarios en línea con entradas (posts) ordenadas 
cronológicamente, con vínculos y comentarios sobre 
algún tema de interés.

 Blogósfera = totalidad de blogs
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Blogs: ejemplos

Heduardo
(Perú 21)
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Blogs: ejemplos
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Entre copas
(El Comercio)

14PUCP



Blogs: funcionalidades
 Entradas pasadas (archivo)

 Etiquetas (tags) para categorizar entradas

 URLs permanentes para cada entrada

 Comentarios de lectores

 Listas de otros blogs que el autor del blog lee

 Información de contacto

Stephens (2006)
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Wikis
 Wiki = rápido (en hawaiiano)

 Tipo de sitio Web en el que el contenido se va 
elaborando de manera colaborativa entre varios 
participantes.

http://www.iesdolmendesoto.org/wiki/images/2/26/Edicion_colectiva.jpg
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Wikis: ejemplos

17PUCP



Wikis: ejemplos
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Wikis: funcionalidades
 Visualización de artículo (lectura de página dedicada a 

un tema en particular)

 Edición de artículo (modificación del contenido de un 
artículo)

 Visualización del histórico de modificaciones 
(cambios y versiones de cada artículo)

 Discusión de artículos (donde los lectores pueden 
opinar o hacer preguntas sobre un artículo)

 Búsqueda (localización de artículos específicos) 

Stephens (2006)
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Wikis: ejemplos
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Microblogs
 En un blog, los artículos (posts) pueden tener  varios 

párrafos de extensión.

 En un servicio de microblog, las entradas (posts) 
tienen un tamaño muy limitado:

 Texto: una o dos oraciones.

 Un video

 Una foto

 Un archivo de audio
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Microblogs: Twitter
 Sus usuarios redactan mensajes cortos

 De hasta 140 caracteres de extensión (“tweets”)

 Dos roles
 Uno puede ser seguidor de otros usuarios:

 Leer “tweets” escritos por otros

 O ser seguido por otros usuarios:

 Escribir “tweets” para otros

 Los usuarios pueden decidir si sus “tweets” serán 
públicos o privados.
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Microblogs: Twitter
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Redes sociales
 Social network

 “Servicio Web que permite a los individuos:

 construir un perfil público o semipúblico dentro de un 
sistema 

 generar una lista de otros usuarios con los que 
comparten una conexión

 inspeccionar sus listas de conexiones y las de otros 
dentro del sistema”

Boyd & Ellison (2007:211)
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Redes sociales: ejemplos

Facebook
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Redes sociales: ejemplos
 Sitios para profesionales

 Oportunidad para empleadores y futuros empleados

 Ejemplos:

 Xing.com

 LinkedIn
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Medios sociales
 Fotografías

 Audio

 Videos

 Documentos (texto, presentaciones, etc.)
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Medios sociales: fotografías

Flickr
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Medios sociales: fotografías

Picasa
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Medios sociales: audio
 Podcast

 Grabación sonora digital que puede obtenerse 
libremente de Internet 

 Proviene de “iPod + broadcast”

 Usos:

 programas de radio

 audiolibros

 tours de audio, etc.
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Medios sociales: audio
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Medios sociales: audio

Librivox
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Medios sociales: video

YouTube
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Medios sociales: documentos

34

Slide Share
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Medios sociales: documentos

Slide Share
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Medios sociales: documentos

36

Scribd
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Medios sociales: documentos

Scribd
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Medios sociales: documentos

Google
Docs
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