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APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

INTRODUCCION

El propdsito de esta compilacidon es contribuir al campo de estudio
sobre la formacion de investigadores en el ambito de los posgrados
en educacién, reconocido este como un espacio para la formacion de
profesionales con capacidad investigadora. Desde la Maestria en Educacion
y Doctorado en Ciencias de la Educacién de la Pontificia Universidad Catdlica
del Perd, estamos comprometidos con generar una linea de reflexion critica
y multidisciplinaria sobre este campo de estudio.

Paraformarinvestigadores los programas organizan no solo la malla de
estudios sino los procesos involucrados. En tal sentido, la compilacién ofrece
seis articulos de investigacidn referidos a uno de los procesos mas relevantes
de los posgrados: la asesoria de tesis, concepto cuya denominacién varia
segln los contextos: tutoria, direccién u orientacidén que se brinda para
facilitar el desarrollo de la tesis.

En efecto, las tesis representan un documento académico de caracter
publico producto de un proceso de investigacion legitimado de forma
general por las normas de cada Estado y por aquellas especificas en cada
Programa de posgrado, donde se reflejan las tendencias propias de cada
area disciplinaria sobre cémo producir conocimiento. En ese sentido, la tesis
es producto de un proceso institucionalizado siendo a la vez una experiencia
individual intensa, compleja, exigente en la medida que involucra el
desarrollo de competencias académicas complejas por parte del alumno y
aspectos relacionados con su autoestima y percepcion de autoeficacia sobre
el logro esperado. También, juegan un papel importante, las competencias
investigativa y de tutoria del asesor. Asimismo, en los Ultimos tiempos, la
tesis se ha convertido en un indicador muy importante para acreditar y
evaluar a los posgrados en funcion de los porcentajes de alumnos que logran
culminarla satisfactoriamente en determinados plazos obteniendo el grado
académico respectivo.
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Una revisidon sumaria de la literatura nos permite constatar que las
tesis son investigadas desde cuatro perspectivas. Una primera pone el acento
en las tendencias temdticas, metodoldgicas, bibliograficas, etc.de las tesis
(Duarte 2010; Jiménez 2004; Gutiérrez y Barrén 2008). Una segunda indaga
acerca de los problemas de los estudiantes en el desarrollo y culminacion
de las tesis (Yaritza y Malaver 2000; Hernandez 2009; De Miguel 2010). Una
tercera se aproxima a estudiar y proponer instrumentos de evaluacion de
las tesis (Fitt, Walker, Leary 2009; De Miguel 2010) y, finalmente, una cuarta,
en la cual se inscribe esta compilacidn, centra su mirada en aspectos sobre
el asesoramiento de las tesis (Suciati 2011; Difabio de Anglat 2011; Torres
2011).

En el contexto peruano, ha sido muy poco trabajada la tematica
de la tesis universitaria; asi, en el catdlogo de estudios e investigaciones
en fuentes virtuales publicado por el Ministerio de Educacion Peru-DISDE
(2011) del periodo 1994-2010, no aparece ningun texto relacionado y en
el catalogo de publicaciones sobre educacién en docentes de la Pontificia
Universidad Catdlica del Perud (2000-2011) (Sime 2012), Unicamente se
registra una fuente dedicada a los problemas de los estudiantes de pregrado
para la realizacion de su tesis (Portocarrero y Bielich 2006).

Los seis textos reunidos son articulos publicados desde el 2007 hasta el
2013 en diversas revistas latinoamericanas arbitradas e indizadas- referencia
que puede observarse al final de cada articulo- los cuales provienen de diez
autores que han abordado el tema de la asesoria de tesis desde diversas
perspectivas y metodologias. Hemos seleccionado articulos muy referidos a
los posgrados en educacion pero también dos de ellos son mds transversales
en su contribucion a cualquier posgrado.

El aporte de Moreno (2011) nos permite comprender las condiciones
institucionales a través de los cuales se desarrollan los procesos de
asesoramiento de las tesis, particularmente en los doctorados de educacion
en el contexto mexicano. Para ello, la autora sistematizd informacion
cualitativa aportada por “reportes reflexivos” en los cuales los alumnos
debieran registrar aquello que le resultaba significativo en su proceso de
formacién doctoral; posterior a ello, la investigadora realizd entrevistas
individuales, asi como grupales. Los resultados son organizados a través
de cinco grandes categorias: experiencias en formacion en seminarios, los
coloquios como experiencia de formacion, la relacion de tutoria, las acciones
docentesy la relacion entre estudiantes y formadores. La autora nos llama la
atencidn en aspectos que no corresponden a los indicadores institucionales
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con que son evaluados tradicionalmente los posgrados y resalta en las
diferentes implicancias de dichas condiciones institucionales para favorecer,
limitar o reorientar los procesos para la formacién de investigadores.

Desde otro angulo, encontramos autores que dirigen su mirada
hacia las funciones del asesor y su evaluacion. Asi Difabio (2011) distingue
11 funciones generales (evaluacidén temprana y realista de las necesidades
del estudiante; foco pedagodgico; clarificacion de expectativas y limites;
desafio académico y valoracion; gestion del conocimiento; reuniones
frecuentes; revision del trabajo escrito; feedback inmediato y constructivo;
advertencia de las sefales de peligro; promocion del acceso a la cultura de
la investigacién; aculturacion en una comunidad de practica) y 3 funciones
especificas del asesor de tesis doctorales (relacionadas con la elaboracion
del proyecto, la investigacion y produccion escrita de la tesis y la instancia
de la defensa final de la tesis) fundamentadas desde una nutrida revision
de la literatura de mas de 50 fuentes en inglés como en espafiol. Una idea
central de esta contribucién radica en reconocer la supervision de tesis
como una forma de ensefianza que nos abre a una reflexion pedagdgica de
esa funcion.

Por su parte De la Cruz Flores, Diaz-Barriga y Abreu (2010), se
trabajan las funciones del asesor en términos de competencias tutoriales
en dos dimensiones: las competencias formativas socializadoras (auspicio
académico: favorece que los estudiantes obtengan recursos para sus
investigaciones) y las competencias interpersonales (comportamiento ético:
favorece la autonomia de las estudiantes). Estos autores nos proponen un
conjunto de rubricas para cada una de diez competencias tutoriales, las
cuales han sido validadas en varias fases. Ciertamente, este texto constituye
un aporte muy valioso por el nivel de precision de la herramienta de
evaluacién planteada y que también se convierten en un referente para
orientar la politica de asesoramiento de tesis de posgrados.

En el mismo tépico relativo a la funcion de la asesoria podemos
ubicar el aporte de De la Cruz (2013). Este autor indaga a través de un estudio
cualitativo las percepciones de una asesora y una alumna de doctorado en
educacién de una universidad mexicana sobre la relacion de tutoria para
identificar algunas disposiciones académicas que la asesora fomentaba en la
alumna, como las disposiciones para el reconocimiento de la naturaleza del
objeto de estudio; asi como disposiciones epistemoldgicas, metodoldgicas,
para el analisis riguroso del dato, para construir explicaciones, disposiciones
linglisticas-gramaticales, entre otras. Todas estas disposiciones son parte
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de ese capital cultural especializado que es el capital cientifico promovido
desde la funcién del asesor.

Una linea de reflexién diferente es la que sostienen Galetto, Torres
y Perez-Harguindeguy (2007) al caracterizar tipos de comportamientos
entre asesor-alumno. Desde esta Optica se pueden construir tres
tipos de comportamientos: indiferentes, sobreprotector y alternativo;
correspondiendo para cada uno resultados diferentes sobre la calidad de la
relacion entre ambos, calificacién probable del producto, etc. Los autores
propugnan conductas alternativas a la indiferencia y sobreproteccion tanto
en los tesistas como en los asesores. Es muy sugerente lo planteado por
estos autores y que futuros estudios podran evidenciar desde un trabajo
mas empirico la tipologia aqui presentada y las estrategias que se pueden
desprender ya advertidas por los autores: “cuando el director [asesor]
reconoce a un tesista indiferente o sobreprotegido seria particularmente
importante que utilice herramientas metodoldgicas del constructivismo
para mejorar su formacion cientifica”.

Finalmente, la contribucidon de Martin (2012), basado en un estudio
de caso, nos revela un objeto de estudio y de preocupacidon permanente
de los asesores como es la redaccion de la tesis, entendida esta como
parte de un proceso de alfabetizacién académica que recae en la escritura
cientifica. Para ello, la autora realiza entrevistas a dos alumnas de maestria
en educacion y a sus respectivos asesores. La autora llega a identificar los
problemas y estrategias en el proceso de escritura de la tesis, en las cuales
destaca los roles que jugaron los asesores, asi como los revisores, lectores o
informantes de las tesis. Estos ultimos han sido poco referidos en la literatura
sobre asesoria de tesis y sobre los cuales es necesario indagar mas sobre sus
roles.

Estas cuatro perspectivas que los articulos nos brindan: las
condiciones institucionales de la asesoria, las funciones del asesor y su
evaluacion, tipos de comportamientos entre asesor-alumno, la redaccion
de la tesis; representan caminos abiertos para seguir explorando desde
estudios documentales y empiricos que nos ayuden a una mirada mas
multidisciplinaria de la asesoria de las tesis en los posgrados en educacion.

Agradecemosalosautoresylasrevistasdonde publicaroninicialmente
sus articulos por haber aceptado esta invitacién de reunir en un solo libro
sus contribuciones a este campo de estudio. Igualmente, agradecemos a la
Escuela de Posgrado de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, que a
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través de su Fondo Ulises 2013, nos facilitd los recursos necesarios para
emprender este trabajo, asi como a la Lic. Ela Ddmaris Meza Guzman, por su
colaboracién en la gestién de este proceso de compilacion.

Luis Sime Poma
Director del Doctorado en Ciencias de la Educacion-PUCP

Diana M. Revilla Figueroa
Directora de la Maestria en Educacion-PUCP
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LA FORMACION DE INVESTIGADORES COMO
ELEMENTO PARA LA CONSOLIDACION DE LA
INVESTIGACION EN LA UNIVERSIDAD

Resumen

Abstract

Maria Guadalupe Moreno Bayardo

Con base en resultados de una investigacion de la autora, en
este articulo se analiza la forma en que ciertas condiciones de
las instituciones que ofrecen doctorados en educacion, inciden
en los procesos de formacion de investigadores y por ende,
en las posibilidades de consolidacién de la investigacion en la
universidad. Se trata de condiciones referidas a la forma en
que ocurren los procesos y practicas de formacion al interior
de los doctorados, la cual no es suficientemente explorada
cuando la evaluacion de los programas de posgrado se realiza
solo desde un andlisis de indicadores como los privilegiados
por las politicas vigentes.

Palabras clave: investigacion, formacién de investigadores,
condiciones institucionales

This article analyzes a range of contexts in which institutions
offer doctoral research programmes in the areas of teaching
and education. These contexts, the author argues, influence
a variety of processes in which researchers are formed, and
subsequently, the character of academic investigation. The
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shape and practices in which such processes occur have not
been sufficiently explored, and remain largely neglected by
current methods to assess existing research programmes.
Such methods rely excessively on categories of analysis
privileged by the institutionalisation of educational policies.

Key words: research, training researchers, institutional
contexts

Introduccion

Si a un alto funcionario universitario se le pregunta si en su institucion
son consideradas como relevantes la investigacién y la formacion de
investigadores, es casi seguro que emitird una respuesta afirmativa, quiza
agregara ademas que su universidad cuenta con tal nimero de académicos
reconocidos en el Sistema Nacional de Investigadores, tal cantidad de
proyectos de investigacion en proceso, tal nimero de publicaciones
derivadas de trabajos de investigacion, tal cantidad de académicos inscritos
en programas de posgrado, ofrece tales programas de doctorado que forman
investigadores, etcétera. Probablemente no dird, aunque lo sepa, que el
monto de presupuesto que su institucion puede dedicar al financiamiento
de proyectos de investigacion es exiguo, que no cuenta con plazas para
incorporar nuevos investigadores o que no tiene idea de qué ocurre
realmente en los procesos y las practicas que se generan en los doctorados
con la intencién de formar investigadores.

Asi es como aparecen grandes o pequefias contradicciones u
omisiones no solo en el discurso universitario, sino también en las formas
concretas con las que se pretende consolidar la investigacion en las
instituciones de educacion superior. Con plena conciencia de que la meta
de consolidar la investigacion en una universidad es asunto en el que se
tejen tanto elementos de nivel macro (politicas nacionales, condiciones
de financiamiento, prioridades nacionales y regionales, etcétera), como
elementos de nivel micro (politicas institucionales, cualificacion de los
académicos, infraestructura de apoyo, programas de formacion, etcétera);
en el presente trabajo la atencion se centra en los procesos de formacion
de investigadores, en tanto que éstos constituyen uno de los elementos
que pueden contribuir en mayor o menor grado a la consolidacion de la
investigacion en las instituciones de educacidn superior.

14 Pontificia Universidad Catdlica del Peru Escuela de Posgrado
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Ciertamente, los procesos de formacion de investigadores ocurren
dentro y fuera de programas que otorgan un grado académico, pero aqui
se hace referencia de manera especifica a los que se generan en programas
doctorales, asumiendo que éstos son espacios en donde confluyen multiples
condiciones institucionales cuyo impacto es necesario analizar. Dichas
condiciones se refieren a circunstancias presentes y a formas de hacer o de
actuar, tanto de si mismo como de otros, que pueden resultar favorables
0 no, en términos de propiciar aprendizajes significativos para realizar
investigacion; se trata de condiciones que en ocasiones son modificables por
parte del sujeto en formacidn o por la institucion en la que esta inscrito, pero
en otras no lo son y se convierten en una especie de contexto obligado en
el que habra de ocurrir, en cada caso, la experiencia de formacion doctoral.

El punto de partida

Los planteamientos que se hacen en este trabajo tienen sustento en
la investigacion denominada Condiciones personales e institucionales en las
que se generan procesos de formacidn para la investigacion en doctorados
en educacion, la cual culmind recientemente. El reporte final de la misma
se encuentra en proceso de edicidn pero a lo largo de su realizacidn, hubo
reportes parciales (Moreno Bayardo, 2006) que permitieron ir generando
diversos andlisis, de los cuales se seleccionaron, conforme a la intencién del
presente articulo, algunos que se encuentran intimamente vinculados con
condiciones institucionales que inciden en la formacion de investigadores.

Asi, mds que hacer aqui un reporte global de la investigacidon
antes mencionada, interesa retomar de la misma aquellos elementos
gue permitan sustentar el gran argumento de este trabajo: aunque en los
doctorados tienen lugar experiencias de formacién sumamente valiosas, no
todo lo que se realiza en éstos con la intencidon de formar investigadores
aporta sustancialmente para tal fin, existen condiciones institucionales que
favorecen, limitan o reorientan, desde una dindmica no siempre consciente,
las posibilidades de que los programas doctorales incidan fuertemente en
una solida formacidn de investigadores y por ende, en la consolidacién de
la investigacion en las universidades. En otras palabras, la busqueda del
mejoramiento de la calidad en el posgrado, necesita pasar también por
un acercamiento sistematico a lo que ocurre al interior de los procesos y
practicas de formacion, el cual permita develar situaciones que pueden
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pasar inadvertidas cuando sélo se pone atencién a ciertos indicadores de
calidad privilegiados por las instancias evaluadoras.

El propdsito de la investigacion en la que se sustentan los
planteamientos de este trabajo fue el de aportar al conocimiento acerca de
la formacién de investigadores en el campo de la educacion, en particular
al andlisis de los multiples factores que se articulan y constituyen las
condiciones en las que se dan los procesos de formacion para la investigacion
en doctorados en educacién, marco en el cual cada sujeto configura su
propio proceso de formacion.

En dicha investigacidn se partio del supuesto de que lo que ocurre en
los procesos de formacion de los estudiantes de un programa de doctorado,
no puede explicarse sélo como consecuencia de la realizaciéon oportuna de
las tareas que corresponden a cada uno de los participantes; tampoco como
mero reflejo de la pertinencia del disefio curricular o de las caracteristicas
de la planta académica y de la infraestructura de apoyo. Lo que configura
el proceso de formacién de cada estudiante y explica en su caso el nivel de
calidad de los logros que alcanza en el mismo, es en gran medida la forma en
que éste vive y articula las condiciones en las que participa en el programa
doctoral, asi como las condiciones de la institucion que lo ofrece.

Las preguntas centrales de la investigacién en cuestion fueron
formuladas en los siguientes términos: ¢Cudles son las condiciones
(personales, familiares, econdmicas, laborales y de formacion previa) desde
las cuales viven su experiencia formativa los estudiantes de programas
de doctorado en educacién?, écuales son las condiciones (experiencias
formativas que se propician, formas de asesoria y tutoria, formas de
interaccion de los estudiantes con los académicos y con los pares) de las
instituciones en que dichos estudiantes cursan el doctorado en educacion?,
écomo se configura el proceso de formacion de cada estudiante en la
confluencia de las condiciones personales e institucionales identificadas?

El objeto de estudio construido para la investigacion referida, el
cual incorporé como categoria central los procesos de formacion para la
investigacion, tiene caracteristicas que demandaron formas especificas de
acercamiento:

e De acuerdo con los tedricos de la formacion que se
constituyeron como referente en ese trabajo: Ferry (1990,
1997), Honoré (1980), Filloux (1996), se asumié que nadie
forma a otro, es cada sujeto el que se forma a si mismo, lo hace
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con apoyo en diversas mediaciones, entre las que destacan
los formadores como mediadores humanos. Por lo tanto,
para conocer acerca de procesos de formacion, el principal
acercamiento tuvo que ser a los sujetos que se encuentran
involucrados en dichos procesos.

e En este caso, se trata de procesos de formacion para la
investigacién que se dan en un tiempo concreto, a lo largo
de todo un programa de doctorado, lo cual dio lugar al
seguimiento de algunos estudiantes de este tipo de programas
en diversos momentos de su formacién doctoral.

e Son procesos de formacion en los que se genera cierto tipo
de actividades y productos que son comunes para todos los
estudiantes, pero que son vividos con caracteristicas Unicas
por cada uno de los individuos participantes, por ello es
necesario recurrir a formas de acercamiento que permitan
que el estudiante exprese lo que vive en esa etapa de su
formacién, qué reacciones le provoca lo vivido, qué le va
resultando significativo, cdmo percibe sus experiencias de
aprendizaje, cuales van siendo sus logros y dificultades.

Con base en estas consideraciones se optd por realizar un estudio
exploratorio, descriptivo e interpretativo en el que las mediaciones
instrumentales fueron las siguientes:

e  Reportes reflexivos (a la manera de Wagner, 2009)
solicitados a cada estudiante en los que éste recuperd
aquellas experiencias y circunstancias que le fueron siendo
significativas en tanto que facilitaron o limitaron el logro
de sus objetivos en el programa, o bien le permitieron ir
construyendo ciertas representaciones acerca de la vida
académica y del desempefio de los académicos como
investigadores y como formadores. La tematica a abordar en
los reportes reflexivos fue libre, no hubo induccién alguna
por parte de la investigadora, la Unica indicacion dada a los
doctorantes fue la de referir aquello que estuviera siendo
significativo para ellos en ese momento de su proceso de
formacion.
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e  Entrevistas individuales y grupales con once estudiantes
de doctorado en educacién, invitados de tres programas
diferentes, dos presenciales en la ciudad de Guadalajaray uno
tutorial en la ciudad de México. Las entrevistas individuales
(17) se realizaron con la finalidad principal de explorar el
entorno de formacién de los estudiantes y, en algun caso, de
aclarar o complementar ciertas reflexiones que aparecieron
en sus reportes. Las entrevistas grupales (2) se realizaron en
el caso de los dos programas presenciales sobre todo con la
finalidad de explorar aspectos institucionales.

Dadas las caracteristicas del objeto de estudio y la naturaleza de
las preguntas de investigacion planteadas, en el analisis de los elementos
recabados con apoyo en ambas formas de acercamiento (reportes reflexivos
y entrevistas), prevalecioé un enfoque cualitativo.

Las condiciones institucionales

Una vez presentado el esbozo general de la investigacion a la que
se ha venido haciendo referencia, en tanto fuente de los planteamientos
gue aqui se presentan, y habiendo precisado ademas que en este articulo
el analisis tendra como foco lo encontrado en relacién con las condiciones
institucionales exploradas (experiencias formativas que se propician en
los programas doctorales, formas de asesoria y tutoria, asi como formas
de interaccion de los estudiantes con los académicos y con los pares),
s6lo falta especificar que se harad una presentacion con énfasis en aciertos
y desaciertos, esto con el fin de destacar como las practicas actuales de
formaciéon en programas de doctorado contribuyen simultdaneamente
a potenciar y a limitar la formacién de investigadores, lo cual permitira
posteriormente hacer consideraciones acerca de la posible incidencia que la
forma en que estdn ocurriendo los procesos de formacién de investigadores
en programas doctorales, puede tener en la consolidacidn de la investigacion
en las universidades.
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a) Experiencias de formacion en los seminarios

El Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional (2001)
especifica que los programas de doctorado preparan al alumno para la
generacion de conocimientos y para su aplicacién innovadora. Establece
que en el doctorado prevalecera el trabajo de investigacion sobre cualquier
otra actividad. No obstante ello, habra invariablemente espacios para la
reflexion (seminarios) sobre los aspectos filoséficos, tedricos, conceptuales
y metodoldgicos de la disciplina objeto de estudio. El analisis que se realiza
en este apartado es precisamente acerca de los seminarios y los productos
curriculares (ensayos, exposiciones, reportes de lectura, etcétera) que los
estudiantes de doctorado generan por indicaciéon de sus profesores en
dichos seminarios.

Al respecto, es comun escuchar a académicos que se desempeian
como formadores en programas doctorales, afirmar que el trabajo de
lectura por parte de los estudiantes tiene que ser abundante, que deben ir
a los clasicos de la disciplina, que necesitan construir un amplio panorama
del estado de avance de un campo de conocimiento, etcétera. Sin objetar
aqui que esto sea deseable y necesario, ocurre que facilmente se apuesta
entonces a que la carga de lecturas sea sindnimo de solidez en la formacion
del doctorando y de alli se derivan densas antologias o grandes cantidades
de libros y documentos a leer como principal actividad de los seminarios. La
pregunta es si todas esas lecturas las debe hacer el estudiante precisamente
en la etapa de formacidn doctoral y si las actividades que se realizan de
manera individual o en grupo a partir de las lecturas, ocurren en el marco de
una dinamica con amplio potencial para generar experiencias significativas
de formacion.

En los seminarios suele generarse con intencidon formativa, pero
también con caracter evaluativo, una serie de productos curriculares
(ensayos, reportes de lectura, presentaciones orales, etcétera) a los que el
estudiante debe atender de manera simultanea al avance de su investigacion
doctoral. La cuestion es si esos productos curriculares resultan pertinentes
en orden de apoyar la formacion, pero también de brindar herramientas
a los doctorandos para que éstos se desempeiien atinadamente en la
investigacion que tienen en proceso. Explorando sobre estos aspectos,
cuando los estudiantes participantes en el estudio hicieron mencion de la
carga de trabajo que se genera en los seminarios, incluyeron planteamientos
como el siguiente:
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La carga exhaustiva de lecturas y productos académicos de los seminarios
acaparan la mayor parte del tiempo disponible, entonces el proyecto de
investigacion, sobre todo el trabajo de campo, pasa a segundo término
y el avance se vuelve lento. Mucho mas de lo que uno hubiera deseado.
R1S9D3"

Por otra parte, sus percepciones acerca de la pertinencia de los
seminarios que estaban cursando en el programa, reflejaron aspectos como
el que se sefiala enseguida:

En algunos casos me da la impresion de que sélo se implementan los
seminarios para tenernos ahi, leyendo y reportando lecturas sdélo por el
hecho de permanencia, me parece que lo que deberia privar es lo que
alguna ocasién manejo el Dr. Lopez, que el doctorado sélo era un pretexto
para formarnos en el campo de la investigacidon, para proveernos de
herramientas que nos permitieran acercarnos a diversos objetos de
estudio por diversos caminos, pero en este caso no me lo parece, aunque
reconozco que la lectura constituye una de las principales herramientas.
R8S8D3

El contenido de las vifietas anteriores no puede menos que ser
un reto para los formadores, pues tal parece que un buen nimero de los
seminarios que se llevan a cabo en programas doctorales no responde a las
expectativas de los estudiantes, las cuales suelen vincularse estrechamente
con la postura de valorar especialmente aquello que consideran aporta a
su proyecto de investigacion, y en todo caso, viven con cierta resignacion
la obligacién de pasar por los seminarios en donde dicha vinculacion les
parece escasa.

No obstante, en algunas afirmaciones hay conciencia de que los
seminarios del doctorado también han de aportar a un espectro mas
amplio de la formacion que el reducido a habilitarlos para la realizacion
de su proyecto de investigacion doctoral, pero aun ese propdsito es
insuficientemente cubierto por algunos de los seminarios, segun lo reflejan
algunas afirmaciones de los estudiantes.

De manera aparentemente contradictoria con ese deseo expresado
por los estudiantes de que los seminarios apoyen sustancialmente a su
proyecto de investigacidn, ellos mismos reconocen formas de intervencion

1 " El codigo de las vifietas hace referencia al nimero de reporte o entrevista del que fue
tomada, al niUmero asignado al sujeto participante y al niimero de doctorado en el que esta
inscrito.
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de los profesores que, a pesar de pretender hacer vinculaciones de lo
trabajado en los seminarios con sus proyectos de investigacion, en realidad
generan situaciones forzadas que no los favorecen, tal es el caso de la
siguiente afirmacion de una de las estudiantes:

Empiezo a desesperarme. En cada uno de los seminarios del doctorado,
los profesores en su afan de ayudar con el proyecto de investigacién
contribuyen de manera eficiente a aumentar la confusién en torno a
lo que hago. Cada doctor asume que debe meter mano en el proyecto
y desde su légica y formacion introduce una serie de cuestionamientos,
comentarios y sugerencias que estamos obligados a incluir y a partir de los
cuales debemos reformular nuestro proyecto”. R1S6D3

Asi, aunque existen experiencias de formacion calificadas como
positivas por los estudiantes en los seminarios, interesa destacar, a
manera de sefialamiento de focos rojos, que ciertas formas de trabajo
acostumbradas en los seminarios, asi como la cantidad y orientacién de los
productos curriculares que se derivan de los mismos, pueden convertirse en
distractores del objetivo principal en procesos de formacion doctoral.

b) Los coloquios como experiencia de formacion

Los coloquios son eventos académicos, generalmente semestrales, en
los que los estudiantes de doctorado presentan sus avances de investigacion
y reciben comentarios de investigadores con experiencia, del propio tutor,
y en algunos casos, de sus pares compafieros de programa. La principal
intencion formativa de los coloquios es que los estudiantes se familiaricen
con la critica como elemento fundamental para el enriquecimiento de los
productos que se generan por via de la investigacion; en este caso, la que
ellos mismos estan realizando.

La primera impresién de algunos doctorandos acerca de los coloquios
les lleva a preguntarse si éstos son solo un ritual por el que hay que pasar
como parte del proceso que los llevara a ser legitimamente aceptados en
las comunidades cientificas, cuestionamiento que parece surgir en parte
por la escasa formalidad con que, sobre todo en las primeras ocasiones,
son convocados a los mismos. Cabe la consideraciéon de que, aunque no
necesariamente todo lo que se hace como ritual tiene que ser interpretado
como negativo; en este caso, la identificacion de los coloquios como rituales
suena descalificadora del potencial formador que éstos puedan llegar a
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tener, sobre todo cuando son realizados en condiciones como la que es
descrita en el siguiente parrafo:

En el coloquio pasado, al parecer dos de los doctores comentaristas tenian
la consigna de ridiculizar a quienes habian leido; aunque la mayoria de
los lectores fueron muy profesionales y humanos, esa mancha quedd y
algunos de nosotros fuimos los afectados. Ademas del sadismo, creo que
sus comentarios fueron un tanto a la ligera, varios de ellos, aunque tal vez
si lograban ponerme en mal, también el lector se vio mal por sus mismos
comentarios. Finalmente es una prueba para ambos, pero sélo uno tiene
la autoridad. R559D3

Comentarios como el anterior dan cuenta de que los estudiantes
perciben las relaciones de poder que de alguna manera se hacen presentes
en los coloquios y en general, como lo sefialé Bourdieu en varias de sus
obras (1976, 1983, 2000), en todos los procesos de incorporacion de nuevos
miembros a los campos de produccién simbdlica, como es el caso del campo
de la investigacion cientifica.

Se hace presente ademds una tensidn entre la intencionalidad de
los coloquios (como espacio para la expresion y la critica), y la capacidad
de los estudiantes para incorporar esa experiencia que, al mismo tiempo,
les demanda caer en la cuenta de que la misma ocurre en un contexto con
componentes de naturaleza social tales como: las actitudes de los lectores
y los compafieros (que demandan una postura critica del propio sujeto),
asi como la presencia de disposiciones emocionales idéneas para saber
dar el peso que corresponde a cada comentario, esto es, para lograr una
incorporacion critica de la critica.

Quizd uno de los momentos de mayor riqueza es la reflexion que
los estudiantes realizan en forma posterior al evento, sobre todo a medida
que viven la experiencia de sucesivos coloquios. En sus reflexiones analizan
reacciones personales, formas posibles en las que habran de incorporar, si es
el caso, las aportaciones de los lectores, o bien retos que las observaciones
recibidas les plantean; asi se muestra en el siguiente comentario:

Mi lectora hizo una lectura critica dura, pero como lo habia previsto,
propositiva; en este momento me parece que varias de sus intervenciones
tenian mucho de las cosas que me he estado preguntando a lo largo de
semestres anteriores, creo que necesito darme tiempo para reflexionar en
sus aportaciones, sé que hay observaciones que tendré que atender poco
a poco, es un proceso de crecimiento y esto tarda. R11S8D3
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Por otra parte, los doctorandos asumen que su tutor habra de estar
presente en los coloquios, puesto que es quien comparte mas de cerca
el avance de su investigacion y conoce el proceso mediante el cual se ha
generado. Ademads esperan que la intervencion del tutor en el coloquio
incluya observaciones que ya han sido comentadas entre tutor y tutorado,
aun cuando éstas sefialen aspectos a mejorar en el trabajo. Cuando no
ocurre asi, se presentan fuertes reacciones en los estudiantes, tal como se
manifiesta en los siguientes comentarios:

El viernes me tocé presentar mi trabajo, me dio tristeza y coraje que mi
tutor no estuviera presente. R9S7D3

Los sefialamientos que mi tutor me hizo en el coloquio me causaron
molestia y desazdn, esto me parece que tiene que ver con el hecho de
que él conocia mi trabajo previamente y no habia sefialado ninguno de los
asuntos que alli me comenté. R11S6D3

En contraposicion, los estudiantes que han vivido la experiencia de
una tutoria cercana y constante, expresan satisfacciéon y seguridad, aun en el
caso de que el tutor no pueda estar presente en el coloquio, situacién que
se manifiesta en el siguiente comentario:

Me senti mucho mas segura y con cierta ventaja con respecto a la mayoria
del grupo, esto es porque tengo bastante claridad en lo que estoy haciendo
y puedo afirmar que es el resultado de una excelente direccion por parte
de mi tutora quien me ha orientado con paciencia, constancia y disciplina
(aunque realmente no tuve vacaciones), por lo que me siento satisfecha.
R12S3D2

A medida que los doctorandos tienen oportunidad de participar
en mayor numero de coloquios, van precisando de manera mas fina qué
aprueban o desaprueban de la participacion de los lectores, qué les es
util o no de sus comentarios, todo ello desde una vision en la que parecen
conjugarse sus ideas previas con las que van construyendo a partir de las
nuevas experiencias; esto se refleja en reflexiones como los siguientes:

En los coloquios escuchamos comentarios de diferentes lectores a un
mismo producto, que parecen un tanto contradictorios, por ejemplo,
aquellos que tienen que ver con diferentes formas o ldgicas para
construir un cuerpo tedrico. Creo que el lector debe ser tolerante si el
estudiante procede desde cierta ldgica, que sefiale lo que hace falta pero
sin descalificar una ldgica u otra, creo que debe dejarse ese margen de
autonomia al investigador. R1259D3
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Me queda claro que la cautela, la mesura, la prudencia, son algunas de las
actitudes que debemos desarrollar en el doctorado, es algo en comun que
he observado en la mayoria de los doctores. R12S9D3

Una tendencia de algunos académicos que tienen a su cargo la
formacion de investigadores en programas doctorales, es la de considerar
que la voz que vale la pena en los coloquios es la de los investigadores
consolidados que fungen como lectores. Esto se manifiesta, por ejemplo, en
decisiones explicitas que excluyen la oportunidad de réplica por parte de los
estudiantes cuyos avances son objeto de analisis y critica, o bien en formas
de actuacion de los académicos, tutores y lectores que participan en los
coloquios, cuyo mensaje implicito de legitimidad de participacion va siendo
entendido por los estudiantes. No obstante, la posibilidad de manifestar
desacuerdos o de argumentar diferencias, de defender y fundamentar,
va siendo una necesidad sentida por los doctorandos, esto se expresa en
comentarios como el siguiente:

Los desacuerdos de los estudiantes no se expresaron a los comentaristas
(lectores externos) del coloquio, sino que se guardaron para comentarios
de pasillo o como en mi caso, para reflexiones personales. Me parece que
éste es un aspecto en el que todavia debemos caminar. éPor qué no se
expresaron los desacuerdos, en los casos en que los hubo, en publico?,
épor qué no asumimos nuestro punto de vista frente a los demas, frente a
nuestros criticos especificamente?. R11S6D3

La historia de los coloquios, pese a los avatares, inconformidades
y diversas reacciones contradictorias que producen, parece apuntar hacia
un final feliz, pues el sefialamiento de desacuerdos o de expectativas
diferentes a lo encontrado en ciertos momentos por los doctorandos, no
impide que en su actitud prevalezca la busqueda de aspectos positivos y de
aprendizajes de diversa indole; pero no sdélo eso, despierta la creatividad
de los estudiantes, misma que se concreta en propuestas de formas de
desarrollo y de participacion de los lectores que puedan propiciar que los
coloquios generen aln mejores aprendizajes.

Finalmente, el aprendizaje de la critica (recibirla y hacerla) y de la
incorporacion critica de la critica (qué hacer con las observaciones recibidas
y como hacerlo), son percibidos por los doctorandos como una necesidad
inherente a la tarea del investigador y fuente de una gran cantidad de
aprendizajes significativos. Ya sefala Ferry (1990:79) que
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vivir una experiencia, efectuar un proceso, son también momentos
necesarios del proceso de formacién. Pero el choque existencial producido
por una ruptura o un desarraigo, la energia movilizada por la ejecucién de
una tarea o un proyecto, sélo tendra efectos transferenciales duraderos
cuando se lleve a cabo un trabajo de elucidacidon que dé lugar a tomas de
conciencia, a una movilizacidn de representaciones y expectativas.

Asi, los coloquios fueron referidos por los estudiantes de doctorado
como experiencias de formacion que, en el marco de aciertos y desaciertos,
les llevan a aprender que tanto la critica, como la incorporacidn critica de la
critica, son alimento fundamental de la produccion del investigador.

c) La relacion de tutoria

Expertos formadores de investigadores han apostado a la relacién de
tutoria como mediacion fundamental en los procesos de formacién para la
investigacion, la han descrito como la relacién pedagdgica ideal para llevar
a cabo la funcion formadora en programas doctorales, pero por expresiones
de algunos estudiantes, tal parece que no siempre se logra que dicha relacion
se establezca de manera 6ptima, por ello resulta de interés un acercamiento
a lo que viven los estudiantes de doctorado en la relacion de tutoria.

La relacién de tutoria en un programa doctoral se construye entre un
estudiante y un tutor cuya funcién, precisada por Sanchez Puentes (2000),
alude al profesor investigador que se responsabiliza académicamente de un
estudiante de manera inmediata, directa y permanente; establece con él una
relacion unipersonal, le brinda una atencién individualizada y entre los dos
crean un proyecto de formacién especifico para el estudiante de acuerdo
con el plan de estudios correspondiente, mismo que incluye estrategias
para la generacion de su proyecto de investigacion doctoral, asi como la
asesoria correspondiente durante todo el proceso de realizacién. La relacion
de tutoria pretende ser una forma de concrecion de la relacion formador-
formado cuyo sentido es descrito por Honoré (1980:27) sefialando que “se
trata de cultivar juntos todas las posibilidades de adquisicion y de expresion,
de compartir la obra cultural en un esfuerzo comun de comprensién, de
significacion, de renovacidn, a veces de creacién”.

Los estudiantes que son admitidos en un programa doctoral conocen
que el énfasis central de éste es la formacion para la investigacidon, misma
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en la que un tutor y un comité tutorial designados por la institucion,
desempefiaran un papel relevante. Por otra parte, practicamente todos los
doctorandos han vivido la experiencia de contar con un asesor/tutor que
oriento su trabajo de tesis en la licenciatura o la maestria; asi han construido
un imaginario de lo que tendria que ser un tutor (especialmente en el nivel
de doctorado), el cual se manifiesta en reflexiones como las siguientes:

Cuando pienso en un tutor o en un asesor que se vincula al proceso
de investigacién de un alumno, lo imagino con la capacidad de un
termdmetro para pulsar lo que se va necesitando hacer con respecto a las
necesidades del asesorado. Lo que quiero decir es que un tutor debe ser lo
suficientemente habil para detectar cuando el alumno requiere una ayuda
directa, una orientacién con sefialamientos precisos, cuando sélo requiere
ser escuchado y cuando son necesarias las entrevistas de tutoria. R3S6D3

A medida que los estudiantes de doctorado van viviendo diversas
situaciones con su tutor, empiezan a expresar en los reportes reflexivos
un descubrimiento progresivo de lo que serd su relacion con éste. Asi, la
referencia a sus experiencias con el tutor puede ir tomando la forma de
desilusidn creciente o bien augurar una relacion de tutoria viva y saludable
gue enriquecerd sustancialmente su proceso de formacion.

En una direccidon que manifiesta desilusion progresiva, un estudiante
se expreso de la siguiente manera:

Las sesiones con mi tutora son similares a las asesorias que recibia en
la licenciatura. Se mantiene una diferenciacién de los roles. El alumno
(yo), procuro hacer lo que demanda el programa y mi tutora, que por
su parte tacha lo que se hace mal (segun su criterio) y hace sugerencias.
Digamos que es una posicion de experto-novato. Claro que mi tutora es
experta en algo, pero no sé si lo es en mi tematica, que ha ido cambiando
paulatinamente. La prescripcidn por parte de mi tutora, ademas de que
me limita en mi aprendizaje, no me deja claro qué debo hacer, y lo que
hago se hace mas por ensayo y error. R253D2

Otros estudiantes viven la experiencia de la tutoria desde situaciones
que les producen entusiasmo creciente y un grado cada vez mayor de
afinidad con su tutor, asi lo expresa el siguiente comentario:

Me siento muy a gusto, creo que se estd estableciendo una buena
relacion con mi tutora ya que ha logrado que me sienta comprometida
con mi trabajo pero con suficiente autonomia. La forma en que mi
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tutora maneja las sesiones me agrada mucho porque en un ambiente de
confianza trabajamos de tal forma que me siento mas obligada y con mas
responsabilidad de hacer bien las cosas y de cumplir con los compromisos
establecidos. Me gusta mucho que me dé libertad de crear y desarrollar
con mis propias posibilidades, pero sefialando dénde y cdmo mejorar, es
un ambiente sano y dindmico. R252D2

En la reflexidon anterior es posible identificar un rasgo que resulta
por demas relevante y que tiene que ver con una formacién que no pierde
de vista la necesidad de que el doctorando se prepare para el trabajo
autonomo que caracteriza la tarea del investigador, al cual se refieren Fresan
Orozco (2001) y Moreno Bayardo (2002) como una habilidad fundamental a
desarrollar en la formacién para la investigacion.

Afortunadamente, en la mayoria de los casos analizados, llega un
momento en que la relacion de tutoria rebasa el plano de lo académico, para
dejar huella positiva en todas las dimensiones de la persona; es como si se
llegara a un momento de plenitud en la relacién, a partir del cual la sintonia
entre tutor y estudiante es fuente de multiples experiencias de formacion.
Una de las manifestaciones iniciales de haber llegado a esta etapa es el
momento en que el doctorando siente que él y su tutor forman un equipo,
como se manifiesta en el siguiente fragmento:

Uno de los objetivos logrados en este periodo fue el de presentar mis
avances de tesis a nivel grupal con muy buenos resultados, me parece que
junto con mi tutora hemos logrado cumplir con nuestros objetivos y metas
de manera excelente. R7S2D2

Cuando la relacién de tutoria ha podido llegar a este nivel, el
estudiante, ademas de valorar la guia académica de su tutor, se empieza a
sentir positivamente impactado por las actitudes, estilos de trabajo y rasgos
personales de éste; es el momento en que se rebasa el plano de lo académico
paraincorporar a la relacién de tutoria todas las dimensiones de la persona 'y
encontrar en esta relacién mas densa, experiencias de aprendizaje altamente
significativas, como se expresa en el siguiente fragmento:

Me gusta el estilo que tiene mi tutora, realmente he vivido su compaiiia en
todas las etapas del proceso de investigacion por las que he pasado hasta
el momento en el doctorado. Su forma de trabajo me permite expresar mi
propia responsabilidad en él, me da libertad para hacer, pero también me
guia, me expresa lo que piensa del trabajo, pero escucha lo que yo creo de
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él, me permite que establezca las actividades o pequefias metas en cada
sesién, pero se muestra atenta a lo que hago y dejo de hacer. R2358D3

Los tutores cuya forma de trabajo es descrita por los doctorandos
conforme estas Ultimas vifietas, parecen haberse convertido en excelentes
mediadores en el sentido vigotskyano del término: proporcionan guia, apoyo
estratégico y asistencia para ayudar a los estudiantes a asumir el control de
su propio aprendizaje. En otras palabras, han desarrollado lo que Lepper
et al (en Perkins, 2001) describen como un complejo patrdn de interaccién
en el que el tutor logra que el alumno se sienta fortalecido, pero dentro de
un esquema no directivo, interviene tanto cuanto lo considera necesario en
el transito que el estudiante recorre a lo largo de cuestiones y desafios de
distintos tipos y, en esa medida, contribuye a que éste vaya alcanzando su
zona de desarrollo préximo.

d) Las acciones docentes

La participacion cotidiana en procesos de formacién en doctorados
en educacion, permite detectar que algunos formadores asumen que los
estudiantes llegardn a este nivel habiendo desarrollado practicamente todas
las estrategias de aprendizaje, de tal manera que casi por si solos transitaran
sin problemas por esa etapa de la formacidn que les permitirad llegar a la
obtencidn del grado de doctor(a). Incluso parecen darse casos en que algin
formador decide hacerse cargo de un curso (seminario, taller) que forma
parte de la curricula del programa doctoral, o bien acepta alumnos para
tutoria y direccion de tesis desde la confianza de que no habra gran trabajo
por hacer con un estudiante adulto que ha acreditado sus estudios previos
de manera suficiente como para llegar a ser alumno de un doctorado.

Es como si se admitiera sin palabras que el estudiante de doctorado
poco necesita de sus profesores y que las acciones docentes en este nivel
son de escaso impacto o relevancia en términos de los aprendizajes que
dichos estudiantes habran de alcanzar; sin embargo cabe preguntar équé
piensan al respecto los estudiantes de doctorado en educacion?, icémo
viven las experiencias de aprendizaje que se generan durante su programa
doctoral?, écdmo reaccionan ante las diversas actitudes de sus profesores?,
¢qué demandan a los mismos?, icomo consideran las acciones de sus
docentes en términos de facilitar u obstaculizar aprendizajes? El objetivo de
este apartado es precisamente apuntar elementos para una respuesta a las
preguntas antes planteadas.
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Diversas formas de participacion de profesores y estudiantes son
analizadas y en su caso, cuestionadas por los doctorandos, tanto por lo
que reflejan acerca de la calidad de la participacién misma, como por la
posibilidad de que intervenciones de esa naturaleza puedan contribuir (o
no) de manera relevante a un aprendizaje significativo, tal es el caso de las
siguientes reflexiones:

El Dr. Segovia no adopta una actitud rectora en la discusién de las preguntas
generadoras que él lanzd, me parece que las participaciones se tratan mds
de opiniones personales que de argumentaciones basadas en la lectura, y
él sélo deja discurrir la sesidn, sin intervenir para orientar o guiar el rumbo
de las participaciones. R9S8D3

Otras reflexiones de los doctorandos se hacen en torno a la dinamica
que se genera en el aula. En ese sentido aparecen planteamientos como los
siguientes:

Me parece que el dominio de la materia del curso por parte del profesor
Dominguez no es la esperada. La dinamica de la sesidn la llevd estructurada
y en orden (sélo como buen moderador), pero consistié en exposiciones
de los compafieros con minimas aportaciones de relevancia de su parte
y no cuidé de ninguna manera la calidad de las participaciones de los
miembros del grupo en razén de su pertinencia y precision respecto de las
tematicas revisadas. R1S9D3

A medida que los estudiantes van haciendo reflexiones que involucran
a sus profesores, parece ir surgiendo poco a poco el imaginario que han
construido acerca de lo que tendria que ser la docencia en este nivel de
formacion, asi lo deja ver la siguiente reflexion:

Las doctoras Lopez y Ramirez son las Unicas de las y los asesores que
hemos tenido que reunen las condiciones de excelencia para un docente
de doctorado en educacion: seriedad, profesionalismo, ética, dominio
de la materia, conocimiento del campo de la educacidon, experiencia
como asesoras e investigadoras en educacion, y calidad humana. Como
estudiante, adicionalmente a la tematica del curso, aprendo de su
metodologia con la que llevan a cabo el abordaje de la sesion, aprendo
pedagogia, siento que abonan de manera importante para mi proceso
de formacion como asesora de posgrado, formas de ensefiar, de hacer
planteamientos, de propiciar metacognicion, que sin duda me son utiles
cuando me desempefio como asesora. R159D3
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En una especie de adopcion del dicho popular que expresa mds vale
solo que mal acompafiado, también se dan casos en que los doctorandos
parecen optar por descartar la posibilidad de que algunos de sus profesores
aporten de manera relevante a su proceso de formacion, asi puede percibirse
en comentarios como el siguiente:

Lo que espero del seminario X es limitado, me parece que al asesor tan solo
le interesan las cuestiones institucionales y no los procesos individuales;
aunque a todos quienes estamos en este seminario nos interesan los
procesos, a él no parece interesarle siquiera la posibilidad de adaptar el
contenido a nuestras necesidades; se hacen lecturas sin que advirtamos
un proposito especifico que nos beneficie. R7S8D3

Las formas de incidencia de las acciones docentes en las posibilidades
de aprendizaje del estudiante de doctorado son multiples; impactan
en la calidad de los logros académicos, en la motivacion para el trabajo
(compromiso), en la imagen que los doctorandos construyen sobre lo que
es el desempeiio de un doctor, asi como en la decision de cdmo ser (o no)
formador en el futuro.

e) La relacion entre estudiantes y formadores

Un escenario mas en el que los estudiantes de doctorado van
descubriendo dindmicas presentes en el mundo de la formacién para la
investigacion, tiene que ver con posiciones de autoridad, subordinacion o
poder que se dan en su relacion con los formadores, las cuales trascienden
mas alld de los propdsitos meramente académicos y se reflejan de diversas
maneras en la tarea formadora. Una de ellas tiene que ver con la forma en
que algunos académicos llevan a cabo la labor de tutoria, tal es el caso de la
siguiente reflexion parcialmente citada en un apartado anterior:

En las asesorias con mi tutora se mantiene una diferenciacién de roles.
El alumno (yo) procuro hacer lo que intuyo demanda el programa y mi
asesora, que por su parte tacha lo que se hace mal (segun su criterio) y
hace sugerencias. Digamos que es una posicion de experto-novato. Claro
que mi asesora es experta en algo, pero no sé si lo es en mi temdtica, que
ha ido cambiando paulatinamente. Esta situacidn practica se contrapone a
mi idea de que la nociéon del proceso formativo puede ser discutido entre
el asesor y el alumno a través de conceptos o representaciones y rutas que
tendrian que ser revisadas cada semana. La idea del tutor como orientador
pasa mas por la representacion del conocimiento (mapas conceptuales o
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rutas criticas) que por la prescripcion que me limita en mi aprendizaje ya
qgue no me deja claro qué debo de hacer, pues lo que hago se hace mas
por ensayo y error. No percibo diferencia entre las asesorias que tenia en
licenciatura y las de doctorado. R2S3D2

Sin afirmar que un solo caso como el reflejado en el parrafo anterior
sea representativo de lo que ocurre en los procesos de formacion para la
investigacion, aqui se percibe que una intencidn clara de ciertos formadores,
es establecer un tipo de relacion vertical con sus estudiantes que contradice
ampliamente la concepcidn de que una habilidad fundamental a desarrollar
en dicha formacion es el pensamiento auténomo e independiente, como lo
plantea Moreno Bayardo (2002), équé hara posteriormente en el ejercicio de
lainvestigacion un estudiante que durante su proceso de formacion doctoral
tuvo que someterse de manera continua a las decisiones y prescripciones de
su tutor como autoridad no cuestionable?

En el dmbito de la relacién de tutoria destacan también situaciones
en las que el estudiante se siente inseguro ante la perspectiva de hacer
alguna réplica a los sefialamientos que hace su tutor, tal es el caso de una
estudiante que, en un reporte reflexivo, se cuestiond acerca de por qué no
contesto a los sefialamientos que le hizo su tutor en un coloquio, los cuales
le produjeron molestia sobre todo porque no se los habia hecho antes en
privado:

¢Por qué no contesté a los sefialamientos? El asunto me parece que
tiene que ver con tres cosas: la primera es que me encontraba lo
suficientemente sorprendida como para contestar, la segunda es que
implicaba confrontarme con un tutor al que aprecio a pesar de que no
pueda verlo tan frecuentemente como quisiera y la tercera me parece que
tiene que ver con los lugares de poder. R11S6D3

Llama la atencién en el comentario anterior la forma tan sutil en la
que aparecen tanto el elemento afectivo (que puede llegar a convertirse en
inhibidor de la toma de decisiones en el marco de la racionalidad académica),
como la alusidon a un tipo de relacién formador-formado que muchas veces
se asemeja, o al menos es asumida, como relacién autoridad-subordinacion
o poder-sumision.

En ese mismo sentido, un estudiante que se atrevid a solicitar cambio
de tutor expresd sus razones y también su miedo a las consecuencias de la
siguiente manera:
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Las razones que me llevaron a solicitar el cambio de tutor son: el poco
sentido de trabajo en equipo que mi tutora mostraba, yo era el que estaba
confundido, yo era el que divagaba, etcétera; la falta de comunicacion,
pues expresamente me decia que hiciera tareas y después no aceptaba tal
cosa...; sin guardarle un sentimiento negativo, me preocupa su influencia
en laJunta Académica del programa para ponerme una etiqueta de alumno
conflictivo. R14S3D2

Una situacion que podria considerarse como extrema y poco creible,

pero que desafortunadamente se presenta con cierta frecuencia entre
los alumnos de posgrado, ocurre cuando éstos descubren que una de las
reglas del juego (no habladas, pero si actuadas) al interior del programa es
mas o menos la siguiente: los formadores son expertos y por lo tanto, los
estudiantes no deben tener la osadia de contradecir, criticar o replicar. Las
consecuencias de tener que interiorizar un mensaje como ese son fuertes
para los estudiantes, segln se aprecia en los siguientes parrafos:

Como estudiante de licenciatura y maestria se me dio libertad para
establecer mis razones, para opinar diferente de mis maestros, en el
doctorado no puedo hacerlo, eso me provoca inseguridad..., puedo sentir
elimpulso de establecer una réplica cuando creo que tengo razon, pero eso
no parece adecuado en este tipo de contexto; digamos que esa parte de mi
como que la vengo callando, la vengo controlando, ¢es esto pertinente en
un proceso de formacion doctoral?. E1S3D2

Por otra parte, la dindmica de interaccién en el aula, que es generada

por los formadores, es en si misma un mensaje orientado a una clara
delimitaciéon de roles. Al respecto un estudiante describié la forma de
conduccion de un seminario y la cuestiond de la siguiente manera:

32

Con la Dra. Montes se manejo un didlogo del tipo: alumno 1 — maestro,
alumno 2 — maestro, alumno 3 — maestro, alumno n - maestro. Fue
cansado pues predomina la voz del maestro que como es conocido,
quiéralo o no, impone una postura por sobre el grupo. Mostré desacuerdo
con algunas ideas de las que externaban los autores. Un comentario de la
conductora fue limitante: yo no sé si se deba polemizar con los autores.
Yo creo que el asunto no debe de ponerse en ese plano, la polémica no es
con los autores, sino con las ideas expresadas por los autores. Es mas, si
definimos la polémica (retérica o forma de construir el conocimiento del
otro) debemos de hacerlo hasta con las ideas que expresan los maestros...
Me pregunto équién tiene la autoridad del conocimiento en un aula?,
éla voz del alumno?, éla voz del maestro?, éla voz del autor de un libro?.
R3S3D2
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Al encontrar una situacién como la descrita en el parrafo anterior,
cabe preguntarse équién pone las normas y los limites?, équién los legitima?
Aunque Bourdieu (2000: 22) afirma que “no existe instancia alguna que
legitime las instancias de legitimidad”, desde los planteamientos de Becher
(2001:19) se responderia que “son quienes tienen mayor prestigio dentro
de la disciplina los que establecen las normas que, en su mayor parte, no
parecen incluir las condiciones pedagdgicas”. iSerd esta la razén por la
que reconocidos académicos de algunas disciplinas conducen procesos
de formacidn para la investigacion desde un mensaje de desvaloracion
de todo lo que provenga del estudiante, puesto que éste aln no es un
experto reconocido en su disciplina? Mirados desde la teoria de los campos
de produccion simbdlica de Bourdieu, los procesos de formacién para la
investigacion educativa, no son pues ajenos a las situaciones que caracterizan
al campo de la ciencia de la educacion, ni al estado que en un momento dado
guarda la estructura de poder, de la que los investigadores (formadores)
participan en mayor o menor grado segun su capital acumulado.

Tampoco es una novedad que cuando el nifio aprende lo que es una
silla, aprende también a sentarse, lo que aqui puede transferirse afirmando
que en los procesos de formacién para la investigacion en programas
doctorales se aprende lo que es la investigacion, pero también a ubicarse
en el campo, y en su caso, a tomar posiciones en relacidon con las reglas
del juego establecidas al interior de éste; desde luego sin descartar la
posibilidad de que algunos estudiantes tomen posicion desde referentes
como la competencia y la disposicion (o ausencia de la misma) que alcanzan
a percibir en sus formadores.

Consideraciones finales

El lector habra podido percibir que las condiciones institucionales a
las que se hizo referencia en este trabajo no corresponden a los indicadores
institucionales que son analizados tradicionalmente, tales como las
caracteristicas de la planta académica, la infraestructura disponible, la
produccion de investigacion, la movilidad de estudiantes y profesores, entre
otros; esto fue asi porque los planteamientos que aqui se incorporaron
surgieron de un acercamiento (via las voces de los estudiantes) a los
procesos y practicas de formacidn que se dan al interior de los programas
doctorales, aspectos que, a pesar de que no suelen ser cuidadosamente
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detectados en las formas vigentes de evaluacion de programas de posgrado,
inciden de manera fundamental en la calidad con que ocurren los procesos
de formacién de investigadores en ese tipo de programas.

Se sefiald al inicio de este trabajo que su intencién principal era
mostrar que, aunque en los doctorados tienen lugar experiencias de
formacién sumamente valiosas, no todo lo que se realiza en éstos con la
intencion de formar investigadores aporta sustancialmente para tal fin, pues
existen condiciones institucionales que favorecen, limitan o reorientan, desde
una dindmica no siempre consciente, las posibilidades de que los programas
doctorales incidan fuertemente en una sélida formacion de investigadores y
por ende, en la consolidacion de la investigacion en las universidades.

Asi, con base en lo presentado en el apartado correspondiente
a cada uno de los cinco factores incorporados al andlisis, conviene
insistir en qué condiciones institucionales como la presiéon para que los
académicos desempeiien multiples funciones, la atencién al cumplimiento
de indicadores mas que al seguimiento de los procesos de formacion o la
consideracion de que basta ser un investigador reconocido para ser buen
formador en doctorado; traen consigo que las practicas y los procesos de
formacion de investigadores se vean limitados por situaciones como las que
fueron descritas en parrafos anteriores.

Quedan pues los diversos sefialamientos surgidos de las aportaciones
de los estudiantes de doctorado en educacion como fuente de reflexion para
los formadores que participan en programas doctorales, asi como para las
instituciones que desean convertir la formacién de investigadores en un
elemento para la consolidacion de la investigacion.
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LAS FUNCIONES DEL TUTOR DE LA TESIS
DOCTORAL EN EDUCACION

Resumen

Hilda Difabio de Anglat

Este trabajo analiza las funciones generales y especificas del
tutor de tesis doctorales; en las primeras distingue y explica
las siguientes tareas: evaluacion temprana y realista de las
necesidades del estudiante, foco pedagdgico, clarificacion de
expectativas y limites, desafio académico y valoracidn, gestion
del conocimiento, reuniones frecuentes, revisién del trabajo
escrito, feedback inmediato y constructivo, advertencia de
las sefiales de peligro, promocion del acceso a la cultura de
la investigacidon y aculturaciéon en una comunidad de practica.
Aborda las segundas en correspondencia con el proceso
conceptual y linglistico de produccidn de la tesis: proyecto,
escrito final y defensa. Por ultimo, se esbozan dos temas que
resultan de importancia para profundizar la investigacion de la
tutoria en pos de su mejora: las concepciones de investigacion
(tanto de los alumnos como de sus supervisores) y laformacién
del tutor.

Palabras clave: tutoria, formacién de investigadores, tesis de
posgrado, educacion superior, Argentina
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Abstract

This article analyzes the general and specific functions of
directors of doctoral theses. General functions include the
following tasks, which are defined and explained in the article:
an initial, realistic evaluation of student needs, a pedagogical
focus, clarification of expectations and limits, academic
challenge and evaluation, knowledge management, frequent
meetings, review of written work, immediate constructive
feedback, notification of danger signs, promotion of access
to culture of research, and acculturation in a community of
practice. Specific functions involve the conceptual linguistic
process of producing the thesis: project, definitive text, and
defense. The final part of the article outlines two topics of
importance that aim at the improvement of directors: the
conceptions of research (of students as well as supervisors),
and training directors.

Keywords: thesis directors, researcher training, graduate
thesis, higher education, Argentina

Introduccion

Esta investigacion de naturaleza documental se propone, como
objetivo ultimo, desarrollar con cierta exhaustividad las funciones del
director (segun la denominacidn instituida en la Argentina) o tutor de
tesis doctorales en educacion; esto es, si bien la reflexion, en general, es
validamente extendible a las ciencias sociales, se intentara un analisis desde
la formalidad pedagdgica. Para ello, hemos privilegiado articulos publicados
en revistas cientificas de circulacidon internacional durante el periodo
2000-2010, los que se obtuvieron de bases electréonicas especializadas;
inicialmente mediante descriptores tematicos vy, luego, a medida que se
fueron identificando trabajos referentes de la investigaciéon del tépico, a
través de busquedas estratégicas por titulo y por autor/a. Reunimos 126
articulos, los organizamos por subtemas (entre otros: estilos de supervision;
formacién del supervisor; funciones del supervisor; tipos de supervision
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-individual, grupal, entre pares; presencial, blended u online-; y doctorado
en educacion) y seleccionamos 79 para su analisis en profundidad por su
relacion, directa o indirecta, con nuestras preguntas de investigacion:
écudles son las funciones generales y especificas del supervisor de una
tesis doctoral?; ¢qué oportunidades y dificultades caracterizan a la tarea?;
équé tipo/s de supervision resulta/n mas efectivo/s?; ¢ qué particularidades
reviste la supervision de un doctorando en ciencias de la educacién?

La situacién que enfrenta hoy la educacién de nivel de posgrado, en
buena parte de las instituciones, es mas compleja que hace dos décadas y
dindmicamente cambiante; entre otras caracteristicas, se pueden sefialar:

e una mas diversa poblacién de estudiantes respecto de sus
antecedentes e intereses;

° en relacion con ello, metas diversas de carrera;

e |ademanda creciente de formas y estructuras flexibles para la
formacidn en investigacion, con el uso extensivo de las nuevas
tecnologias de la informacion;

e lanecesidad de investigacion inter y trans-disciplinaria;

e |a presion para mejorar la tasa de graduacion en el tiempo
establecido por el programa;

e una preocupacion creciente por los resultados de la
investigacion de los estudiantes;

e |asobrecarga de trabajo en los supervisores.

Como corolario de las caracteristicas sefialadas, estda cambiando
el modelo tradicional de supervision: un solo tutor trabajando con un
estudiante bien preparado, con antecedentes en investigacidon y durante
un periodo extendido, que supone una dedicacion de tiempo completo
y prepara a los alumnos para la carrera de investigador. Hoy acceden al
doctorado en educacion un niumero creciente de estudiantes a tiempo parcial
con trabajo docente a tiempo completo, que necesitan ser supervisados de
modo estratégico y dinamico.

La bibliografia que se ocupa del tema (que es cuantiosa) examina
la incidencia de una serie de variables independientes en la desercidn, la
persistenciay el tiempo de graduacién: competencia académica, experiencia
previa en investigacion, factores psicosociales (motivacién, fortaleza del yo,
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metas, etcétera), variables demogréficas (edad, sexo, etnia) y variables del
programa educativo, la cultura institucional, por ejemplo. Esto es, se trata de
factores de tipo tanto personal como institucional, los que suelen ser intra
e inter-dependientes.

La supervision, entonces, no es la Unica variable que afecta la
culminacion de los estudios; sin embargo, es la que mayor efecto tiene en
el progreso de la tesis. Tan trascendente es este rol para la consecucion
de la meta -“el factor individual mas relevante en el éxito del proceso de
investigacion” (Armstrong, 2004:600), “el mas importante canal de herencia
intelectual de una generacion a otra” (Gurr, 2001:81)- que no sorprende el
volumen creciente de investigacion, sobre todo en lengua inglesa, el que
evidencia que hoy la practica de la supervisidon de la tesis doctoral es un
proceso explicitamente bajo examen.

Salvo que se trate de un doctorando que ya tiene una maestria (en
el dmbito educativo, al menos en la Argentina, son pocos los estudiantes en
esta condicion), es la primera vez que debe desarrollar y poner en practica
un proyecto de investigacion de largo aliento. Ello implica introducirse en el
ejercicio de leer exhaustivamente articulos cientificos (en algunos temas,
cientos de ellos) y otras publicaciones, discutir ideas tedricas, planificar
muestreos, disefiar estudios de campo, experimentos o experiencias
pedagdgicas, analizar datos e interpretarlos y escribir textos cientificos.

Desde los desafios de este contexto, hemos organizado
nuestra presentaciéon en tres apartados: los dos primeros dedicados,
respectivamente, a las funciones generales y especificas del tutor de la
tesis; el tercero -“observaciones finales”- orientado a esbozar lineas de
investigacion prometedoras para mejorar la eficacia terminal (Pifia Osorio y
Pontdon Ramos, 1997) de los programas doctorales en educacion.

Las funciones generales del director o tutor

Es del consenso de muchos autores (De la Cruz, Garcia Campos
y Abreu Hernandez, 2006; Manathunga, 2007; Pearson y Brew, 2002;
Wisker, Robinson, Trafford, Warnes y Creighton, 2003, entre otros) que la
supervision efectiva es una forma de tutoria, la que en relacién con la tesis
doctoral implica necesariamente diez tareas generales (Engebretson, Smith,
McLaughlin, Seibold, Terrett y Ryan, 2008): 1) evaluacién temprana y realista
de las necesidades del estudiante; 2) foco pedagdgico; 3) clarificacién de
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expectativas y limites; 4) desafio académico y valoracién; 5) gestién del
conocimiento; 6) reuniones frecuentes; 7) revision del trabajo escrito; 8)
feedback inmediato y constructivo; 9) advertencia de las sefiales de peligro;
10) promocion del acceso a la cultura de la investigacidon. A continuacién,
las abordaremos brevemente y agregaremos una final -11) aculturacién en
una comunidad de prdctica-, la que desarrollaremos con cierta extensién en
tanto espacio privilegiado para poner en relacion las funciones anteriores.

Evaluacion temprana y realista de las necesidades del
estudiante

Es una tarea central que se debe realizar al comienzo de la
supervision; comprendera la ponderacién del grado de conocimiento previo
que tiene el estudiante respecto de la base tedrica importante para la tesis,
su comprension de la metodologia, sus habilidades técnicas e informaticas,
sus competencias para escribir en un estilo académico, “sus habitos de
trabajo para planificar y organizar” (Romero y Olivar Linares, 2008:117).
De este modo, por un lado, se identifican las habilidades particulares que
ya tiene el alumno a fin de ponderar su conveniencia de integrarlas en el
proyecto de investigacion y, por otro, se lo puede orientar sobre los cursos
por tomar o se puede definir un cronograma de lecturas para afrontar las
lagunas significativas en conocimiento y habilidades.

Foco pedagdgico

Desde la comprobacion de que la pedagogia ha sido la “presencia
ausente” en la relacion de supervisidn, en la cual el rol del director como
investigador ha tomado relevancia sobre los otros roles (Pearson y Brew,
2002:138), en la actualidad aparece un progresivo reconocimiento de la
supervision como una forma de ensefianza o pedagogia, incluso el mas
elevado nivel de la misma. Como otras formas de ensefianza, genera
preguntas respecto del curriculum, el método, la interacciéon docente/
alumno, el clima educativo o la formacidn del tutor. Este rol docente es
complejo en tanto incluye los roles de mentor y maestro y, dado que un
numero creciente de alumnos tiene una vasta experiencia precisamente en
la profesién docente, es también un rol de “amigo critico” que guia a un
colega a través del intrincado proceso de graduacion.
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Pearson y Brew (2002) aplican a la tutoria de la investigacion la
nocién de “noviciado”, cognitive apprenticeship (desarrollada por Collins,
Brown y Newman, 1989). También De la Cruz Flores, Garcia Campos y Abreu
Herndndez (2006:1374) remiten a este modelo en tanto se espera que “[...]
los expertos modelen in situ y que ofrezcan andamios a los novatos para
qgue se incorporen en actividades auténticas, mientras adquieren mayor
autonomia, control y responsabilidad para participar de manera consciente
en una comunidad profesional o académica”.

Clarificacion de expectativas y limites

Con frecuencia, se advierten profundas diferencias en las expectativas
de estudiantes y supervisores tanto respecto de la relacién (Phillips y Pugh,
2003) como de las exigencias que debe satisfacer la tesis.

En el primer sentido, Grant (2005) pone en evidencia que la
supervision es todavia hoy una practica profundamente incierta. En el
presente contexto de proliferacion del nimero de estudiantes y de su
diversidad, mas la creciente demanda de calidad del posgrado, las cuestiones
practicas de cudnta supervision es necesaria y cdmo se espera que se realice,
estan siendo objeto de escrutinio y cuestionamiento. En este sentido, en
los seminarios y talleres suelen aparecer los mismos interrogantes: ¢Qué
puedo esperar de mi supervisor, qué puede esperar él o ella? ¢{Con qué
frecuencia nos debemos reunir? ¢Qué es exactamente “dirigir una tesis”?
Las preguntas del alumno se reflejan en las de los nuevos supervisores:
¢Cudles son mis responsabilidades? ¢Qué rol debo asumir en los diferentes
niveles del trabajo (por ejemplo: cuanto debo intervenir)? ¢ Cémo lograr que
un estudiante se mantenga en el esfuerzo? En consecuencia, es necesario
desde el comienzo establecer algunos acuerdos bdsicos sobre la frecuencia
y haturaleza de las reuniones y las exigencias del supervisor en relacion con
el trabajo escrito, entre otros aspectos por convenir. Como las expectativas
cambian con el tiempo, habra que irlas adecuando a los requerimientos del
proceso de investigacion. Lo mas importante es concordar el cronograma
para completar la tesis, el que serd regularmente monitoreado.

Respecto del nivel de logro que se espera del trabajo final, pareciera
gue en ninguna otra drea como en ésta el estudiante no logra anticipar el
desafio que lo espera ni tiene claros qué requisitos debe satisfacer su escrito
(Carlino, 2005a). Si bien la tesis doctoral “tiene que hacer una diferencia”
(Archbald, 2008:708), debe significar una contribucién original al cuerpo
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de conocimientos de una disciplina, no es el trabajo de una vida, no es el
desafio definitivo -en este sentido, un articulo de Mullins y Kiley (2002)
se titula en inglés “Es un PhD, no un Premio Nobel”-. Por otra parte, es de
la experiencia de quienes hemos andado este camino que las tesis no se
terminan, se entregan.

Desafio académico y valoracion

Se debe suscitar la confrontacion intelectual en una relaciéon de
valoracién del alumno. Vinculado con esta nocién de desafio académico
se destaca el requisito de que el supervisor sea honesto en la evaluacion
del trabajo del alumno, proveyendo feedback critico y riguroso (al que
después nos referiremos), a la vez que proporciona estimulo y apoyo.
Gracias a ello establece las condiciones humanas y materiales para el
mejor desenvolvimiento y avance de las sesiones de supervision: un clima
confortable de trabajo, no intimidante, cuidado y respeto por el estudiante
y por su trabajo, y sobre todo disponibilidad. “La impresién dominante que
emerge del enorme cuerpo de investigacidon en ensefianza y supervision
en la educacién superior es que la clave para el éxito es bastante simple:
preocupacion por el estudiante” (Engebretson et al., 2008:6). Ello requiere
la adaptacion de la practica de supervision a cada doctorando a fin de
ayudarlo a diagnosticar la brecha entre sus aspiraciones y su grado presente
de desempefio para promover la mejora.

Gestion del conocimiento

Si bien se exige como requisito imprescindible que el supervisor sea
un experto en su disciplinay en la linea de investigacidn del dirigido, también
se espera que sea habil en el proceso de gestionar el “flujo de informacién”
hacia el estudiante y de monitorear dicho flujo, proceso orientado a:

e facilitar el acceso del doctorando al conocimiento, la
informacidn y las bases de datos;

e promover la adquisicion del conocimiento por parte del
estudiante y su integracion al informe de tesis;

e suscitar un ambiente de conocimiento e investigacion,
facilitando que el alumno se integre a redes y comparta sus
resultados;
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e generar reservorios de conocimiento ayudandolo a que
presente su trabajo en foros especializados y que lo publique.

Frecuencia y calidad de las reuniones

En una investigacion en 355 doctorandos en una universidad
australiana, Heath (2002) hall6é que, aunque se advierten diferencias entre
disciplinasycontextos,engeneral,lasreunionesfrecuentes-preferentemente,
cada dos semanas- resultaron en la finalizacidn satisfactoria de la tesis. Por
otra parte, las reuniones se distancian en la mitad del proceso y vuelven
a la regularidad de cada dos semanas en el tramo final. En referencia a la
calidad de las mismas, se sefiala la importancia de su preparacién cuidadosa,
la atencién personal sin distracciones, el abordaje y la resolucion de los
tdpicos relevantes. Manathunga (2005) destaca que la frecuencia y calidad
del contacto se vincula con expectativas claras respecto de la relacién y
con la satisfaccién del alumno con el proceso. El buen supervisor, sefiala
Manathunga, se retine regularmente con su dirigido, monitorea su progreso
y adapta la ensefianza y la orientacion a las necesidades particulares del
mismo.

Revision del trabajo escrito

A diferencia de la practica establecida en la universidad anglosajona
del siglo pasado -al final del proceso, el supervisor habia leido un poco mas
de la mitad de la tesis en la conviccidn de que el dirigido debia ser desde el
comienzo un investigador independiente (Johnson, Lee y Green, 2000)-, hoy
por el contrario se insiste en la necesidad de implementar tempranamente
las tareas de escritura y su revision cuidadosa a fin de andamiar el desarrollo
de buenas estrategias mediante la guia precisa y oportuna sobre aspectos
tanto tedricos como practicos. Dado que no es raro que el doctorando
cuestione su competencia para escribir -lo que se transforma en una razén
para no hacerlo-, alentar en los estudiantes el habito de la escritura regular
desde las etapas tempranas del proceso, ayudarlo a planificar la escritura, a
revisarla, a establecer un horario -entre otras estrategias autorregulatorias-,
es indudablemente beneficioso para promover sentimientos de logro y
progreso. Segun Dunleavy (2003, citado por Bradbury-Jones, 2007:224),
las habilidades de escritura determinan entre 40 y 50% del éxito en la
terminacién de un doctorado y, luego, es crucial mejorarlas. Se aconseja que
el tutor adopte el patron “Usted escribe; yo leo; nos reunimos”. El escrito
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es objeto de una detallada revisidén por parte del supervisor y es devuelto
al estudiante a tiempo de convertirlo en el tépico de analisis del siguiente
encuentro.

Feedback inmediato y constructivo

La literatura en supervisidon concuerda en sefialar que el tutor debe
proveer un feedback detallado y expeditivo, que destaque las fortalezas
del trabajo y que provea consejos para su desarrollo. Por ello, también es
feedforward “[...] de manera que los estudiantes actien sobre la informacién
que han recibido y utilicen esa informacidn para progresar en su trabajo y
aprendizaje” (Padilla Carmona y Gil Flores, 2008:468).

Se trata de una herramienta pedagdgica muy poderosa; la buena
retroalimentacién desafia, pondera, critica, invita, corrige y estimula al
estudiante para mejorar su investigacion y la comunicacion de la misma. La
inutil es la que lo deja confuso sobre qué debe hacer.

Cuando la retroalimentacién es oportuna (a tiempo), constructiva
y eficaz es una parte importante de la funcién de supervision, ordenada a
cultivar o fortalecer el rigor de la produccién intelectual y de la escritura,
esto es, orientada a promover la internalizacién de ciertos estdndares, en
particular aquellos relativos a una meticulosa atencién a los detalles. En esta
funcion, el supervisor deberia cumplir el doble rol de abogado defensor y
fiscal (Leonard, 2001, citado por Bradbury-Jones, 2007:224).

Advertencia de las seiiales de peligro

Con frecuencia, los estudiantes atraviesan periodos en los cuales
su trabajo se estanca, su motivacion disminuye y parecen incapaces de
progresar. Si bien esto puede suceder en cualquier estadio del proceso, la
investigacion empirica (por ejemplo: Ahern y Manathunga, 2004) muestra
gue se suele experimentar por primera vez hacia la mitad del mismo.

La sefial mas frecuente de que el estudiante esta experimentando
dificultades, es el cambio constante del foco de la investigacion,
especialmente después de que se ha aceptado el proyecto. Otros signos son:
evitar al supervisor, no enviarle los trabajos, no presentarse a las reuniones,
aislarse de los demas estudiantes o no asistir a los seminarios.
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Estos tipos clave de comportamiento refieren a lo que Rothblum,
Solomon y Murakami (1986) denominan “procrastinacion académica” o
tendencia a posponer el trabajo, relacionada con el temor al fracaso. Esta
conductaincluye: ansiedad generalizada, perfeccionismo, baja toleranciaala
frustracién, incapacidad para pedir o aceptar ayuda, falta de autoconfianza,
dificultad para tomar decisiones. Otras razones se relacionan con dificultades
para la autorregulacién y, en consonancia, con una necesidad exagerada de
estructura. Quienes tienen razones intrinsecas para cursar una carrera son
menos “procrastinadores” que quienes muestran razones extrinsecas.

Se trata de una estrategia emocionalmente costosa y de autosabotaje;
por otra parte, la inaccion del supervisor suele exacerbar el problema. Por
ende, mientras mas rapido se identifique y se actlie, mejor. La estrategia
de solucién de problemas debe explorar los factores potenciales de este
estancamiento: cognitivos, emocionales y sociales. Ello se vincula con tres de
los roles del tutor que distinguen De la Cruz Flores, Garcia Campos y Abreu
Hernandez (2006): docente, de consejeria académica y de apoyo psicosocial.

Promocion del acceso a la cultura de la investigacion

El trabajo intelectual requiere un clima de investigacion,
argumentacion, debate, desafio, un contexto que promueva argumentos
razonados en la toma de decisiones, que asegure que el aprendizaje continle
mas alld de los seminarios cursados.

El aislamiento académico y social se reconoce como el mayor
problema del estudiante de posgrado. Empleando una metafora de Sara
Delamont (2005:88), puede vivir la tesis como el viaje de Damasco a Bagdad:
hay que atravesar un desierto arido, abrasador, peligroso y solitario, aislado
de la caravana. La solucién es generar un ambiente de aprendizaje en el
cual los doctorandos se sientan parte de una cultura nueva, la cultura de
la investigacion, y donde puedan relacionarse con académicos y con pares
capaces de proveer inspiracion, apoyo y compromiso. La responsabilidad
de generarlo es del supervisor de la tesis, de los coordinadores y de los
responsables de los programas.

Aculturacion en una comunidad de prdctica

En relacién con la funcidn anterior, la tutoria aparece como una parte
vital del proceso de aculturacidon en una comunidad de prdctica (Wenger,
2001) a través de una “participacion legitima periférica”, término con el que
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se caracteriza el proceso por el cual los recién llegados se hacen miembros,
un aprendizaje social mas que cognitivo, gracias al cual participan de las
practicas de la comunidad por la realizacién de tareas que son “periféricas”,
en el sentido de que no son centrales a la actividad experta, pero legitimas
(no un simple ejercicio académico, dirlamos nosotros) y, por ello, les
proveen las bases para una participacidon plena futura. Hasrati (2005:558)
destaca que los rasgos propios del caracter periférico de la participacién son:
menor intensidad, menor riesgo, asistencia especial, menor costo del error,
supervision cercana y menor presién de produccion.

El tema clave es el acceso: acceso a un rango mas amplio de actividad
y a otros miembros de la comunidad, a la informacién, a los recursos y a
las oportunidades de participacion. El doctorando necesita acceder a las
dimensiones de la practica de una particular comunidad socio-discursiva
con las estrategias propias de la misma, a fin de tomar conciencia sobre qué
“cuenta” como conocimiento, reflexidn, argumentacion y escritura en dicha
comunidad.

En la linea de promover el acceso a la cultura de la investigacion y
a la comunidad de practica, se han implementado distintas estrategias
(Dysthe, Samara y Westrheim, 2006; Martinez Rizo, 2001; Samara, 2006;
Wisker et al., 2003, entre otros) que combinan la supervisién individual
con un grupo supervisor y también con coloquios entre los estudiantes,
los que buscan potenciar el aprendizaje cooperativo o colaborativo. Estos
equipos de doctorandos reciben distintas denominaciones: circulo de
tesistas (Aitchison y Lee, 2006), coloquio entre estudiantes (Dysthe, Samara
y Westrheim, 2006), grupo de estudio (Devenish, Dyer, Jefferson, Lord, van
Leeuwen y Fazakerley, 2009), grupo de escritura (Gardner, 2009), seminario
de investigacion (Martinez Rizo, 2001) o cohorte colaborativa (Zhao,
2003). Suelen estar formados entre tres y seis tesistas cuya vinculacion es
la linea tematica o la metodologia de la investigacidn. Segun las unidades
académicas, se reunen semanalmente, cada tres semanas, una vez al mes o
al finalizar el semestre; se constituyen de modo temprano (por ejemplo: el
coloquio entre estudiantes, que inicialmente opera a la manera de un foro
de discusion de las tareas relativas a los seminarios que se cursan vy, luego,
se va centrando en el proceso de investigacion y de escritura de la tesis) o
comienzan a funcionar una vez finalizados los cursos obligatorios; bajo la
supervision de un tutor o como actividad de cooperacidn exclusiva entre
estudiantes.
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La instancia de supervision grupal se organiza de la siguiente manera:
los mismos estudiantes del coloquio mas sus supervisores y, en el caso del
doctorado mexicano (Martinez Rizo, 2001), se suman uno o dos miembros
del Consejo Académico. Durante estas reuniones los estudiantes someten
sus avances del trabajo a consideracion de todos.

Los resultados empiricos muestran que los tres espacios se
complementan entre si: mientras que los coloquios proveen apoyo personal
(un “ambiente seguro”, un lugar para compartir problemas y experiencias)
y sirven como primer filtro de ideas y textos, los grupos de supervision
proporcionan retroalimentacion polifénica asi como aculturacion en la
disciplina. La supervision individual aporta orientacion muy delimitada y es
la que asegura la calidad de la tesis.

Las tareas especificas del tutor

En correspondencia con el proceso de produccién de la tesis, se
distinguen las tareas especificas en tres etapas bien definidas: a) elaboracion
del proyecto, b) investigacion y produccion escrita de la tesis y ¢) instancia
de la defensa.

Tutoria para la elaboracion del proyecto

Es una labor que ofrece no pocas dificultades, durante la cual el tutor
se convierte en coautor del proyecto de investigacion en el que acompafia
al estudiante. Se requieren varios encuentros en los que -a partir del
esquema retdrico del proyecto de investigacion- se vaya trabajando cada
apartado desde la seleccién del tema hasta la prevision del cronograma. En
nuestra experiencia, la delimitacién del objeto de estudio demanda mucho
tiempo porque son contados los doctorandos que tienen claro qué quieren
estudiar: o varios temas interesan (de modo que no se facilita el “tomar” y el
“abandonar” propios de toda eleccion) o nada motiva demasiado. Si bien el
supervisor tiene considerable ascendiente para dirigir al estudiante hacia un
tdpico particular, debe abstenerse de ejercerlo porque el tema es propiedad
del alumno.

Como sefialdramos, la tutoria aparece como otro espacio necesario
para familiarizarse con la cultura de investigacion de una determinada
comunidad disciplinar, con métodos y formas de analisis, de argumentacion
y de discurso especificos. Dicha inmersion es imprescindible -sefiala Labaree

48 Pontificia Universidad Catdlica del Peru Escuela de Posgrado



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

(2003)- dado que la mayoria de nuestros candidatos son docentes que
deben transitar el pasaje de una manera normativa de pensar la educacion
a una analitica, de una relacién muy personal con el fenémeno educativo
(la docencia como una labor con un fuerte compromiso afectivo-valorativo)
a una intelectual, de una perspectiva particular a una universal, de una
disposicidon experiencial a una teorética. Esto es, un docente y un investigador
tienen cosmovisiones contrastantes que surgen de una profunda diferencia
entre sus roles.

Esta fase del trabajo (aclarar los objetivos del proyecto y llegar
al disefio de una investigacién detallada y factible) es una exigencia
compartida, un trabajo interactivo entre el estudiante y el supervisor. Una
vez que el primero ha delimitado su objeto de estudio, el equilibrio entre
control y configuracion del proyecto se convierte en una cuestion compleja.
Se espera que los alumnos lleven adelante el proyecto de manera vigorosa
e intelectualmente comprometidos; y que los supervisores, por su parte,
adopten el papel de apoyar este sentido de agencia personal. Sin embargo,
al mismo tiempo, es necesario dar forma a los esfuerzos del estudiante para
garantizar que las decisiones respecto de la fase conceptual, la formulacién
de los objetivos y los métodos propuestos sean debidamente alineadas con
las practicas de la buena investigaciéon. Dada la falta de confianza del alumno,
se hace dificil que tome la iniciativa y que actie de manera auténoma
durante las etapas mas tempranas de su trabajo.

Reidy y Green (2005, citados por Engebretson et al., 2008:4) recurren
a la estrategia del entrenamiento (coaching) y afirman que en las fases
iniciales debe ser “coaching como establecimiento de direccion”, con el
objeto de sentar las bases para el resto del trabajo. Al respecto, recomienda
Catalina Wainerman (1998:22):

Hay que dedicarle mucho tiempo al planteo de la investigacidn, al inicio,
que es donde se plasma la légica de la investigacion, como se la va a
abordar, mirando cual es el problema, desde qué marco conceptual v, al
mismo tiempo, investigando si hay o no datos, si tengo que producirlos,
qué tipo de disefo utilizar. Todo esto va junto en la primerisima etapa. [...]
habria que dedicarle mucho tiempo a la primera parte de la investigacién
y no hipertrofiar la etapa de recoleccidn de informacion. [...] Cuando las
preguntas sobre la realidad no son claras, en el campo no se ve nada. Si
uno no le pregunta a la realidad, o no sabe qué preguntarle, la realidad
no habla, es absolutamente muda [...]; si uno no la interroga, no tiene
respuestas.

Pontificia Universidad Catélica del Peru Escuela de Posgrado 49



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

Por ello, en el comienzo, es util apoyar las revisiones de la literatura
y la producciéon de los primeros informes, un tipo de participacion legitima
periférica focalizada en “comprender las teorias” (Hasrati, 2005:562), con el
objeto de elaborar los antecedentes del propio problema de investigacién.

En nuestro dmbito -el educativo- (observacion que podemos extender
a otras areas del “obrar”), pareciera que para muchos estudiantes y jurados
de tesis, la revision de la literatura tiene una importancia secundaria ya que
enfatizan la utilidad de la investigacién empirica. En este sentido, Boote
y Beile (2005:6) -en un articulo titulado “Scholars before Researchers”-
destacan:

Una revision sustancial, completa, cuidadosa de la literatura es una
condicion para realizar una investigacion sustancial, completa, cuidadosa.
La ‘buena’ investigacion es buena porque incrementa nuestra comprension
colectiva. [...] Shulman utiliza el término generatividad [... para referirse] a
la habilidad de edificar desde los que nos precedieron [...].

También Catalina Wainerman (1998:26) sefiala: “Una buena
bibliografiaesevidenciade que elautorharealizado los trabajos preparatorios
necesarios para asegurarse de que esta investigacion completard y no
duplicara los esfuerzos de otros”. Se desaprueban, entonces, las propuestas
ateoréticas -se espera que el trabajo final esté “formateado” por la teoria-y
también las meramente descriptivas.

La naturaleza compleja y desordenada de muchos problemas en
educacién hace que la generatividad en nuestra area sea mas dificil que en
otras ciencias y demanda que desarrollemos revisiones mas cuidadosas de
la literatura:

IH

Muy pocos investigadores trabajan en un enfoque de “ciencia norma
(Kuhn), esto es, hay muy pocos programas de investigacion claros y
acumulativos. Por eso, [..] es muy importante que los investigadores
inexpertos aprendan las competencias necesarias para elaborar un
fundamento a partir del cual puedan edificar su investigacion (Boote y
Beile, 2005:3).

Ahora bien, el crecimiento exponencial del conocimiento y su
globalizacion a través de bases electrdnicas sofisticadas hace que, por un
lado, debamos ensefiar al alumno a “revisar revisiones” (es obligadala lectura
de articulos que presenten estados de la cuestién y de tesis!-por ejemplo:
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digitalizadas-) y, por otro, a advertir que, como toda revision sistematica es
hoy necesariamente limitada, tendra que seleccionar estratégicamente los
textos para incluir las lecturas indispensables, como aquellos seminales y
ultimos respecto de su tema de investigacion que no pueden faltar.

Anderson, Day y MclLaughlin (2006), en su investigacion con
supervisores experimentados, hallan que éstos también destacan la
necesidad de evitar que los alumnos queden atrapados por suposiciones
dadas porsentado sobre sudominio de estudio, paraadoptar una perspectiva
de indagacion critica -un enfoque abierto, interrogativo- y las practicas
discursivas que se requieren para una defensa activa de la propia postura
sobre un tema. Este requisito de elaborar un producto defendible significa
suministrar una exposicién razonada y convincente sobre las decisiones
clave y sobre cualquier conclusién que emane del estudio. Por otra parte,
subrayan que la adquisicién de conocimientos y habilidades de investigacion
es de caracter incremental y depende en gran medida de las ganancias en
experiencia personal, es decir que la tarea va incrementando la “mentalidad
investigativa” de los estudiantes, permitiéndoles ver el problema desde una
perspectiva mas amplia y mas analitica, desde un escrutinio mas detallado,
para promover un posicionamiento personal respecto de la literatura. Un
supervisor alienta esta postura en los siguientes términos: “No asuman que
-dado que estd publicado o que su autor es alguien famoso- el texto esta
necesariamente bien fundamentado o muestra el estado del conocimiento
para todo tiempo” (citado por Anderson, Day y MclLaughlin, 2006:157).

Habra luego que ayudar a resolver las cuestiones metodoldgicas,
un desarrollo cuya extension nos alejaria del propdsito de este apartado
que subraya la relevancia de definir precisamente la ldgica inicial de la
investigacion y de efectuar una revision bibliografica sustancial y cuidadosa.

Dado que los estudiantes en programas exigentes deben ser
estratégicos respecto de su desempefio, con frecuencia la evaluacion
opera como uno de los “conductores” de las tareas, esto es, los alumnos
guian sus actividades intelectuales mediante las demandas de aquélla -“las
caracteristicas de la misma evaluacion, que incluye lo que miramos y desde
qué lugar lo hacemos” (Pipkin, 2003:80). De alli la importancia, por un
lado, de comunicar expectativas altas y, por otro, de ir co-evaluando con el
doctorando su desempefio, por ejemplo desde algin formulario.

Pontificia Universidad Catélica del Peru Escuela de Posgrado 51



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

Tutoria durante la investigacion y la produccion
conceptual y lingiiistica de la tesis

Es unaactividad con unatriple funcion: profundizacién metodoldgica?,
aprendizaje experiencial de la escritura académica y foro de elaboracién. La
guia requerida es bien especifica respecto del relevamiento bibliografico,
la formulacion y articulacién de un marco conceptual para la tesis, en
mostrar donde se insertara la propuesta en la literatura existente y cémo
podra extenderla, la metodologia de la investigacidn (por ejemplo, el disefio
y andlisis de los datos para los trabajos empiricos o experimentales), los
requisitos de los textos académicos y cdmo escribir una tesis.

Para ello, el doctorando requiere de un auxilio personal (apoyo,
motivacidn, socializacion), de una ayuda indirecta en la investigacion
(contactos académicos, asistencia en la localizacion de la bibliografia vy, si
fuera necesario, de software y otros recursos, derivacion a especialistas -por
ejemplo para el anadlisis estadistico-) y de una ayuda directa: orientacién
precisa, auxilio en la gestidn de la investigacion, asistencia en los problemas
metodoldgicos, analisis critico del trabajo. Progresivamente, por la
experiencia acumuladay la creciente confianza, el alumno deberia ser capaz
de actuar con mayor autonomia, lo que se suele poner de manifiesto -como
sefaldramos- en la frecuencia de las reuniones.

En la etapa media del trabajo es importante ayudarlo a “cuidar el
rumbo”. Esto es, unafuncionrelevante del supervisor en esta fase es garantizar
que las actividades se mantengan en la direccién conceptual apropiada,
estando ambos muy alertas a los objetivos generales del proyecto. La forma
en que podria proporcionar este auxilio es tratando de que el doctorando
tenga el panorama total del trabajo final desde el principio y, a medida que
va trabajando en partes del mismo, se remita al todo y hacia dénde se dirige.

En relaciéon con la elaboracidon de los capitulos tedricos, debera
asistir en el complejo proceso de analizar, sintetizar y evaluar la literatura
de investigacién en el campo elegido (Boote y Beile, 2005:4). Buena parte
de los estudiantes recibe poca formacion sistematica en estas competencias
y tampoco dispone de otros espacios donde adquirirlas. El tutor tendra que
seguir trabajando con el alumno la relacién entre conocimiento acumulado
y nuevo conocimiento -la historicidad del tema-, lo que brinda consistencia
a la investigacién y, desde el punto de vista procedimental, contribuye al
esclarecimiento de los subsiguientes pasos metodoldgicos (ilumina hacia
delante).
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Phillips y Pugh (2003) proponen distinguir tres niveles de teoria por
incluir en la tesis: “marco”, “focal” y “para los datos”. La primera es el campo
de estudio en el cual se estd trabajando y la forma estdndar de demostrar
su dominio es a través de la revision de la literatura. La teoria focal entra en
juego, argumentan, cuando se establece la naturaleza del propio problema
y se lleva a cabo su analisis. Finalmente, en relacién con los datos, la teoria
proporciona la justificacién para su relevanciay la validez del material que se
emplea para apoyar la tesis del trabajo final.

Se busca guiar y auxiliar al doctorando para que adopte el ya referido
enfoque analitico y critico hacia la literatura y a ganar confianza en su propia
voz interpretativa. Junto a esta actitud analitica, también se lo estimula
a asumir una perspectiva abierta y de distancia del propio trabajo, una
meta-perspectiva respecto de sus propias acciones de investigacion, la que
promueve el habito de la discusidn y justificacion de las posiciones que esta
adoptando.

Es deseable que proporcione también asistencia concreta en la
escritura a fin de que el estudiante pase de “decir el conocimiento” a
“transformar el conocimiento” (Scardamalia y Bereiter, 1992)° como
modelo de escritura. Importa tanto la calidad como la cantidad de la
retroalimentacion. En las ciencias humanas y sociales, el supervisor incluso
re-escribe partes reducidas del texto, como forma de andamiaje, como
modo de mostrar no sélo las convenciones retéricas sino también cuestiones
epistemoldgicas y la vision del mundo de la disciplina.

Debera prestarse tanta atencion a lo afectivo como a las demandas
intelectuales que los estudiantes enfrentan al escribir. El tutor toma muy
seriamente su papel de lector critico y comentarista de los borradores,
porque asume su responsabilidad con la comunidad académica de asegurar
que el producto final respete los requisitos de una investigacion de calidad;
en este sentido, es el “guardian de la puerta”, rasgo que destacan, entre
otros, Anderson, Day y MclLaughlin (2006); Wisker, Robinson y Shacham
(2007). “En cuanto tiene que sufrir el examen de un Tribunal, parece obligado
que [la tesis doctoral] reina del modo mas perfecto posible los requisitos
formales exigidos por la investigacién cientifica” (Sierra Bravo, 1999:23).*

Pero, al mismo tiempo, es necesario favorecer las capacidades del
estudiante para satisfacer dichas demandasy para desarrollar un sentimiento
de auto-eficacia como escritor. Esto es, una funcién central del supervisor es
motivar y promover la confianza en las propias habilidades. Para ello, es
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muy Util instruir en el modelo retérico de una ponencia y de un articulo para
publicitar partes del trabajo en jornadas cientificas y revistas especializadas,
como uno de los caminos para disciplinar el proceso analitico, para “vigilar”
la coherencia entre posicionamientos tedricos y propuesta de investigacion
(Milton y Diaz, 2008), y también como practica que ayuda a aprender a
“escribir sobre la marcha” (Carlino, 2005b).

En las etapas finales de andlisis y escritura, los supervisores asumen
un papel mas bien central. Proporcionan asistencia en el arte y en la ética de
la interpretacidn de los resultados y en el monitoreo que asegure una linea
coherente a lo largo de la tesis.

En esta fase los supervisores suelen experimentar un dilema respecto
de la especificidad y cantidad de cambios que es vélido hacer. Les resulta
arduo determinar en la practica donde poner los limites entre la propia
responsabilidad para que el escrito cumpla los estandares académicos y la
autonomia del estudiante para producir el texto que satisfaga sus propias
expectativas. Es dificil establecer la linea entre orientar e involucrarse
en el proceso real de produccion (dilema que es comun a todo tipo de
supervision). Es necesario tener libertad para decir “Esto no es correcto”, sin
llegar a decir “Esto se soluciona de... (determinada manera)” o “Esto es lo
que debes hacer o decir”.

En suma, las tareas del supervisor en la etapa de investigacion y
produccion de latesis, segiin Anderson, Dayy MclLaughlin (2006), se sintetizan
en dos dimensiones: 1) apoyo y 2) configuracion, en las que distinguen las
acciones del compromiso personal con el estudiante. En apoyo, las acciones
se orientan a asistir al alumno en la investigacion de un tema de su interés
y a andamiar su sentido de agente; el compromiso es de tipo personal con
el estudiante. En configuracion, las acciones se orientan a asegurar que el
trabajo final sea una investigacion relevante y sdlida y, en consecuencia, el
compromiso es con los estandares académicos (el rol de guardian).

El tutor, entonces, deberd promover un delicado equilibrio entre las
dimensiones porque, si se centra demasiado en el apoyo, perdera de vista
el hecho de que la dinamica interpersonal de la supervision es mediada por
las demandas que el trabajo final impone tanto al estudiante como al tutor;
por otro lado, si se concentra excesivamente en la configuracion, se corre el
riesgo de descuidar la necesidad de promover la autonomia del estudiante,
caer en el paternalismo.
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Por ultimo, debe leer el borrador final de la tesis desde el punto de
vista de un evaluador a fin de garantizar que es claro, coherente, correcto,
bien escrito y con un argumento sélido. El doctorando necesitard mucho
feedback de su escrito y los ultimos meses se dedicaran a resolver los
problemas pdrrafo por parrafo.

En sintesis, los supervisores consideran que es necesario proveer
mayor apoyo en los estadios iniciales de la investigacion, especialmente al
ayudar al estudiante a desarrollar el sentido de donde parecen “encajar” las
partes pequefias de un estudio en la investigacion total. Pero luego esperan
que los estudiantes se vayan volviendo mas independientes y produzcan
nuevas ideas por si mismos. Ello puede ser considerado una instancia de
moverse desde la periferia de la comunidad de practica al dominio como
participacion legitima. Los supervisores con frecuencia apoyan este transito
de modo informal, como ocurre por ejemplo con la retroalimentacién de
la escritura; este tipo de rutas de aprendizaje son de “manos a la obra” y
se basan en el ya referido modelo de noviciado en el cual los “mas viejos”
apoyan a los “nuevos” en su trayectoria hacia el dominio. Es fundamental
reconocer la contribucién clave del aprendizaje informal en la educacion
de posgrado; Coffield (2000, citado por Hasrati, 2005:568) muestra su
significacion de un modo plastico-sintético cuando afirma: “Si el aprendizaje
se representara con un iceberg, la seccion sobre la superficie seria suficiente
para cubrir el aprendizaje formal, pero las dos terceras partes sumergidas
serian necesarias para mostrar la mayor importancia del aprendizaje
informal”.

Se espera que la relacidn unidireccional, en la cual el supervisor da
y el alumno recibe, a medida que el estudiante se vuelve mas capaz de
investigar y de comunicar los resultados de su investigacion, se convierta
en bidireccional para revertirse hacia el final: es el doctorando quien se ha
convertido en experto en el tema y sabe 95% del mismo, mientras que el
supervisor domina 5% (Hasrati, 2005:564).

Tutoria para preparar la instancia de defensa

Como venimos argumentando, el trabajo final esperado es una
tesis, esto es, una exposicion escrita que presenta el doctorando ante la
universidad, a la conclusidn de sus estudios, que permita demostrar que
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amerita el grado académico al que aspira, porque a través de este trabajo
se presenta como un estudioso capaz de hacer avanzar la disciplina a la que
se dedica.

Luego, un primer requisito de la exposicién escrita y de su defensa
es -aunque parezca obvio- que contenga una tesis, una posicion que se
asume y se defiende. Ello significa que el estudio promoverd “un argumento
original -sustentado tedrica y empiricamente- en varias lineas especificas
de argumentaciéon entrelazadas coherentemente”. En la investigacion
educativa de caracter aplicado estd compuesta “[...] por un cierto nimero
de ‘hipo-tesis’ (hipdtesis) cuya validez debe ser probada y que es preciso
relacionar entre si para fundamentar la idea central del informe” (Phillips y
Pugh, 2003:62).

En consecuencia, la tutoria en este etapa trata de llevar al doctorando
a focalizarse en las preguntas y objetivos de la investigacién, en cémo el
marco conceptual “se dispara” a partir de ellos, de qué manera sus métodos
de investigacion le han permitido la accion y han dirigido el trabajo hacia
dichos objetivos, en cdmo los analisis, resultados y hallazgos crecen a partir
de las preguntas y de los métodos, en describir los estadios del viaje, sus
dificultades y saltos creativos.

El jurado de la tesis tipicamente pondera la originalidad, la claridad
conceptual y la progresion tematica, la capacidad critica, una argumentacion
explicita, bien estructuraday persuasiva, la riqueza de datos de varias fuentes,
la contribucién al conocimiento, la correccion lingtistica, la capacidad para
realizar una investigacion auténoma.

Observaciones finales

Dos nucleos tematicos -que solamente esbozaremos- resultan de
importancia en la actualidad para profundizar la investigacién de la tutoria
de tesis doctorales en pos de su mejora: 1) las concepciones de investigacion
tanto de los doctorandos como de sus tutoresy 2) laformacion del supervisor.

Respecto del primero, si bien es un tdpico emergente en la bibliografia
anglosajona desde el articulo seminal de Brew (2001), aun resulta poco
investigado. Aunque no se pueda establecer una correspondencia univoca
entre las categorias que -en investigadores experimentados, supervisores
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y/o estudiantes de posgrado de distintas ciencias- diferencian los autores
(Brew, 2001; Kiley y Mullins, 2005; Meyer, Shanahan y Laugksch, 2005 y
2007), es posible agrupar los resultados en cuatro concepciones prevalentes
de la investigacion:

1. unproceso profundo de exploraciény descubrimiento (Meyer,
Shanahan y Laugksch), nuevas maneras “de ver” (Kiley y
Mullins) o un viaje personal (Brew), que puede dar lugar a la
transformacion de la comprension tedrica y experiencial de
las cuestiones que son objeto de interés;

2. unaindagacion analitica y sistematica (Meyer et al.), enfoque
técnico (Kiley y Mullins) o la investigacién como “domind”
(Brew), como un conjunto de tareas (actividades y técnicas) que
se distinguen claramente entre siy que se pueden combinar en
un numero variable de patrones significativos;

3. el re-examen (re-search) del conocimiento existente (Meyer
et al.), integracion de la complejidad (Kiley y Mullins) o
develar capas o estratos (Brew), un proceso artistico de sacar
a la luz ideas y verdades, de construccion de los significados
subyacentes; y

4. unaactividad basada en problemas (Meyer et al.) o indagacién
critica (Kiley) orientada a la resolucién de situaciones
problematicas relevantes.

Brew (2001:280) sefiala que un investigador puede estar
principalmente asociado con una categoria particular, mientras que
otros comparten dos o tres. Por su parte, Meyer y colaboradores a esta
categorizacién suman un listado de concepciones erréneas (por ejemplo,
la investigacion como recoleccion de datos o como exigencia de disefios
experimentales).

Parece provechoso, entonces, explorar la/s concepcidén/es de la
investigacion del doctorando en la evaluacién temprana de sus necesidades
porque el proceso de produccidén de la tesis puede ser “filtrado” de una
manera congruente. En este sentido, tanto las creencias erradas como la
disonancia respecto de la propia visién del supervisor son poco funcionales
para el desarrollo de las habilidades investigativas del estudiante vy, luego,
por su caracter de factores potenciales que afectan la tasa de graduacion
(Meyer et al., 2007) representan una oportunidad para la implementacion
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oportuna de apropiadas estrategias de asistencia a fin de desarrollar las
concepciones del estudiante.

En relacidon con la formacién del supervisor, hasta hace poco, la
supervision se consideraba una extensiéon de la investigacion mas que una
forma de ensefianza. Se asumia que los estudiantes “ya y siempre” eran
académicos auténomos al comienzo de su postulaciéon; de la misma manera,
se consideraba que los supervisores eran “ya y siempre” efectivos en la tarea
dado que habian sido exitosos en un proceso similar (Manathunga y Goozée,
2007).

La masificacion de los estudios de doctorado y la diversidad
de poblacién que convocan desafian la nocion tradicional de la buena
supervision como un contrato privado e idiosincratico entre el tutor y
el estudiante. Como el numero de tesis sufre un incremento paralelo,
la supervisidon en la actualidad es un aspecto generalizado del quehacer
académico virtualmente en todo departamento. Sin embargo, en nuestros
paises no se exigen fuentes formales de preparacidon, como ocurre en
otros contextos -en Australia, por ejemplo, se implementan cursos para
supervisores de tesis y cuatro reuniones obligatorias al afio de dos horas
de duracion (Manathunga, 2005)-. Dado que en la cultura institucional de
nuestros doctorados parece “[...] dificil imaginar programas de formacion de
formadores de investigadores donde de manera sistematizada se organicen
eventos orientados a ese fin y se cuente con la participacién constante e
interesada de quienes ejercen o prevén ejercer la funcién de formadores en
programas de posgrado” (Moreno Bayardo, 2007:578), tendremos que operar
escenarios alternativos®, ya que la supervision de calidad debe ser definida
de modo especifico en tanto componente critico de todo el curriculum. Es
tiempo, entonces, de profundizar la reflexién sobre esta practica, de hacerla
“mas visible”, por su influencia reconocida en la retencién del estudiante, en
la finalizacidn con éxito de su tesis y en sus posibilidades futuras de carrera.

Notas

! Desde el modelo del género (por ejemplo, Cubo de Severino,
2005; Narvaja de Arnoux, 2009; Swales, 1990), se insiste en la necesidad
de familiarizar al escritor con el tipo de texto que debe producir. En la
Argentina, la mayor parte de nuestros aspirantes al doctorado en educacion
muestra poca experiencia previa en escritura académica y la misma refiere
a otros tipos de géneros: documentos de catedra, proyectos curriculares
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o institucionales, presentaciones a congresos y, en contadas ocasiones,
articulos cientificos.

2 No se exige que el alumno se convierta en un experto en metodologia
de la investigacion; se trata de que profundice progresivamente en las
opciones mas adecuadas para su problema desde el marco epistemolégico
elegido.

3 Oponen estos modelos de procesos de composicion a partir de la
diferencia entre produccién inmadura, escribir de manera lineal sobre lo que
ya se sabe, y produccidn experta, escribir para descubrir -la comprensién de
lo que se intenta escribir cambia y crece durante el proceso de composicion
y el desarrollo conceptual y linglistico se atribuyen al efecto de la interaccién
entre el contenido y los aspectos retdricos (objetivos discursivos, género y
audiencia)-. La perspectiva de transformacién del conocimiento obliga al
escritor a decidir cdmo organizar el contenido de su produccion escrita,
teniendo en cuenta la audiencia a la que estd dirigida. Un texto bien
elaborado exige entonces un esfuerzo de adecuacion al lector: de relieve, de
eleccidén de los términos, de organizacion de las ideas, de revision.

4 Umberto Eco (1988:48-52) muestra que una investigacién es
cientifica cuando cumple los siguientes requisitos: 1) “versa sobre un objeto
reconocible y definido de tal modo que sea reconocible para los demas”;
2) tiene que decir algo sobre este objeto que todavia no ha sido dicho y
cuyos resultados no sean perfectamente imaginables sin necesidad de hacer
la investigacion; 3) “tiene que ser Util a los demas”; 4) suministra “elementos
para la verificacidon y la refutacion de la hipdtesis que presenta y por tanto
tiene que proporcionar los elementos necesarios para su seguimiento
publico”.

> Agradezco a uno de los evaluadores andénimos del articulo esta
sugerencia de ampliacién de la finalidad de una tesis en ciencias sociales, la
que reproduzco textualmente.

® Moreno Bayardo (2007:578-579) propone dos: 1) la investigacion de
los programas doctorales a fin de identificar “rasgos comunes caracteristicos
de experiencias exitosas” y 2) la incorporacién del tema en la agenda
académica para que “la practica reflexiva en torno a las diversas experiencias
de los formadores vaya contribuyendo a sistematizar aquello que por ahora
parece ocurrir s6lo como mero reto individual”.
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LA LABOR TUTORIAL EN LOS ESTUDIOS DE
POSGRADO

RUBRICAS PARA GUIAR SU DESEMPENO Y
EVALUACION

Resumen

Gabriela de la Cruz Flores
Frida Diaz-Barriga Arceo y
Luis Felipe Abreu Herndndez

El trabajo tutorial en los estudios de posgrado resulta
imprescindible para la formacién de futuros investigadores,
pues posee un alto potencial para revitalizar el saber, integrar
redes de colaboracion y posicionar nuevos lideres en la
generacién, innovacion y transferencia del conocimiento.
Sin embargo, la tarea de los tutores no resulta sencilla, pues
se carece de instrumentos que guien su desempefio; es por
ello que en ocasiones rigen su actuar basados en sus propias
creencias y experiencias previas, sin una reflexion continua de
su quehacer como formadores. El objetivo de este trabajo es
ofrecer pautas de accién que regulen la practica de los tutores
en programas de posgrado orientados a la investigacion. Para
alcanzar dicho objetivo, se opto por la elaboracién de rubricas
donde se establecen diferentes competencias y niveles de
ejecucién deseables en el proceso tutorial. Para la construccion
de dichas rubricas se llevaron a cabo revisiones exhaustivas de
la literatura, trabajo de campo y grupos de discusion.

Palabras clave

Tutores, Tutoria, Educacién integral, Innovaciones educativas,
Estudios de posgrado

Pontificia Universidad Catélica del Peru Escuela de Posgrado 67



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

Abstract

Keywords

68

Tutorial work in postgraduate studies is indispensable for
the training of research-to-be, since it offers a high potential
to revitalize knowledge, to integrate collaboration networks
and to position new leaders for the generation, innovation
and transfer of knowledge. However, the tutors’ task is far
from being simple, sinde the lack of instruments to guide
their practice; therfore they sometimes act following their
own beliefs and previous experiences, without carrying out
a permanent reflection about their work as trainers. The
purpose of this article is to present guidelines able to regulate
the tutors’ practice in postgraduate programs oriented
towards research. To achieve this goal, the author chose
to establish rubrics where the different competences and
execution levels that are necessary during the tutorial process
are distinguished. For the construction of those rubrics the
author carried out a thoughtful revision of the literature,
fieldwork and discussion groups.

Tutors, tutorship, comprehensive education, educational
innovations, postgraduate studies
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La tutoria en el posgrado: de la vision artesanal hacia la
definicion de competencias tutoriales

Existe unafrase muy difundida en el argot de los estudios de posgrado:
“investigar se aprende investigando, como un zapatero aprende a hacer
zapatos”. La llaneza de dicha frase encierra una vision artesanal y expresa
una serie de creencias sobre lo que implica la formacién de posgraduados.
En el fondo, se tiende a un empirismo ingenuo, que pone el acento en el
desarrollo de habilidades y destrezas para realizar la investigacidn. Esta
forma de pensar es una creencia, pero resulta muy conveniente cuando se
llega a utilizar a los alumnos como mano de obra en beneficio de los tutores,
situacion que ha sido calificada de poco ética por Roland (2007). Esta
visién ignora que la investigacion es el proceso mediante el cual se obtiene
conocimiento codificado (Polanyi, 1983), es decir, expresado mediante el
lenguaje escrito o mediante expresiones matematicas. El acto central del
proceso es la generacién de conocimiento original, el cual se resume en la
produccion de conceptos y modelos con mayor capacidad explicativa que
luego se someten a prueba, demostrando su fortaleza predictiva mediante
el uso de datos empiricos. La obtencién de datos es sélo un medio y no un
fin en si mismo. Cuando se trastoca la dinamica medios fines y la obtencién
de datos empiricos se convierte en el eje mismo de la formacién en
investigacion, hemos perdido el rumbo, e implicitamente sustentamos que
la generacién de hipdtesis es obvia y directa; cuando para generar nuevos
conceptos y modelos requerimos de un amplio dominio tedrico del campo,
pues solo la teoria nos permite interpretar los fendmenos y explicar los
procesos, superando la ingenuidad, para percatarnos que frecuentemente
las explicaciones son contra intuitivas. Por ello resulta insostenible pensar
que el simple contacto, codo con codo, del aprendiz con el maestro durante
el proceso de investigacién promueve el desarrollo de habilidades para la
generacion, innovacion y transferencia del conocimiento. El dominio sdlido
del campo de conocimiento, asi como la formacién conceptual y tedrica en los
estudios de posgrado son indispensables, y los tutores son corresponsables
de lograr que sus alumnos no sélo sean capaces de obtener datos en el
proceso de investigacion, sino que posean un profundo dominio tedrico y
conceptual. Por ello, lainiciativa de la Fundacidn Carnegie sobre el doctorado
(Golde y Walker, 2006) ha llamado a formar verdaderos guardianes de la
disciplina capaces de comprender, integrar y defender el conocimiento en
su campo, rebasando la formacion derivada de un proyecto de investigacion
puntual. En suma, las funciones de los tutores deben abarcar tanto la
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direccién de la investigacidn, cuanto los aspectos docentes y formativos. Asi,
un primer eje de la accién de la tutoria estd dado por la articulacion entre
la formacidn tedrica con la investigacion, lo cual se expresa por la capacidad
de enlazar la direccidn de tesis con la indispensable actividad docente que
realizan los tutores.

Un segundo eje en la formacion de posgrado esta dado por la
relacion entre la investigacion y la practica profesional. Por su orientacion,
la investigacion busca encontrar la causalidad, y para hacerla evidente
tiende a controlar todos aquellos aspectos que pudiesen convertirse en
factores de confusion; ello conduce a los alumnos a actuar en ambientes
simplificados y altamente regulados, de manera que la incertidumbre se
reduzca. La investigacidn se desarrolla en ambientes relativamente aislados,
que técnicamente restringen la influencia del entorno. De otra parte, la
sociedad moderna nos exige obtener resultados en el mundo real, actuando
en ambientes abiertos con una pluralidad de variables en movimiento y
una alta incertidumbre. Asi, la ciencia y la practica profesional miran en
sentidos opuestos: la ciencia busca liberarse del contexto y simplifica las
situaciones en las cuales opera, mientras las intervenciones profesionales
son contextuales e implican cierto grado de especificidad, para incluir todos
aquellos factores que pudiesen influir de manera relevante en el resultado.
Una diferencia adicional es que la ciencia actia en tiempo diferido y puede
tomarse todo el tiempo necesario, mientras que la practica profesional
con frecuencia debe tomar decisiones en tiempo real para responder al
desarrollo mismo de los acontecimientos. Por ello, la actual formacién de
estudiantes de posgrado en ambientes controlados, ha sido puesta en duda.
Al respecto, el Pew Charitable Trust (Nyquist y Woodford, 2000) refiere que
la formacién en torno de un proyecto de investigacion resulta insuficiente,
incluso para formar individuos capaces de desempefiarse en la vida
académica, pues el exagerado énfasis en la investigacion de corte académico
conduce a una falta de preparacién; de hecho, hasta para aquellos aspectos
relevantes de la vida académica, tales como: la ensefianza, la comunicacion
del conocimiento, la evaluacién o el desarrollo curricular; la formacién en el
servicio a la universidad, la comunidad y la sociedad; y el trabajo colaborativo
y la preparacion para el liderazgo en la industria y los servicios.

Asi, la educacion en el posgrado actual se confronta con las nuevas
exigencias sociales y no puede limitar la formacidn de maestros y doctores
anclada a una investigacion puntual en un subcampo del conocimiento
con un enfoque reduccionista, sino que implica la capacidad de generar y
contextualizar el conocimiento para incidir sobre problemas complejos y
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supercomplejos ubicados en el contexto de la practica. Es decir, al doctor en
Fisica, Quimica, Matematicas o Historia no sélo se le demanda codificar el
conocimiento, sino contribuir a dominar procesos complejos en la préctica,
incorporandose a equipos de trabajo multidisciplinarios. Por ello, la tutoria
en posgrado ya no puede restringirse a dirigir un pequefio proyecto de
investigacion puntual, sino que se exige el desempefio eficaz en el mundo
real.

El dominio de procesos en el contexto de la practica y la confrontacidn
con problemas complejos rebasa siempre a los campos disciplinares y
demandatrabajar en equipoy en redes de colaboracidn; para ello se requiere
manejar nuevos lenguajes, establecer compromisos mutuos, reciprocidad y
distribucion de tareas, asi como de la fertilizacion cruzada entre diversos
campos del conocimiento. La actividad académica y profesional moderna
se desarrolla mediante redes de colaboracion, implica la socializacion mas
alla del propio campo del saber y demanda responsabilidad social (Gibbons,
1998).

Todos estos factores plantean nuevas exigencias a la tutoria. De
una parte, debemos formar a los alumnos para dominar su campo de
conocimiento; realizar investigacidon y obtener datos validos y confiables,
para someter a prueba diversas hipotesis; y desarrollar capacidades
para obtener resultados en ambientes dindmicos y complejos. Por otra
parte, se debe fomentar el trabajo en redes de colaboracién y equipos
multidisciplinares. En todos estos aspectos deben participar los tutores, por
lo que urge superar la vision estrecha del proceso tutorial que lo restringe a
la direccion de la tesis de grado.

No obstante, mientras que el valor de la sociedad actual reside
en su capital humano y en el entramado de redes para la generacién y
aplicacién del conocimiento (Stehr, 1994), la ensefianza de posgraduados
pareciera anquilosada en practicas tutoriales donde se pondera en demasia
la realizacién de proyectos de investigacion anidados a lineas de trabajo
agotadas, cuya trascendencia reside en llenar los estantes de tesis y
aumentar las estadisticas de alumnos graduados. El valor de su impacto en
las condiciones sociales, econdmicas y de desarrollo de tecnologia queda
soslayado.

En consecuencia la tutoria en el posgrado debe modificarse para
responder a los nuevos retos; se requiriere construir nuevos modelos sobre
la accion de la tutoria que permitan a los tutores realizar una autoevaluacion
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en aras de superar las practicas reduccionistas en el proceso formativo de
los posgraduados. Al hacer evidente las limitaciones de la praxis tutorial
imperante, es posible generar una reflexién motivadora del cambio
para difundir un modelo de la tutoria congruente con la sociedad del
conocimiento.

Ante este escenario, resulta relevante analizar las competencias
que se espera posean los tutores en los estudios de posgrado. Desde la
perspectiva del presente escrito, éstas van mas alld de la direccion de
tesis y se vinculan con el acompanamiento al estudiante en su proceso
formativo y en su incorporacion gradual a una comunidad especifica de
investigadores o profesionales. La identificacion de dichas competencias, en
esta acepcion integral de los procesos de tutoria en el posgrado, contribuye
a sistematizar y guiar actividades tutoriales basadas en acciones formativas
caracterizadas por la reflexion conjunta, la ayuda ajustada a las necesidades
del estudiante, el modelado y la supervision del trayecto formativo asi como
en interacciones basadas en el respeto, el compromiso y la ética profesional.
El desglose del quehacer tutorial por competencias y sus respectivos
estandares de desempefio, como la aqui propuesta, permite no sélo la
evaluaciéon y realimentacién del proceso tutorial, sino que coadyuva a la
formacidn integral de los estudiantes.

Desempeiio del quehacer tutorial en los estudios de posgrado
mediante la definicion de competencias

Definimos competencias como capacidades aprendidas para realizar
adecuadamente una tarea, funcién o rol. Implican movilizar varios recursos
cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones (Perrenoud, 2004). Se
aplican a un tipo determinado de trabajo para ser realizado en un contexto
especifico e integran varias formas de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores.

La formacién en competencias en los contextos universitarios tiene
como una de sus metas apoyar a la persona en proceso de formacion
en el transito de una condicidn inicial donde se es novicio en un campo
determinado, a través de una serie de momentos o etapas, para arribar a
una condicion donde se logre suficiente pericia y se pase a formar parte
de la comunidad de expertos que desarrollan el conocimiento en dicho
campo. Esto quiere decir que existe un camino o trayecto a recorrer en la
profesidn, a través del cual la persona en formacion transita de los ambientes
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familiares hacia los ambientes de incertidumbre situados en la frontera del
conocimiento humano, debiendo demostrar su capacidad para construir
y encontrar nuevos significados que reducen la ambivalencia a la vez que
amplian el horizonte de lo que desconocemos.

En el nivel de posgrado, las competencias van mucho mas alla
de la ejecucién puntual de un saber-hacer rutinario. El ejercicio de las
competencias inherentes en este nivel implica creatividad y capacidad de
innovacion para responder a una pluralidad de problemas en diferentes
contextos y circunstancias; por eso las competencias parten de problemas
especificos, en condiciones situadas, mas reestructuran la vision de los
procesos, encontrando nuevas posibilidades para transformarlos, alavez que
generan conocimiento codificado bajo la forma de reglas y generalizaciones
de la experiencia. En este caso el proceso educativo ubicado en situaciones
auténticas implica identificar el problema, recuperar el conocimiento
anterior y producir o generar nuevas visiones de los procesos. Es a la vez una
adecuacion y una transformacion, que construye nuevos significados para la
accion humana. La movilizacion de saberes ocurre y se dispara mediante su
vinculacidn con un contexto o situacion dada, pero a la vez implica encontrar
o desarrollar nuevos enfoques y significados que nos permiten transformar
la realidad, por lo que se requiere echar mano de procesos complejos
que implican la toma de decisiones, la elaboracidn de juicios, la adopcion
de puntos de vista y la clarificacion de valores o perspectivas éticas para
afrontar la situacién y solucionar la problematica o tarea que se enfrenta.
Se trata de procesos que nunca “se tienen o no se tienen” en un sentido
absoluto, dado que existe una situacién incremental en su desempefio, el
cual puede, en potencia, ser siempre mejor (Denyer, Furnémont, Poulain y
Vanloubbeeck, 2000).

Lo referido hace que la formacion del posgrado rebase la realizacidon
de un proyecto puntual, para utilizar el proyecto de investigacion como un
pretexto para conocer la forma de producir conocimiento en un campo, el
cual debe articularse con otros muchos proyectos para cobrar significado en
la mente de los alumnos. El transito gradual desde los ambientes conocidos
y familiares hacia la frontera de lo desconocido implica que las acciones de
los tutores conduciran a los alumnos a enfrentarse de manera gradual al
ejercicio de la practica en escenarios cada vez mas complejos, ubicandolos en
la generacion de conocimiento original. Lo anterior permitira a los alumnos
desarrollar la pericia esperada, adquirir una serie de destrezas, perfeccionar
su desempefio y convertirse en nuevos pares de sus profesores.
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Trasladando las ideas anteriores al ambito de las competencias
tutoriales, tenemos que la tarea principal de la tutoria en posgrado es
favorecerlaformaciénintegral de los estudiantesyapoyarsuinclusién gradual
en una comunidad de practica investigativa o profesional. Visto asi, el tutor
despliega una serie de competencias tutoriales que apoyan a sus estudiantes
en la apropiacion y perfeccionamiento de capacidades para la investigacion
o la intervencidn profesional, asi como para pasar de participante periférico!
a participante legitimo de una determinada comunidad (Wenger, 2001). Esta
tarea puede llevarse a cabo mediante la ejecucién de multiples actividades,
realizadas en entornos de gran complejidad. Para fines didacticos y de
comprensién, consideramos conveniente dividir las competencias tutoriales
en dos rubros: competencias formativas-socializadoras y competencias
interpersonales (De la Cruz, 2007).

Las competencias formativas-socializadoras estan orientadas a
favorecer el dominio del corpus del conocimiento (metodologias, teorias,
estandares, criterios de verdad, etc.) de la disciplina o la profesién asi
como la integracion paulatina y legitima de los estudiantes a comunidades
disciplinarias o profesionales. Las actividades propias de estas competencias
se desglosan en la Tabla 1.

Para que las competencias formativas-socializadoras sean eficaces,
es necesario establecer una interaccién entre tutores y alumnos basada
en el respeto, el compromiso, la responsabilidad y la comunicacion. Estos
aspectos son los que integran las competencias interpersonales de la tutoria
(Tabla 1).
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Tabla 1. Competencias tutoriales

Competencias formativas-socializadoras

Competencias interpersonales

Formacién en investigacion: formar
posgraduados capaces de realizar
investigacion original e independiente.

Formacion profesional: desarrollar
la capacidad de los alumnos para
solucionar problemas en el contexto de
la practica.

Docencia: guiar el proceso formativo
de los estudiantes a fin de que logren
una vision amplia del campo de
conocimiento asi como su relacién con
otros campos disciplinares.

Consejeria académica: asesorar al
estudiante en los aspectos académico-
administrativos del programa de
posgrado.

Socializacion: integrar a los estudiantes
a las comunidades profesionales o de
investigacion en su campo.

Auspicio académico: favorecer que
los estudiantes obtengan los recursos
(humanos, materiales, infraestructura y
financieros) suficientes para realizar sus
proyectos de investigacion.

Apoyo psicosocial: respaldar a los
estudiantes para que tengan las
condiciones sociales, culturales vy
emocionales indispensables para la
obtencion de sus metas.

e Comportamiento ético: favorecer
la autonomia y libertad de los
estudiantes. Respetar autorias y no
abusar de su estatus como tutores
para beneficiarse de los alumnos.

e Clima de la interaccion: propiciar la
comunicacién, confianza y empatia
con los estudiantes.

e Profesionalismo: mostrar

compromiso y responsabilidad con
la formacidn de los estudiantes.

Desarrollar y aplicar conscientemente estas competencias constituye

Pontificia Universidad Catdlica del Perui

un reto para los tutores de posgrado, ya que tienen ante si una tarea de
gran complejidad, que implica: identificar el dominio y manejo del campo
de conocimiento de los alumnos y, en su caso, disefiar estrategias que
coadyuven al aprendizaje; desarrollar actividades donde los alumnos pasen
paulatinamente de situaciones simuladas hacia escenarios reales; transitar
desde ejecuciones guiadas por los tutores hacia actuaciones independientes
en las cuales los alumnos sean capaces de articular el conocimiento con
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la solucién de problemas; incorporar a los estudiantes a comunidades de
practica (grupos de investigacidon o de profesionales). Durante el proceso
formativo se cede de manera progresiva el control y la toma de decisiones
a los estudiantes favoreciendo su autonomia y liderazgo; ademads se
promueve el trabajo multi y transdisciplinario y la conformacion de redes de
colaboracién. De esta forma, los tutores se convierten en un tipo de coach:
modelan, entrenan, alientan la reflexion y el analisis, supervisan los avances
y los significados adquiridos, mantienen a los estudiantes involucrados,
supervisan y ajustan el nivel de la dificultad del reto (Diaz- Barriga, 2006).

Para asumir el compromiso del quehacer tutorial en los estudios de
posgrado, no basta el dominio de la profesién o disciplina, ni una amplia
experiencia académica y en investigacion, sino ademas es necesario poseer
la capacidad de “traducirlas” para que el alumno las comprenda, asi como
poseer las actitudes, habilidades, disposicion y el entrenamiento adecuado
para llevar a cabo la ensefianza con efectividad.

Evaluacion de la tutoria

Con frecuencia, la evaluacién de la tutoria en el posgrado se ha
centrado en productos, considerando la graduacion de los estudiantes
como el mejor indicador de su efectividad.? Pero en la medida en que la
obtencion del grado se vincula a concluir el proyecto de investigacion, se
corre el riesgo de centrar al alumno en la realizacién de tareas técnicas
en una investigacion puntual, lo cual no implica que el alumno domine el
campo, ni posea la capacidad de realizar investigacidn independiente. De tal
forma que es tan importante verificar los resultados de investigacidn, cuanto
el proceso formativo mismo. Por ello, la reflexion, el analisis y la evaluacion
del proceso tutorial es imprescindible para desarrollar sistemas modernos
de tutoria. Es preciso combatir la creencia de que los tutores garantizan
las mejores practicas tutoriales por el solo hecho de poseer los mas altos
estandares académicos, como haber estudiado un posgrado y tener una
alta productividad cientifica. Debemos reconocer que la posesién de los

2 Hayinvestigaciones que refieren que la tutoria se encuentra altamente asociada con niveles
de productividad en la investigacion, el compromiso con la profesion o la disciplina y la
auto eficacia en los estudiantes (Paglis, Green y Bauer, 2006), mdas que estar asociada a
la graduacion. Esto entre deja ver que la tutoria tiene un impacto mas profundo en la
formacion de los alumnos que va mas alla de la graduacion.
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grados académicos y de una alta productividad es una condicién necesaria,
mas no suficiente para favorecer una formacién integral de los estudiantes
y su incorporacién a las redes para la produccién, gestion y difusion del
conocimiento. Por ello, es necesario elaborar instrumentos que evaltuen
y realimenten los procesos de tutoria en el posgrado y permitan tanto la
formacion cuanto la autoevaluacidn de los tutores.

Una evaluacién de la tutoria centrada no sélo en el desempefio,
sino también en los procesos, podria permitir identificar pautas de accion
en contextos especificos (por ejemplo particularizar los procesos tutoriales
segun el campo disciplinario donde se desarrollen), promover la reflexion en
la accion, la toma de consciencia sobre lo que se hace, asi como perfeccionar
el quehacer tutorial orientado hacia el aprendizaje de los estudiantes.
Una herramienta muy eficaz para realizar evaluaciones centradas en el
desempefio son las rubricas.

Rubricas de competencias tutoriales

Para evaluar la posesion de una competencia es necesario demostrar
que se logra la meta y verificar también las vias o los métodos utilizados
para alcanzarla. Para ello no sélo deben cubrirse a satisfaccién las exigencias
de la tarea, sino también realizar de manera eficaz los procesos requeridos,
demostrando flexibilidad y la capacidad de adecuarse a una pluralidad de
situaciones-problema, probando que dicho desempefio resulta satisfactorio
y se fundamenta en el mejor conocimiento cientifico disponible.

Existe una diversidad de estrategias e instrumentos para la evaluacién
de competencias enfocadas en la valoracién del desempefio in situ. En
este caso hemos elegido la evaluacion apoyada en el empleo de rubricas,
por cuanto pueden ser entendidas y aplicadas con facilidad, tanto por los
propios tutores como por los alumnos, e incluso pueden ser utilizadas por
evaluadores externos.

Las rubricas o matrices de verificacion son guias o escalas de
evaluacién donde se establecen niveles progresivos de dominio o pericia
relativos al desempefio que una persona muestra respecto a un proceso
o produccién determinada cuando se enfrenta a una situacién auténtica o
real (Diaz Barriga, 2006). De acuerdo con Stevens y Levi (2005), las rubricas
proveen estandares de ejecucidon que guian el desempefio, especificando
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continuos de accién, que van por ejemplo de novatos a expertos o de
ejecuciones inaceptables a excelentes. Esto resulta muy util para ubicar el
nivel de pericia que se posee y tender de manera consciente, planificada y
orientada a dirigir los esfuerzos hacia mejores niveles de ejecucion.

Las rubricas sobre competencias tutoriales que a continuacidon se
describen, tiene como objetivo guiar, modelar y realimentar el desempefio
de los tutores. Siendo congruentes con el apartado de competencias
tutoriales antes referido, las rubricas describen niveles de ejecucidn
de las competencias formativas-socializadoras y de las competencias
interpersonales que van de un nivel de pericia inicial a un nivel ejemplar.

Meétodo: sobre la construccion de las rubricas

El método empleado para la construcciéon de las rubricas que
a continuacion se describe, conjugd tanto investigacion documental
(sistematizacion y andlisis de diversas fuentes de informacién) como trabajo
de campo (entrevistas semiestructuradas y grupos de discusién). Para
construir las rubricas se realizaron las siguientes fases:

Primera fase

La primera fase estuvo orientada a definir conceptual y teéricamente
la tutoria en los estudios de posgrado. Para ello, se realizdé una revision
sistematica de la literatura en bases de datos especializadas y en material
bibliografico sobre la tematica referida. Uno de los desafios iniciales a los
que nos enfrentamos fue identificar carencias y limitantes en el estudio
de la tutoria, que incluso han sido referidas en la misma literatura. Entre
las problematicas se pueden sefialar estan: desarrollo tedrico incipiente
(D. Campbell y T. Campbell, 2000; Eliasson, Berggren y Bondestam, 2000);
confusidon en los conceptos (Anderson y Shannon 1988; Jones, 2001;
Mann, 1992); desacuerdos en definiciones operacionales (Tentoni, 1995);
investigaciones sin datos empiricos confiables (Merriam, 1983); deficiencias
metodoldgicas (Jacobi, 1991; Waldeck, Orrego, Plax, Kearney, 1997);
escalas dudosas (Tepper y Shaffer, 1996); falta documentar el proceso
de las interacciones en la tutoria (Bey, 1995; Bower, Diehr, Morzinski y
Simpson, 1998; Eliasson, Berggren y Bondestam, 2000; St. Clair, 1994) y
conclusiones basadas en opiniones o testimonios (Merriam, 1983). Por
ello, el siguiente paso, fue definir como objeto de estudio a la tutoria en los
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estudios de posgrado, por lo cual se procedid a sistematizar sus funciones y
actividades y agruparlas por categorias dadas sus similitudes. De esta tarea
se desprendieron ocho categorias® que describen funciones y actividades
generales de la tutoria en los estudios de posgrado. En esta etapa se tuvo
especial cuidado en alcanzar una saturacion tedrica en cada categoria y que
fueran excluyentes entre si. El equipo de trabajo se reunié por lo menos una
vez a la semana (entre 2 6 3 hrs.) por dos afios para realizar esta fase (De la
Cruz, Garcia y Abreu, 2006).

Segunda fase

a. Validacion de las categorias

El objetivo de esta etapa fue validar las ocho funciones ubicadas
en la primera fase. Para ello se aplicaron dos estrategias para triangular
la informacién. Por un lado, se organizdé un grupo de discusién integrado
por dos tutores de posgrado, dos alumnos de posgrado y dos egresados.
Los criterios para seleccionar a estos participantes fueron: experiencia en
tutoria e interés por participar. La metodologia que se siguid para trabajar
con el grupo fue presentarles las ocho categorias desprendidas de la primera
etapa y que valoraran su claridad, pertinencia y congruencia con el trabajo
tutorial desempefiado en el posgrado. Los seis participantes establecieron
un consenso positivo al especto.

Por otra parte, también se contrastaron las ocho categorias de
analisis con un trabajo realizado en la Direccion General de Estudios de
Posgrado de la UNAM titulado Perfil de competencias del tutor de posgrado
de la Universidad Nacional Autonoma de México (Martinez, Laguna, Garcia,
Vazquez y Rodriguez, 2005). En este estudio, mediante la utilizacién del
método DACUM (Developing a Curriculum), se logré identificar una serie de
funciones que realizan los tutores® descritas por ellos mismos. Para validar
las ocho categorias de andlisis que se habian sistematizado de la literatura,
junto con el autor principal del libro ya referido, se revisaron una a una las

3 Las categorias fueron: formacidn en investigacion, formacién profesional, docencia,
consejeria académica, entrenamiento, socializacidn, auspicio académico y apoyo psicosocial
(De la Cruz, Garcia y Abreu, 2006).

5 Endichainvestigacidn se trabajé en pequefios grupos de tutores por areas de conocimiento:
Ciencias fisico matematicas y de las ingenierias (7 tutores); Ciencias bioldgicas y de la salud
(8 tutores), Humanidades y artes (7 tutores) y Ciencias sociales (6 tutores).
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competencias descritas en la obra con las ocho categorias, llegando a la
conclusién de que las competencias identificadas mediante la aplicacién del
método DACUM eran compatibles con las ocho categorias que se habian
sistematizado del andlisis de la literatura. Por todo ello es posible afirmar
que las ocho categorias fueron sometidas a validez convergente resultando
robustas a la luz de otra investigacion que también indagod las funciones de
la tutoria en los estudios de posgrado.

b. Trabajo de campo para validar las categorias de andlisis

Seselecciond unamuestrano probabilistica de estudiantes de maestria
y doctorado de diferentes campos disciplinarios de la UNAM (55 alumnos
de Psicologia, 14 de Ciencias fisicas y 49 de Ciencias médicas) a quienes se
les aplicé una entrevista semiestructurada en torno a los siguientes tdpicos:
qué es la tutoria en los estudios de posgrado, qué actividades desempefian
los tutores, qué deben evitar hacer los tutores, qué aspectos son favorables
y cuales desfavorables en la interaccidn con tutores. Con la informacién
recabada y el analisis de la misma, se obtuvo evidencia para confirmar y
enriquecer las ocho categorias que inicialmente se habian identificado en
la primera fase. Lo trascendente de esta etapa fue ubicar tres categorias
de corte interpersonal: comportamiento ético (la cual tiene que ver con el
respeto y el desarrollo de la autonomia de los estudiantes), profesionalismo
(compromiso y responsabilidad de los tutores con el aprendizaje de los
estudiantes) y clima de la interaccidn (comunicacién, confianza, empatia
entre tutores y alumnos). Al respecto, los estudiantes ofrecieron informacién
amplia y detallada. Esta fase resulté muy valiosa pues de viva voz de los
estudiantes se pudieron identificar aspectos interpersonales inmersos en los
procesos de tutoria, lo cual nos llevd a confirmar que la actividad formativa
de la tutoria en posgrado va mas alla de la direccion de tesis; ademas, la
dimensidn interpersonal constituye una condicidn sine qua non, para que la
formacidn y socializacién de los estudiantes tengan éxito.

En su conjunto, esta etapa fue imprescindible para triangular la
informacién derivada de diversas fuentes y construir con fortaleza el objeto
de estudio, es decir, las funciones de la tutoria en los estudios de posgrado.
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Tercera fase

Habiendo definido tanto las funciones formativas-socializadoras de
la tutoria, como las dimensiones interpersonales, se procedié a desglosar
las actividades que los tutores como minimo deberian desempefiar para
llevar a cabo cada una de las funciones referidas (Tabla 1). En cada funcion
se definieron de manera cualitativa cuatro niveles de desempefio: inicial, en
desarrollo, consumado y ejemplar. Los esfuerzos de los tutores tendrian que
estar dirigidos a alcanzar niveles ejemplares.

Se procurd que los niveles de ejecucion de cada competencia
ofrecieran también informacién a los estudiantes sobre el dominio de
conocimientos y habilidades que tienen que alcanzar con su formacién. De
este modo, las rubricas, en su conjunto, permiten, tanto a tutores como a
estudiantes, guiar los procesos de aprendizaje.

Por ultimo, en términos cuantitativos se le asignd un puntaje a cada
nivel. En todos los casos un nivel de pericia inicial tiene un valor de 1; un nivel
en desarrollo vale 2; un nivel consumado tiene un puntaje de 3 y un nivel
ejemplar una calificacién de 4. De tal modo, las rubricas ofrecen informacion
tanto cualitativa sobre el desempefio de cada nivel, como informacién
cuantitativa, lo cual permite obtener un puntaje parcial por competencia
(con un valor minimo de 1 y un puntaje maximo de 4) y un puntaje global
(de 1 a 12 puntos se considera un desempefio incipiente; de 13 a 24 puntos
un desempefio en desarrollo; de 25 a 36 puntos un desempefio maduroy de
37 puntos o mas un desempeio ejemplar).

Para verificar la claridad y pertinencia de las rubricas elaboradas,
fueron presentadas de manera individual a cuatro tutores de posgrado (uno
por las siguientes areas: Ciencias fisico matematicas e ingenierias, Ciencias
bioldgicas y de la salud, Humanidades y artes y Ciencias sociales). Los tutores
coincidieron en que las competencias descritas en las rubricas sistematizaban
el quehacer tutorial en los estudios de posgrado y les ofrecian un reflejo de lo
que hacian (a veces sin estar conscientes) y de lo que necesitaban hacer para
apoyar la formacién de estudiantes de posgrado. Otro punto de coincidencia
fue que consideraron los niveles de desempefio de cada competencia como
continuos, cuya ejecucion penderd de las necesidades de los estudiantes y
del grado de dependencia que tengan hacia ellos como tutores.
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Resultados: las rubricas como pautas del quehacer tutorial en
el posgrado

Se propone que las rubricas construidas sean un instrumento que
tanto tutores como alumnos conozcan desde el inicio del proceso formativo,
con la finalidad de que a través de las mismas se originen pautas para
mejorar las practicas tutoriales y permitan formar a los tutores y favorecer
la autoevaluacion, ademas de esclarecer expectativas sobre el sentido y
finalidades de la tutoria en posgrado. Asimismo, facilitan la evaluacién por
parte de los alumnos y el didlogo constructivo entre tutores y estudiantes,
para mejorar el desempefio de ambos.

Las rubricas las dividimos en dos secciones. En la primera se describen
las rdbricas que desarrollan las competencias que denominamos como
formativas-socializadoras, las cuales estan orientadas a favorecer el dominio
del corpus del conocimiento asi como la integracién de los estudiantes a
comunidades cientificas o profesionales. En la segunda seccion se detallan
las rubricas vinculadas con las competencias interpersonales en la tutoria,
las cuales estan dirigidas a favorecer ambientes de aprendizaje basados en
los mejores estandares de convivencia y desarrollo personal.

Cada competencia se describe en términos de niveles de desempefio
(de incipiente a ejemplar), de tal suerte que trazan rutas de accién para el
trabajo tutorial en los estudios de posgrado. Esto permite transitar de manera
consciente, reflexiva y dirigida hacia mejores esquemas de ejecucidn.

a. Rubricas sobre competencias formativas y socializadoras de
la tutoria en los estudios de posgrado

Estas rubricas abordan siete competencias formativas-socializadoras
de la tutoria en los estudios de posgrado. En cada una se desglosan cuatro
niveles de desempefio, los cuales pueden ser considerados como continuos
para alcanzar cada competencia.

Competencia: formacion en investigacion. Orientada a la formacion
de posgraduados capaces de realizar investigacién original e independiente.
Los niveles que integran esta competencia son los siguientes:
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Tabla 2. Competencia: formacidn en investigacion

Niveles de ejecucion y puntaje Descripcion

Inicial (1) Los tutores poseen un dominio restringido del
campo del conocimiento limitado a un tema
puntual de investigacién.

Los alumnos deben asumir la linea de
investigacion del tutor y participan de manera
instrumental y secundaria en proyectos de
investigacion. No inciden en el disefio de la
investigacion. Los tutores toman las decisiones
relevantes.

En desarrollo (2) Los tutores poseen un dominio restringido del
campo de conocimiento limitado a varias lineas
de investigacion.

Los alumnos pueden seleccionar temadticas
dentro de las lineas de investigacion de los
tutores y realizar propuestas metodoldgicas,
sin embargo los tutores toman las ultimas
decisiones.

Consumado (3) Los tutores poseen una vision panoramica
y amplia del campo del conocimiento, han
participado en una pluralidad de proyectos
de investigacién. Dialogan con los alumnos
sobre distinto problemas de investigacién, asi
como sobre los aspectos metodoldgicos para
abordarlos. Analizan con sus alumnos los pros y
contras en el disefio, desarrollo y planeacion de
la investigacion, llegando a acuerdos conjuntos
para implementar la investigacion especifica.

Ejemplar (4) Los tutores muestran una vision panoramica y
amplia de su campo de conocimiento y de su
relacion con otras disciplinas, han participado
en proyectos de investigacion de corte
multidisciplinario. Dialogan con los alumnos
sobre distintos problemas de investigacion
de corte multidisciplinario, asi como sobre
los aspectos metodoldgicos para abordarlos.
Integran a los alumnos a redes de investigacion.
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Favorecen que los alumnos se responsabilicen
y tomen las decisiones finales en la planeacién
y desarrollo de proyectos de investigacién, con
la colaboracién de varios expertos, y utilicen el
conocimiento disponible para valorar los aspectos
metodolégicos e instrumentales, asi como la
viabilidad, factibilidad y ética en la investigacion.
El desarrollo de un proyecto de investigacion es
sélo un pretexto para que los alumnos puedan
adquirir habilidades esenciales, pues se espera
que durante sus estudios podran asesorar y
evaluar proyectos con temadticas distintas a su
tema de tesis.

Competencia: formacion profesional. A través de ésta se busca
desarrollar la capacidad de los alumnos para transferir el conocimiento al
contexto de la practica. Los niveles de desempeiio de esta competencia se
desarrollan en la siguiente tabla:

Tabla 3. Competencia: formacidn profesional

Niveles de ejecucidon y puntaje

Descripcion

Inicial (1)

Los tutores eventualmente favorecen que los
alumnos transfieran el conocimiento hacia
otros ambientes o contextos diferentes a
aquellos en los cuales fueron aprendidos. Sin
embargo, las transferencias resultan obvias y
se producen de manera mecanica y lineal. Los
alumnos actian como asistentes.

En desarrollo (2)

Los tutores favorecen que los alumnos
transfieran el conocimiento hacia ambientes o
contextos diferentes a aquellos en los cuales
fueron aprendidos, los cuales demandan
una adecuacion sencilla del conocimiento
e implican considerar ciertos aspectos
contextuales. Favorecen la reflexién, pero de
manera circunstancial, sélo cuando una accién
no produjo los resultados esperados.
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Consumado (3) Los tutores favorecen que los alumnos
transfieran el conocimiento hacia ambientes
o contextos diferentes a aquellos en los
cuales fueron aprendidos; la transferencia
es compleja e implica fuertes adecuaciones
de caracter contextual, para lo cual alumnos
y tutores trabajan de manera conjunta,
para valorar las variables contextuales y la
incertidumbre inherente al proceso. Los
alumnos participan de manera activa, critica
y creativa, toman decisiones conjuntas y
cuestionan los alcances y limitaciones del
proceso de transferencia.

Ejemplar (4) Los tutores favorecen que los alumnos
transfieran el conocimiento hacia ambientes
o contextos diferentes a aquellos en los
cuales fueron aprendidos; la transferencia es
compleja e implica fuertes adecuaciones de
caracter contextual que rebasan las fronteras
de la propia disciplina, requiriendo del
trabajo multidisciplinario. Los tutores invitan
a expertos de otros campos y favorecen la
integracion de los alumnos a la solucidon
del problema mediante la participacion
activa, critica y creativa, para confrontar
la multicausalidad, la incertidumbre vy
ambivalencia derivada de la complejidad; de
este modo los incorporan a grupos de trabajo
multidisciplinarios. Tanto tutores como
alumnos identifican los alcances, limitaciones
y riesgos de la posible transferencia. Los
alumnos tienen mayor participacién y son
corresponsables en la toma de decisiones.

Competencia: docencia. Se refiere a guiar el proceso formativo de los
estudiantes a fin de que logren una visién amplia del campo de conocimiento
asi como su relacion con otros campos disciplinares. Los niveles de ejecucion
para lograr dicha competencia se desglosan en la Tabla 4.
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Tabla 4. Competencia: docencia

Niveles de ejecucion y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores carecen de un diagndstico sobre
los conocimientos y habilidades previos de sus
alumnos, y no impulsan una formacién amplia
en el campo de conocimiento.

Ocasionalmente les aclaran dudas conceptuales

y les facilitan material biblio-hemerografico
limitado al proyecto de investigacion.

En desarrollo (2)

Los tutores poseen un diagndstico de
conocimientos y habilidades previos de los
alumnos y dialogan con ellos sobre tépicos
esenciales del campo profesional o disciplinar
que requieren conocer y profundizar, los cuales
van mas alld del proyecto de investigacion.
Asimismo, proporcionan a los estudiantes
material biblio-hemerografico tanto clasico
como de vanguardia sobre el drea.

Consumado (3)

Los tutores poseen, al inicio de los estudios, un
diagndstico de conocimientos y habilidades de
los alumnos y establecen un plan de formacién
para favorecer una visién panoramica del
campo de conocimiento. Los tutores programan
sesiones especificas para dialogar tematicas
del campo, las cuales se realizan de manera
individual y grupal (con otros alumnos vy
expertos en el drea), que rebasan los proyectos
de investigacion de los alumnos.

Tanto tutores como alumnos aportan material
biblio-hemerografico relevante.

Ejemplar (4)

Los tutores poseen, al inicio de los estudios, un
diagndstico de conocimientos y habilidades de
los alumnos y establecen un plan de formacion
de manera conjunta con los estudiantes, con
el fin de favorecer una visidon panoramica del
campo de conocimiento. Se establecen sesiones
especificas para dialogar sobre tematicas del
campo, tanto de manera individual como grupal
(con otros alumnos y expertos en el drea), que
rebasan los proyectos de investigacion de los
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alumnos. Se generan productos como articulos

de
qu

revision, que integran el conocimiento o
e permiten contextualizarlo y transferirlo a

variadas situaciones. Tanto tutores como alumnos

ap
he

ortan y analizan continuamente material biblio-
merografico, alertdndose mutuamente sobre los

avances del conocimiento.
Alumnos y tutores de manera gradual se convierten

en

pares académicos.

Competencia: consejeria académica. Se asesora a los estudiantes en

los aspectos académico-adminis

trativos del programa de posgrado y en los

tramites correspondientes de ingreso, permanencia y egreso. Los niveles de
desempefio para lograr esta competencia son:

Tabla 5. Competencia: consejeria académica

Niveles de ejecucion y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores no se interesan por conocer la
estructura académico- administrativa del
programa de estudio donde estdn inscritos los
alumnos y se limitan a firmar documentacién
(trdmites de ingreso, permanencia y egreso,
solicitud e informes de becas).

En desarrollo (2)

Los tutores conocen los aspectos académico-
administrativos del programa de estudio
y orientan a los alumnos cuando éstos les
solicitan informacion.

Consumado (3)

Los tutores conocen, orientan y dan
seguimiento a los tramites académico
-administrativos que tienen que realizar los
alumnos durante su ingreso, permanencia y
egreso del programa de posgrado.

Ejemplar (4)

Los tutores no sélo conocen, orientan y
dan seguimiento a los tramites académico-
administrativos establecidos en el programa de
posgrado, sino buscan que los alumnos tengan
conocimiento de todaslas opciones académicas
que pueden fortalecer su formacién, como
convocatorias sobre intercambios académicos,
cursos extracurriculares, conferencias, etc.
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Competencia: socializacion. Se busca integrar a los estudiantes a las
comunidades profesionales o de investigacion en su campo. Los niveles de
ejecucién de esta competencia se refieren en la Tabla 6.

Tabla 6. Competencia: socializacidn

Niveles de ejecucidn y puntaje Descripcién

Incipiente (1) Los tutores se limitan a asesorar la tesis de
grado, pero nointegran al alumno a su grupo
de investigacion. Los alumnos interaccionan
con el grupo de investigacién del tutor sélo
de manera eventual para alguna consulta
técnica. No se propicia la interaccién con
otros grupos de investigacién internos o
externos a la institucion.

En desarrollo (2) Los tutores favorecen la integracion
parcial de sus alumnos a su grupo de
investigacion, asignandoles roles definidos
de cardcter técnico e instrumental. No se
propicia la interaccion con otros grupos
de investigacion, internos o externos a la
institucion.

Consumado (3) Los tutores favorecen la integracion de los
alumnos con su grupo de investigacion,
asignandoles roles definidos; conforme
avanzan los impulsan a adoptar roles
cada vez mds relevantes. Propician
sistematicamente la interacciéon con otros
grupos de investigacion, internos o externos
a la institucién, e impulsan a sus alumnos
a participar en eventos académicos
(congresos, simposios, etc.).

Ejemplar (4) Los tutores favorecen la integracion de
los alumnos a su grupo de investigacion,
asignandoles roles definidos; conforme
avanzan los impulsan a adoptar roles
cada vez mas relevantes. Propician
sistemdticamente la interaccién con otros
grupos de investigacidn, internos o externos
a la institucidn, e impulsan a sus alumnos
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a participar en eventos académicos (congresos,
simposios, etc.). Los tutores propician que
los alumnos colaboren con otros grupos
de investigacion nacionales y extranjeros.
Estimulan  que los alumnos amplien y
consoliden sus propias redes, asi como que
se incorporen y asuman una posicion de
liderazgo en sociedades cientificas nacionales
e internacionales.

Competencia: auspicio académico. Con la ejecuciéon de esta
competencia se pretende favorecer que los estudiantes obtengan los
recursos (humanos, materiales, infraestructura y financieros) suficientes
para realizar sus proyectos de investigacidn. Los niveles de desempefio son

los siguientes:

Tabla 7. Competencia: auspicio académico

Niveles de ejecucién y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores sélo se preocupan por obtener
recursos para realizar sus proyectos de
investigacion. De manera secundaria, brindan
a los alumnos apoyos derivados de los
financiamientos recibidos, pero sélo para llevar
a cabo proyectos del interés de los propios
tutores.

En desarrollo (2)

Los tutores informan a los estudiantes sobre
los recursos (humanos, materiales, de
infraestructura y financieros) que pueden
obtener dentro de la institucién. Asimismo,
refieren algunas agencias que pudiesen estar
interesadas en brindarles apoyos a los alumnos.

Consumado (3)

Los tutores informan a los estudiantes sobre
los recursos que pueden obtener dentro de la
institucion y los apoyan en la elaboracion de
solicitudes. También les brindan ayuda para
obtener recursos de otras agencias, mediante
la elaboracion de proyectos con fines de
financiamiento, verificando que cumplan con los
estandares exigidos por aquéllas.
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Ejemplar (4) Los tutores ayudan a los alumnos a obtener
recursos (dentro o fuera de la institucién)
necesarios para llevar a cabo sus proyectos. Para
ello los auxilian en la elaboracion de proyectos
con fines de financiamiento y dan seguimiento
en la obtencidn de recursos. Cuando el alumno
adquiere los recursos, los apoyan en la gestion
de los mismos para utilizarlos de manera
eficiente.

Competencia: apoyo psicosocial. Orientada a respaldar a los

estudiantes para que tengan

las condiciones sociales, culturales y

emocionales indispensables para la obtencion de sus metas. Los niveles de
ejecucién de esta competencia se presentan en la Tabla 8.

Tabla 8. Competencia: apoyo psicosocial

Niveles de ejecucion y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores muestran desinterés por las
condiciones psicosociales de los alumnos
(motivacion, percepcién del proceso
formativo, expectativas y condiciones
de vida.). Casualmente se enteran de los
problemas de los alumnos cuando observan
fuertes repercusiones sobre el desempefio
académico, sin embargo se abstienen de
intervenir.

En desarrollo (2)

Los tutores muestran interés por las
condiciones psicosociales de los alumnos
(motivacion, percepcién del proceso
formativo, expectativas y condiciones de
vida.), y muestran empatia con el alumno.
Anticipan los problemas pero se abstienen
de intervenir.

Consumado (3)

Los tutores muestran interés por las
condiciones psicosociales de los alumnos
(motivacion, percepcién del proceso
formativo, expectativas y condiciones de
vida). Muestran empatia con el alumno,
anticipan los problemas y emiten sus
opiniones para tratar de ayudar al alumno.
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Ejemplar (4) Los tutores muestran interés por las
condiciones psicosociales de los alumnos
(motivacién, percepcion del proceso
formativo, expectativas y condiciones de
vida). Muestran empatia con el alumno,
anticipan los problemas e intentan prevenir
problemas futuros, aconsejando al alumno
y buscando, cuando corresponde, asesoria
especializada.

Motivan, animan, alientan y apoyan a los
estudiantes para culminar sus estudios y
desarrollar un proyecto de vida.

b. Rubricas sobre competencias interpersonales de la tutoria
en los estudios de posgrado

En esta segunda seccion se desarrolla una serie de competencias
interpersonales relevantes para construir ambientes de aprendizaje basados
en el respeto, el compromiso, la responsabilidad, la comunicacion y la
confianza. Dichas competencias actian como soporte de las competencias
formativas y socializadoras; por ejemplo, la competencia formacion en
investigacion orientada a la formacidn de posgraduados capaces de realizar
investigacion original e independiente, adquiere un sentido diferente si
las actividades que realizan los tutores para alcanzar dicha competencia
estan basadas en el respeto, la comunicacién y confianza comparadas con
la ejecucion de dicha competencia, donde el ambiente de aprendizaje esté
inmerso en practicas de humillacién, maltrato e imposicidn de ideas.

A continuacion se describen tres competencias interpersonales en
la tutoria de posgrado: comportamiento ético (la cual se integra por tres
componentes), clima de la interaccién y profesionalismo.

Competencia: comportamiento ético. Esta competencia se divide en
tres:

a) Favorecer ambientes de trabajo en donde de manera
proactiva se motive el desarrollo paulatino de la autonomia y
libertad de los estudiantes. Esto significa que probablemente
en los primeros afios el tutor ejerce mayor control y toma de
decisiones, pero de manera progresiva ird cediendo el control
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y responsabilidad hacia los estudiantes a fin de que auto
regulen su desempefio. Los niveles de ejecucion se describen
en la Tabla 9.

Tabla 9. Competencia: comportamiento ético: autonomia y libertad

Niveles de ejecucion y puntaje Descripcion

Incipiente (1) Los tutores limitan la capacidad de
autorregulacion de los alumnos; no obstante
que muestren un buen desempefio académico,
los tratan como subordinados y los instruyen
a detalle sobre las actividades a realizar. Los
tutores toman las decisiones mas importantes:
la opinién de los estudiantes es secundaria.

En desarrollo (2) Los tutores estimulan a los estudiantes a
exponer sus ideas. Los orientan sobre como
llevarlas a cabo, pero sélo a solicitud de los
estudiantes.

La autonomia y la libertad de los estudiantes
no son metas prioritarias que se pretendan
alcanzar.

Consumado (3) Los tutores dialogan con sus alumnos sobre sus
propuestas. Se preocupan por realimentarlos
para que tomen decisiones basadas en sus
propios intereses.

Los tutores propician la autodirectividad y la
reflexion de los estudiantes, los alientan a
asumir retos y riesgos basados en sus propias
decisiones.

Ejemplar (4) Durante el ciclo formativo de los estudiantes,

y en funcion del progreso del alumno, los
tutores ceden progresivamente el control vy
la responsabilidad de realizar el proyecto de
investigacion y planificar su propio proceso
formativo.
Los alumnos consolidan procesos de
autorregulaciény autodireccion; son capaces de
actuar de manera autonoma e independiente
en distintos escenarios y llegan a actuar como
pares académicos de los tutores.
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b) La segunda parte del comportamiento ético es respetar
autorias. Dado que uno de los objetivos de los estudios de
posgrado es la generacién de nuevo conocimiento (con mayor
énfasis en los estudios doctorales), la discordia de la autoria
de los hallazgos, productos e innovaciones puede ser motivo
de dificultades entre tutores y alumnos, mas aun cuando las
autorias significan reconocimiento académico y beneficios
econémicos (estimulos). Para regular estas practicas, se
propone la siguiente rabrica:

Tabla 10. Competencia: comportamiento ético: respetar autorias

Niveles de ejecucion y puntaje Descripcion

Incipiente (1) Los tutores no respetan las autorias de los
estudiantes, a pesar de que estos ultimos
realizaron aportaciones sustantivas a la
investigacion (e.g.: generar la idea principal de
trabajo, participar en la planeacidén y desarrollo
del proyecto de investigacion, analisis e
interpretacion de los resultados, etc.).

Los tutores asumen que todo avance y producto
de los alumnos les pertenecen por el simple
hecho de ser sus tutores.

En desarrollo (2) Los tutores reconocen parcialmente los aportes
de los estudiantes a la investigacidn; sin
embargo, los tutores se reservan para si el rol de
autor principal, aunque exista una participacion
decisiva de los alumnos.

Consumado (3) Los tutores respetan como autores principales
a los alumnos cuando realizaron aportaciones
sustantivas al proceso de investigacion.

Ejemplar (4) Los tutores, ademas de reconocer los aportes
sustantivos de los estudiantes a la investigacion,
promueven que éstos presenten sus hallazgos
en diversos foros académicos y los presentan
como autores principales de la investigacion.

Los tutores se definen como coparticipes en la
investigacion.

Pontificia Universidad Catdlica del Perui Escuela de Posgrado 93



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

c) Latercera parte del comportamiento ético lo definimos como
la competencia de los tutores de no abusar de su poder para
beneficiarse de los alumnos. Este aspecto se vuelve mads
delicado cuando los alumnos se incorporan a una linea de
trabajo de los tutores, quienes pueden caer en la tentacién
de utilizar a los estudiantes como mano de obra y delegarles
trabajo técnico e instrumental. Por ello es conveniente que
los tutores verifiquen que el tipo de actividades asignadas
a los estudiantes tengan un impacto en el desarrollo de
conocimientos y habilidades. Los niveles de desempefio de
esta competencia se desglosan a continuacion.

Tabla 11. Competencia: no abuso de poder

Niveles de ejecucion y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores obligan a los alumnos a realizar
todo tipo de actividades no relacionadas
con su proceso formativo o su proyecto de
investigacion.

Los tutores consideran que los alumnos deben
apoyarlos de manera irrestricta, incluso cuando
interfieren flagrantemente con los avances de
los propios alumnos.

En desarrollo (2)

Los tutores asignan a los alumnos parte de las
actividades que debieran realizar ellos mismos,
considerandolo una especie de reciprocidad
por su desempeiflo como tutores, aunque
reconocen que las actividades adicionales
distraen a los alumnos del proceso formativo.

Consumado (3)

Los tutores sdlo buscan apoyo de sus alumnos
cuando las tareas tienen un cardcter formativo
para el alumno y lo proyectan en la vida
académica y profesional.

Controlan de manera cuidadosa la intensidad
de las tareas asignadas para no interferir de
manera seria con la formacién de los alumnos.

Ejemplar (4)

Los tutores sélo buscan apoyo de sus alumnos
cuando las tareas tienen un caracter formativo
para el alumno y lo proyectan en la vida
académica y profesional.
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Competencia: clima de

Los tutores tratan a los estudiantes como
pares académicos, buscando la reciprocidad
y sinergia, transfiriéndoles actividades, pero
también liberandolos de toda carga innecesaria,
favoreciendo la cooperacion y redistribucion de
cargas de trabajo entre todos los integrantes del
grupo de investigacion.

la interaccion. Mediante ésta se pretende

favorecer la comunicacion, la confianza y empatia entre tutores y alumnos,

a fin de construir ambientes

de aprendizaje basados en el didlogo y la

colaboracidn. Los niveles de ejecucion de esta competencia se desarrollan

en la Tabla 12.

Tabla 12. Competencia: comunicacion y confianza

Niveles de ejecucion y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores establecen una comunicacién
unidireccional con los alumnos, orientada a
dar indicaciones. Establecen gran distancia
entre ellos y los alumnos, haciendo valer su
jerarquia. No propician que los alumnos se
sientan seguros para expresarse libremente
y expongan dudas. No existe empatia entre
tutores y alumnos.

En desarrollo (2)

Los tutores propician una comunicacién
bidireccional con sus alumnos pero se
limita sélo a asuntos de trabajo. Establecen
distancia entre ellos y los alumnos,
haciendo valer su jerarquia, y no permiten
abordar temas distintos a los estrictamente
académicos. No existe empatia entre tutores
y alumnos.

Consumado (3)

Los tutores propician una comunicacion
bidireccional con sus alumnos que rebasa a
los aspectos meramente académicos, para
abarcar temas de la vida en general. No se
establecen distancias formales emanadas
de la jerarquia, sino sélo las derivadas del
respeto y las reglas de convivencia. Existe
empatia entre tutores y alumnos.
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Los alumnos se sienten seguros para expresar
sus dudas y pedirles consejos personales.

Ejemplar (4)

Los tutores propician una comunicacion
bidireccional con sus alumnos, la cual rebasa
los aspectos estrictamente académicos para
abarcar temas de la vida en general. No se
establecen distancias formales emanadas
de la jerarquia, sino sélo las derivadas del
respeto y las reglas de convivencia. Existe
empatia entre tutores y alumnos.

Los alumnos se sienten seguros para expresar
sus dudas y pedirles consejos personales.
La relaciéon se torna progresivamente de
colegas y pares académicos.

Competencia:  profesionalismo. Mostrar compromiso y
responsabilidad con la formacién del estudiante. Los niveles de ejecucion
de esta competencia se describen a continuacion.

Tabla 13. Competencia: profesionalismo

Niveles de ejecucidn y puntaje

Descripcion

Incipiente (1)

Los tutores ven su actividad como una carga
adicional a sus labores académicas y no le
atribuyen un caracter prioritario. No trabajan
regularmente con los alumnos y las sesiones
se realizan con interrupciones, sin objetivos
que favorezcan el logro de metas y por tanto
carecen de continuidad; dificilmente logran
impulsar el proyecto de investigacion del
estudiante.

Responden a la necesidad de realizar algun
tramite por requerimiento del programa
educativoy con frecuencia se limitan a recibiry
responder burocraticamente correspondencia
o firmar documentacién.

En desarrollo (2)

Los tutores ven su actividad como
complementaria a sus labores académicas. Las
sesiones de tutoria se producen de manera
reactiva, sin un plan de trabajo, sino cuando
ha surgido algin problema. Las sesiones
carecen de objetivos claros, de estrategias y
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de seguimiento, y por ende no conducen al
logro de metas y tienen caracter incidental.
Sélo se preocupan por el avance del proyecto
de investigacion y utilizan al alumno como
técnico, sin interesarse por su desarrollo
académico y profesional.

Consumado (3)

Los tutores ven a la tutoria como una
actividad prioritaria. La tutoria tiene un
caracter reactivo y prioriza los aspectos de
investigacion, aunque contempla algunos
aspectos formativos complementarios al
proyecto de investigacion. Existen metas
claras de corto plazo. Los tutores poseen
tiempos reservados para trabajar con sus
alumnosy las reuniones se realizan de manera
periddica y agendada. Establecen objetivos
para cada sesién y mantienen una continuidad
en el trabajo, teniendo por guia el proyecto de
investigacion, aunque establecen la necesidad
de recibir formacion complementaria al
propio proyecto.

Ejemplar (4)

Los tutores ven a la tutoria como una actividad
prioritaria. La tutoria tiene un caracter
proactivo y abarca tanto los aspectos de
investigacion cuanto la formacion integral
del alumno. Existen metas claras de corto,
mediano y largo plazo. Los tutores poseen
tiempos reservados para trabajar con sus
alumnosy las reuniones se realizan de manera
periddica y agendada. Establecen objetivos
para cada sesion y mantienen una continuidad
en el trabajo, realizando un seguimiento
de avances y dificultades. Se preocupan
genuinamente por el alumno, abarcando el
proyecto de investigacion, la formacion en el
campo y su desarrollo como ser humano.
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Consideraciones finales

Las rubricas expuestas se disefiaron para ser instrumentos que
permitan la autoevaluacién y la reflexién de los tutores sobre su quehacer
en la formacién de estudiantes de posgrado, proporcionandoles pautas
para desarrollar un plan de mejora que contemple la necesidad de integrar
diversas competencias, las cuales deben responder a la polifuncionalidad
y flexibilidad que demanda la sociedad del conocimiento. El segundo
objetivo fue presentarles a los estudiantes los diferentes roles a desarrollar
en el proceso de la tutoria, de tal manera que tanto tutores como alumnos
conozcan lo que se espera de ellos y puedan actuar con sinergia. Por ejemplo,
si los tutorados toman consciencia sobre la relevancia de integrarse a redes
de conocimiento y trabajar en equipo, no sélo esperaran que los tutores
sean eslabones para la conformacién de las mismas, sino que participaran
en su integracidon y procuraran su permanencia de las mismas. Asi, las
actividades que realizan tanto los tutores como los alumnos logrardn un
mayor acoplamiento, teniendo conocimiento mutuo sobre lo que favorece
el aprendizaje.

Ademas, la autoevaluacién que se pretende realizar mediante las
rubricas expuestas realimenta procesos de mejora continua tanto de las
actividades que desempefian los tutores como del sistema tutorial en
general. Promueve, mediante los criterios establecidos, cualificar el transito
de un desempefio inicial a uno ejemplar, constituyéndose asi en un proceso
de mejora de la calidad del proceso de tutoria. Por ser un instrumento
esencialmente cualitativo, facilita a las instancias responsables del posgrado
realizar una valoracion de la tutoria que supere la simple cuantificacion
de la productividad cientifica o la identificacién de tasas de graduacion
de los estudiantes, permitiendo incidir en el proceso formativo y en el
perfeccionamiento de la accion de los tutores.

Las rubricas expuestas se realizaron teniendo en mente los estudios
de posgrado orientados a la investigacion tanto de maestria como de
doctorado y que realizan investigacion empirica, por ello es necesario
realizar adecuaciones para campos del conocimiento como las humanidades.
El cardcter integrador de las rubricas permite realizar las adecuaciones
necesarias con relativa facilidad, debiendo incluir las especificidades de
los campos de conocimiento puntuales; o ser adecuadas para aquellos
posgrados que tienen una orientacion claramente profesional.
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RELACION DE TUTORIA Y PROMOCION
DEL DESARROLLO DE HABITUS CIENTIFICOS
EN ESTUDIANTES DE DOCTORADO EN
EDUCACION. Acercamiento a un caso

José de la Cruz Torres Frias

Resumen

El presente documento es producto de un estudio de casos
con enfoque cualitativo, que aborda como objeto de estudio,
el papel que juegan las practicas de tutoria en la formacion
de habitus cientificos en estudiantes de doctorado en
educacién. El término formacion es concebido a manera
de funcion formadora orientada hacia la dinamizacion del
proceso de trans-formacion de la persona, de evolucion de
sus posibilidades y capacidades, donde se reconoce que la
intervencion de los modos humanos contribuyen a dar forma
a las disposiciones y capacidades del hombre, donde el tutor
funge como mediacion humana que promueve la socializacion,
interiorizacion, recreacion del oficio de investigador. El caso
analizado permite apreciar la promocién del desarrollo de
una serie finita de disposiciones académicas para ejercer con
rigor el oficio de investigador educativo.

Palabras clave: Tutoria, tutores, formacion de investigadores,
estudiantes de posgrado.

Pontificia Universidad Catdlica del Pert Escuela de Posgrado 105



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

Abstract

This article is based on the experience of a tutorship
relation destined to train researchers (Monica and Karla’s)
at postgraduate level and attempts to exemplify in depth
what occurs in their inside with regard to the development
of sciencitific habitus. This qualitative study case alows to
perceive the way in which the tutor makes possible for the
pupils to develop a finite range of academic aptitudes that
make them able to practice wit accuracy the profession of
researcher in education, where the epistemological aptitudes
are essential.

Keywords:  Tutorship, tutors, training of researchers,
postgraduate students.

Introduccion

El presente documento se deriva de un estudio de casos con enfoque
cualitativo que aborda como objeto de estudio el papel que juegan las
practicas de tutoria en la formacion de habitus cientificos en estudiantes
de doctorado en educacion; tal acercamiento se realizd con el objetivo
de descubrir qué se promueve que haga el estudiante de doctorado en
educacién en larelacién de tutoria, con la posibilidad de aportar al desarrollo
e incorporacion de ciertos habitus cientificos, e inferir qué habitus interioriza
en dicha relacion. La base tedrica que orienta la comprensiéon de este
objeto de estudio articula los planteamientos de la teoria de los campos de
produccion simbdlica, la teoria del habitus y algunos aportes de los tedricos
de la formacion y de la formacidn para la investigacion.

La presente investigacion se realizd en el marco de un programa de
doctorado en educacién adscrito al Padron Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt). El insumo
principal de informacién proviene de la recuperacion de la vida intima
de la relacion de tutoria y la experiencia del coloquio de investigacion via
grabaciones de audio, vividos por 4 estudiantes de doctorado en un periodo
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de dos afios y medio; de manera paralela se recuperé el punto de vista del
tutor y el tutorado sobre su vivencia en la tutoria via entrevista tematica.
La informacién se analizé con base en la teoria fundamentada (Strauss y
Corbin, 1998).

Para los fines de este documento se presenta sélo un caso, el de
Monica y Karla, por ser éste el que aborda con mayor detalle y profundidad
cada uno de los momentos que involucra el desarrollo de una investigacion
rigurosa, como la realizada por la tutorada a propdsito de su formacion
doctoral. Por tanto, no es finalidad de este texto presentar un analisis
intercasos de la relacidn de tutoria, eso sera motivo de un articulo posterior.

El abordaje de este caso no tiene la pretension de ser representativo
de la relacién de tutoria en doctorado. Su intencién es mas humilde: ilustrar
a profundidad lo que ocurre en la vida intima de esa relaciéon académica
desde seis ejes de analisis: la naturaleza de la relacidn de tutoria, el proceso
de formacién para el oficio de investigador; el desarrollo de disposiciones
académicas, las estrategias de formacion implementadas por los tutores, la
presencia de rasgos de violencia simbdlica y las vivencias en el coloquio de
investigacion.

Algunos elementos tedrico-conceptuales de referencia

Un primer punto de referencia sobre el cual apoyar el trabajo tedrico
conceptual consiste en precisar que en esta investigaciéon se parte del
supuesto de que quien se forma para el oficio de investigador no se forma
como investigador general, sino en y para un campo cientifico particular en
el cual se socializa cierta tradicion cientifica de conocimientos, se desarrolla
e interioriza un habitus disciplinario (Bourdieu, 2003) y se construye de
manera progresiva una identidad y cierto compromiso personal con dicho
campo; por ello se hace la precisién de formar para el oficio de investigador
educativo.

El lector habrd percibido que en el supuesto planteado en el parrafo
anterior se han incorporado conceptos tales como formacion, formacion de
investigadores, campo y habitus, los cuales requieren de un tratamiento de
orden tedrico-conceptual en articulacion estrecha con cierta accion (practica)
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pedagdgica privilegiada durante la formacion para el oficio de investigador en
el marco de los estudios de doctorado. Esta es la tutoria, cuya especificidad
consiste en que se trata de una tutoria para formar investigadores; de tal
manera que se logre construir un tejido conceptual que sirva de apoyo, no
sblo para dejar asentada la manera en que se comprende cada uno de los
conceptos mencionados, sino sobre todo, que sirva como base explicativa
de aquellos hallazgos que se dardn a conocer mas adelante en el desarrollo
del presente articulo.

En esta investigacion el término formacion es concebido a manera
de funcién formadora orientada hacia la dinamizacién del proceso de trans-
formacién de la persona, de evolucién de sus posibilidades y capacidades,
donde se reconoce que la intervencion de los modos humanos contribuyen
a dar forma a las disposiciones y capacidades del hombre; es decir, se
asume que el ser humano en su individualidad tiene las posibilidades de ser
formado por si mismo al contribuir a su configuracion interna, pero como ser
social se forma con el apoyo de mediaciones, donde otro ser humano puede
fungir como mediador.

De manera paralela, cuando aqui se alude a la nocién de formacion
para el oficio de investigador, ésta se comprende como un caso particular,
un area especializada de la formacidn para la investigacion (Moreno, 2002);
sugiere una formacidn prdactica muy cercana a una ensefianza con cardacter
artesanal, cimentada en el saber hacer corrigiendo mediado por el saber
discursivo, donde los actos de formacion se desarrollen de manera asociada
a procesos de inter-accidn e inter-cooperacién estrecha entre investigador
experimentado e investigador en formacion, orientados a promover el
desarrollo, interiorizacién y recreacidon de los habitus que demanda el
mundo cientifico, sus normas y regularidades, aprender a pensar y hablar en
su lenguaje e incorporar las condiciones en que se realiza la propia practica
de investigacion.

En tanto vida intima de los procesos de formacion para el oficio
de investigador educativo, la relacidon de tutoria es concebida como una
relacion interhumana e intersubjetiva de co-formacion que se construye de
manera progresiva en el encuentro cotidiano entre tutor-tutorado a razon
de la formacion para el oficio de investigador educativo; en ella dialogan
capitales y habitus incorporados en una relaciéon de capital a capital, se
genera un acompafiamiento o patronage motivado por el intercambio de
interexperiencias de investigacidn hasta alcanzar la con-formacién de ciertos
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habitus cientificos, caracterizados por una especie de espiritu tedrico y rigor
cientifico.

Con base en los planteamientos anteriores es posible argumentar
que en el marco de la relacién de tutoria para formar investigadores, el tutor
funge como mediacion humana que posibilita la socializacion-interiorizacion-
recreacion del oficio de investigador, de manera asociada a un proceso de
acompafamiento-formacidn cercano, estrecho y cara a cara en cada una de
las tareas que comprende la actividad de investigacion, donde se socializa
cierta tradicion cientifica de conocimientos y se promueve el desarrollo e
interiorizacion de aquellos habitus cientificos solicitados para ingresar como
agente legitimo a un campo de produccién cultural de conocimiento, tal
como el de la investigacion educativa mexicana.

Desde una perspectiva bourdieana, la nocién de campo remite a
aquellos dmbitos profesionales que involucran un minimo de prestigio y
demandan a sus partenaires la posesion-dominio de un capital especifico
para el ejercicio profesional de su practica; en su interior se generan ciertas
jerarquias, rivalidades y luchas por la conquista de ese prestigio y la posesion
de tal capital.

Dicho con mayor precisidn, un campo puede ser concebido como
un microcosmo social con cierto grado de autonomia que forma la base de
una légica y una necesidad especifica, irreducible a las que rigen a otros
campos. Por tanto, define e inscribe sus propias necesidades, valores
y principios regulatorios; es una especie de red de relaciones objetivas
o configuracion relacional donde se comparten codigos subjetivos o
conceptos, y cédigos valorativos que se materializan en un punto de vista
construido, susceptible de ser movilizado de manera asociada a los agentes
(individuos e instituciones) que alli convergen. De esta forma se produce la
institucionalizacidn de lo social en las cosas y en los habitus de los individuos
(Bourdieu y Wacquant, 1995: 24).

Pierre Bourdieu (1976:96) refiere el habitus cientifico como un
“sistema de esquemas generadores de percepcidn, de apreciacion y de
accion que son el producto de una forma especifica de accion pedagdgica y
que vuelven posible la eleccidn de los objetos, la solucidn de los problemas
y la evaluacién de las soluciones”. Sin embargo, como precisa este mismo
autor (Bourdieu, 2000), no hay que perder de vista que la nocién de
disposicion recubre el concepto de habitus, la cual alude al resultado de
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una accion organizadora, proximo a la nocidn de estructura; refiere también
a una manera de ser o estado habitual del cuerpo (postura). Expresa una
predisposicion, una tendencia o inclinacién, cuyo equivalente es un punto de
vista o enfoque.

Apoyado en los elementos tedrico-conceptuales trabajados hasta
este momento, es posible realizar un ejercicio de inteleccién de lo que
ocurre en términos de promocion del desarrollo e interiorizacion de
habitus cientificos en la relacion de tutoria para formar investigadores de la
educacion, de manera asociada a los estudios de doctorado. No obstante,
antes de descender de manera cualitativa a ese punto, es importante contar
con algunos referentes contextuales que permitan reconstruir el escenario
en que se desarrolla tal relacion de tutoria, para que entonces cobre mayor
sentido el acercamiento a la forma que asume tal relacién académica en los
encuentros cotidianos entre tutor-tutorado.

El contexto de investigacion

Quienes en su momento fungieron como informantes clave para esta
investigacion estaban inscritos en un programa de doctorado en educacion
reconocido como de excelencia académica por el Padron Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC) del CONACYT. Dicho programa se imparte
en una universidad publica que se caracteriza por tener una estructura
organizacional departamental, un sistema de créditos y la imparticion de
programas académicos de manera interdepartamental.

La duracion de la formacion doctoral que aqui se aborda es de tres
afios (seis semestres); la planta académica que lo respalda esta integrada
por 18 investigadores en funciones, todos ellos adscritos al Sistema Nacional
de Investigadores (SNI); su gran mayoria pertenece al género femenino. Los
estudiantes que son aceptados tienen el beneficio de la beca Conacyt y de
una movilidad académica internacional; a ellos se les demanda dedicacidn
exclusiva al programa; cierto dominio del idioma inglés, experiencia de
investigacion educativa y conocimiento del campo de la educacion.

En la propuesta curricular de este programa de doctorado se
declara como objetivo: formar investigadores de alto nivel en el campo
de la investigacion educativa y fomentar la investigacion de excelencia en
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el campo de la ciencia de la educacion, con apoyo en la formacion que
se deriva de aprender a investigar investigando y de una tutoria cercana,
focalizada en la investigacion del estudiante y sus correspondientes avances
que genera. El plan de estudio estd organizado en relacién estrecha con las
lineas de investigacion que sustentan el programa: Procesos de Ensefianza-
Aprendizaje; Identidad profesional y mercado de trabajo; administracion de
la educacidn; comunicacidn y educacién, y actores, politicas educativas y
contextos organizacionales.

También incorpora aspectos de formacion para la investigacion
y profundizaciéon en areas temdticas correspondientes a las lineas de
investigacion; comprende espacios académicos para la participacion y
orientacion de la ensefianza tutorial de forma personalizada. Dicho plan de
estudio se integra por tres ejes curriculares: metodologia, especializacion
y produccién investigativa. Cada eje abarca un grupo de seminarios
congruentes con su naturaleza: de metodologia, de especializacion y de
investigacion, los cuales se desarrollan de manera simultanea a lo largo
de los tres afios de formacién doctoral; es justamente en los seminarios
de investigacion del eje de produccion investigativa donde se desarrolla la
tutoria para formar investigadores.

En este programa de doctorado, institucionalmente la Junta
Académica asigna el tutor con base en un proceso académico negociado que
busca la compatibilidad de la experiencia e interés de conocimiento del tutor
con los antecedentes académicos del alumno y su tdpico de investigacion.
Desde el primer semestre de formacién se asigna el comité tutorial para
cada estudiante, integrado por un investigador-tutor y dos investigadores-
lectores.

Los agentes de la tutoria

En el marco de este programa de doctorado en educacién, referido
en el apartado anterior, se desarrolla la relacién de tutoria para formar
investigadores que aqui se analiza, en la cual participan Ménica y Karla
como agentes de la tutoria. Mdnica funge como tutora de Karla, cuenta
con estudios de Licenciatura en Educacion, Especialidad en Administracion,
Planeacion e Investigacion Educativa, Maestria en Educacion y Doctorado
en Ciencias Sociales; desde 2002 esta adscrita al Sistema Nacional de
Investigadores del CONACYT.
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En una entrevista personal realizada a propdsito de esta investigacion,
Moénica declara que en la relacién de tutoria para formar investigadores,
se asume como una tutora respetuosa del trabajo, la individualidad y las
capacidades del estudiante, puesto que formar a alguien para dicho oficio le
supone dejar que el individuo enfrente sus potencialidades y limitaciones y
que las resuelva con el apoyo del tutor.

Respeto mucho la individualidad de mis estudiantes y creo que formarse
en la investigacion tiene mucho que ver con dejar al individuo enfrentarse
con sus propias potencialidades y limitaciones y que pueda resolverlas;
claro, orientando desde la experiencia de uno (Ent1T2).

Considera que la reflexion conjunta de ciertos planteamientos
tedricos, de algunas bases tedrico-metodoldgicas y de cierto tipo de analisis
del dato empirico posibilita poner en obra la experiencia y la perspectiva
del tutor, con el bagaje e interés de conocimiento del tutorado, orientar
el desarrollo y avance de la investigacion que se realiza hasta lograr la
generacion de conocimiento de frontera.

No encuentro otra manera de formarse que leyendo a los tedricos y a
las bases digamos metodoldgicas que parten en esta conjuncidn entre el
método y la técnica, de manera que tu interpretacién y mi interpretacion,
tu inexperiencia y mi experiencia dialoguen para formarnos (Ent1T2).

Sobre la base de estos sefialamientos, es posible afirmar que
para Monica la promocién del desarrollo e interiorizacién del oficio de
investigador de manera asociada a la relacion de tutoria se encauza sobre la
base del principio siguiente: a investigar se aprende investigando al lado de
un investigador experimentado con quien se dialoga de manera respetuosa.

Karla es estudiante de este programa de doctorado, realizd sus
estudios de Licenciatura en Psicologia, cuenta con estudios de Maestria
en Ciencias Sociales, ha participado como asistente de investigacién en
una institucién de educacién superior; ha realizado ciertas actividades
administrativas y trabajo editorial en detrimento de una escasa experiencia
docente y practica de investigacion. Al reconocer sus vacios de conocimiento
Yy su escasa experiencia de investigacidn, Karla percibe la formacién doctoral
como fuente de aprendizaje, se asume como aprendiz y solicita a quien funja
como su tutor una orientacidn guiada paso a paso para que se apropie del
oficio de investigador.
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Ahora tengo que hacerla de investigador y con lo que yo aprendi en la
maestria dije, yo no me puedo decir ni maestra, ni investigadora, ni nada,
y ademas, tengo que hacer una carrera en la universidad, yo no me puedo
quedar estancada, y para hacer eso, pues tengo que seguir estudiando,
entonces dije ¢qué hago? y yo decia, pues el doctorado (Ent1t2).

Esta la disposicién de Mdnica a escucharme; desde un principio decirme
que si podria ser yo su tutorada a pesar de esa necesidad de paso a pasito;
entonces, de esa disposicion me he valido para planearle dudas de cosas
que me parecen como muy basicas (Ent1t2).

En la actualidad, sus intereses de conocimiento se enfocan hacia la
lectura, la escritura y la oralidad, con énfasis especial en la escritura como
una forma de comunicacién. Cabe sefialar que por circunstancias de la
vida profesional, Karla y Ménica han compartido espacios de colaboracion
como funcionarias y como académicas; eso no significa que exista una gran
amistad que las una, pero si un respeto personal y profesional mutuo que
influye en la construccion de la relacion de tutoria durante la formacidn
doctoral de Karla.

Naturaleza de la relacion de tutoria

La relacion de tutoria que aqui se analiza adopta la forma de una
relacion humana cimentada en la confianza y la escucha atenta. Inicia con
cierto grado de conocimiento personal y académico y un gusto compartido
por areas de conocimiento afines, se ve alimentada por un trato personal
de igual a igual entre tutora y tutorada y un alto grado de involucramiento
académico orientado hacia el crecimiento personal, intelectual y experiencial
de las participantes, donde cada encuentro de tutoria es convertido en un
espacio de interlocucion critica para pensar con el otro las diversas tareas
que comprende la actividad de investigacion.

Si leiste un articulo pues lo vamos a compartir, lo vamos a dialogar, si traes
una informacion de como aplicaste la técnica, pues vamos a platicar sobre
ella, si traes el andlisis de la informacidn basada en lecturas, pues vamos a
platicar sobre ella; me gusta mucho platicar con mis estudiantes mas que
ensefiar, el que no lee no puede platicar (Ent1T2).
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Como espacio de interlocucién critica, en la relacién de tutoria
se promueve la escucha atenta, la discusion y retroalimentacion critica
de ciertas lecturas y de los avances de investigacion de la tutorada, y se
revisan en conjunto las criticas constructivas que realizan los lectores a
tales avances de investigacion. Es una especie de ensefianza con caracter
artesanal (Sanchez, 2000) entre investigador experimentado e investigador
en formacion, donde se camina “pie con pie” el proceso de formacién y se
apoya “hombro con hombro” el ejercicio practico de cada una de las tareas
que comprende la actividad de investigacion.

Los datos recuperados hacen notar que esta relaciéon de tutoria
se desarrolla sobre la base del establecimiento conjunto de la agenda de
tutoria y la dindmica de trabajo a seguir con una estructura de continuidad,
de tiempos definidos, precision de horarios y fechas para los encuentros
de tutoria, asignacion de lecturas para ser comentadas en el encuentro
posterior, planteamiento de metas-retos que promuevan avances
cualitativos en la investigacidn y en los procesos de formacion de la tutorada;
es decir, prevalecen acuerdos mutuos sobre la formacion para el oficio de
investigador y el seguimiento oportuno de la tutoria.

Monica siempre lo hace asi, pero fue como muy programado desde la
primera sesion, a ver como le vamos a hacer, hay estas lecturas que hay
que hacer, tal dia tal, tal dia tal, fechas fijadas (Ent1t2).

Sobrelabase de esos acuerdosy la evaluacién oportuna de ladinamica
de trabajo, en los encuentros de tutoria se recuperan las necesidades
académicas de la tutorada, la naturaleza de sus avances de investigacion y
los objetivos de avance semestral planteados por el programa de doctorado,
para ser presentados en los espacios académicos denominados coloquio
de investigacion. En dicha dinamica de trabajo se aprecia el despliegue de
ciertas rutinas por parte de los agentes involucrados.

Latutorafunge comoformadora principal para el oficio de investigador,
guia y orienta a la tutorada en el desarrollo de la investigacidn, provee
lecturas, funge como la principal critica de los avances de investigacion,
apoya en la busqueda de informacion y de informantes clave, muestra con
el ejemplo cémo procede el investigador en cada una de las tareas que
comprende la actividad de investigacion. Por su parte, la tutorada provee
informacidén respecto a sus avances de investigacion y la comprension
qgue ha hecho de los documentos leidos, plantea dudas y las dificultades
experimentadas en el desarrollo de su investigacion.
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Esas rutinas al interior de la relacién de tutoria permiten apreciar
cierto grado de directividad en la formacion para el oficio de investigador,
donde la tutorada se mueve de manera progresiva de cierto grado de
dependencia a un nivel creciente de independencia y autonomia intelectual
de manera asociada al desarrollo auténomo de ciertas tareas que comprende
la actividad de investigacion y a su involucramiento en précticas cientificas
de la comunidad académica para la cual se forma.

En un principio fue mucho hacer lo que ella dijera, o sea, cumplir con
la tarea, ahorita siento que estoy mas suelta y entonces es ir a hacer mi
trabajo de campo y hacer lecturas por mi cuenta y luego reportarle a ellay
comentar con ella mis dudas (Ent1t2).

Como lo han sefalado Hon Kam (1997), Bradbury—Jones e Irvine y
Sambrook (2007), en la relacidn de tutoria se percibe una accién recurrente
de unidad e independencia entre los agentes de la tutoria, unidad en el
desarrollo de las actividades de investigacion e independencia de la tutorada
en su autonomia intelectual, dando pautas para el desarrollo de ciertos
estilos de tutoria con niveles de dependencia e independencia diferenciados.

Formacion para el oficio de investigador educativo

En la relacion de tutoria que aqui se analiza, es posible apreciar que
la formacion para el oficio de investigador educativo inicia con un interés
particular de conocimiento de la tutorada, el cual posibilita el despliegue de
una formacion prdctica centrada en la actividad de investigacion, donde se
percibe la promocion de un trabajo de inteleccion, de reflexion tedrica, que
apoye la evolucién cualitativa de tal interés inicial de conocimiento hasta
alcanzar la forma de un objeto de estudio, susceptible de ser abordado por
la via de la investigacion rigurosa.

Yo efectivamente parto de la escritura porque ese es mi interés, o sea,
cuales son las practicas escritas de la poblacién [...], mi idea es ver qué
pasa con ellos frente a este medio letrado en el ambiente urbano (E2C1).

Se percibe un proceso en espiral que inicia con ciertas preocupaciones
de conocimiento de la tutorada, pasa por la comprensién y la reflexion
tedrica y retorna al replanteamiento de un problema de investigacion
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permeado por tal comprensidn, lo cual favorece la construccion del punto
de vista y la eleccién del objeto de estudio, la busqueda de las soluciones
al problema planteado y la evaluacién de tales soluciones, a fin de llegar a
ciertos resultados y conclusiones que ayuden a avanzar el estado actual del
conocimiento.

Construir un punto de vista con el cual comprender el interés inicial
de investigacion y promover su evolucién hasta alcanzar la forma de un
objeto de estudio requiere un proceso gradual de inmersiéon en un amplio y
variado trabajo de lectura, andlisis, sintesis y sistematizacion de informacion
relacionada con la naturaleza del trabajo de investigacion. De esta manera,
la lectura reflexiva se asume como el alimento principal que estimula el
pensamiento para mirar el objeto de estudio desde perspectivas diversas,
para entonces construir una forma particular de ser comprendido cuidando
su rigor tedrico.

Hasta aqui, ¢cdmo logro integrar y mirar mi objeto de estudio con esta
perspectiva tedrica que estamos buscando?, écuales son los estudios
antecedentes para poder hacer el estado del arte de la discusion vy
presentar una reflexion tedrica del objeto de estudio, la construccién y la
discusion tedrica? (T2t5).

En este marco de accidén, la actividad de lectura critica-reflexiva se
orienta hacia la apropiacidn-construccidn de significados sobre la base de
un sistema de estructuras tedricas complejas, construidas por diversos
autores desde angulos de percepcion diversos y distintos, como respuesta a
interrogantes particulares sobre el mismo fendmeno de interés, y favorece
la construccion de una base tedrico-conceptual para mirar el objeto de
estudio de manera critica y con fundamento. Como argumenta Lahire
(2006:153), consiste en “hacerse de marcos conceptuales y lingiisticos para
estar en posibilidad de hablar de aquello que se conoce y se sabe”.

En la medida en la que tu tienes mayores marcos de referencia tedricos,
en esa medida tu puedes mover tu objeto y decidir; pero si no tengo
mas que una perspectiva y de esa no me salgo porque no sé otra, no te
puedes preguntar otras cosas, no puedes mirar tus datos de otra manera;
los ves sélo y exclusivamente desde tus lecturas, y si no lo haces desde
tus lecturas, lo haces desde el sentido comun y entonces pierde rigidez
cientifica (Ent1T2).
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Setratade queelinvestigadorenformacionseapropie de unatradicion
cientifica (Sanchez, 2000), de ciertos marcos tedricos-metodoldgicos,
instrumentos de recoleccion de datos y procesos de analisis de informacion
avalados por la comunidad cientifica en general y el campo cientifico en
particular para el cual se forma la tutorada, de ciertos marcos tedricos-
linguisticos que sirvan de base para mirar la realidad con mayores elementos
de comprensidn, posibiliten la toma decisiones tedrico-metodoldgicas con
fundamento, se realicen operaciones analiticas y de interpretacién sobre la
base de ciertos argumentos, y se construyan explicaciones de sentido con
rigor cientifico.

En los datos recuperados se aprecia que esta construccion tedrico-
conceptual-relacional de base, esta expuesta a constantes reconstrucciones
y mantiene un caracter provisional, donde la puesta en practica de una
actitud reflexiva y flexible contribuye a su evolucion cualitativa, apoyada en
ciertos retornos reflexivos (Hidalgo, 2000) que favorezcan mirar el interés de
conocimiento a la luz de las nuevas comprensiones tedrico-conceptuales, se
precisen las coordenadas tedricas que guiardn el trabajo de investigacion y
se replanteen las preguntas, objetivos e hipdtesis en congruencia estrecha
con el marco tedrico y las dimensiones del objeto, para estar en condiciones
de buscar posibles soluciones al problema planteado.

También fue posible percibir que la busqueda de las soluciones
mas pertinentes al problema de investigacion planteado, abarca diversas
y variadas actividades agrupadas en uno de los grandes quehaceres
denominado construccidon del entramado tedrico-metodoldgico, el cual,
segun se aprecia, promueve el desarrollo de un imaginario mental de las
posibles vias de acceso al conocimiento empirico del objeto.

En este caso particular, dicha construccién involucré la incorporacion
de lecturas tedrico-metodoldgicas y la recuperacion de ciertas categorias
trabajadas en la base tedrico-conceptual para ser operacionalizadas en
observables y posibles indicadores, asi como en ciertas decisiones de orden
metodoldgico en relacidn estrecha con la(s) preguntas(s) de investigacion, y
en la realizacién de un primer acercamiento a individuos con caracteristicas
similares a los sujetos de investigacién a ser seleccionados.

Quisiera que vieras a Weiss primero, si tU optaras por la entrevista, lo
que tu puedes obtener es una entrevista profunda y tematica, es decir,
no es la historia de vida propiamente, pero si lo puedo llamar asi, es la
historia de vida frente al lenguaje, entonces queda claro que me meto a
determinado tipo de pregunta tematica que vas a ir reconstruyendo; tengo
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una entrevista menos que semi-estructurada que hace que el individuo
fluya y fluya (T2t8).

Otras decisiones de orden metodoldgico desplegadas remiten a
la precisién de los sujetos de investigacién, tomando en consideracién su
naturaleza socio-psicolégica y los posibles contextos en que se mueven
tales sujetos, pensar en un tipo particular de campo y elegir la muestra
sobre la base de ciertos conceptos tedricos; es decir, supone buscar en las
condiciones de existencia y coexistencia de los individuos aquellos elementos
que permitan dar cuenta de ciertas conductas o practicas (Lahire, 2006:32).

Vas a tener que hacer como ejercicios metodoldégicos en donde tu digas: “a
ver, quiénes serian las personas, en qué rango de edad, hombres, mujeres”;
no sé si te vas a encontrar papa, mama analfabetos; entonces ahi seria
cuestion de empezar la direccion de los casos; me gustaria también que
pensaras en un campo donde esta presente la cultura escrita (T2t7).

Para esta tutorada, el primer acercamiento a individuos con
caracteristicas similares a los considerados como posibles sujetos de
investigacion le permitié realizar una aplicacion piloto del instrumento de
recoleccidn de datos, corroborar si las preguntas que se planted generaban
la informacion requerida, asi como pensar en las maneras posibles de
interpretar el dato obtenido. Tomar la decisiéon de cémo analizar el dato la
orientd hacia la construccion de un marco interpretativo, donde las bases
epistemoldgicas del tipo de analisis seleccionado sostuvieran un alto nivel
de congruencia interna con el paradigma de investigacion desde el cual se
aborda el objeto de estudio, con la perspectiva tedrica asumida, el método y
las técnicas de investigacion seleccionadas.

A ver, icomo leer esto?, por un lado, queremos fundamentar el andlisis,
pero también tenemos que tener en mente cudl es mi perspectiva tedrica,
y con esa perspectiva tedrica elegi un método y con ese método yo utilizo
una técnica y toda ésta tiene un paradigma interpretativo, entonces écémo
voy a interpretar esa informacién que ya tengo? (T2t14).

Tales acciones desplegadas por la tutorada a razén de su objeto de
estudio permiten inferir que se trata de hacer suyo y poner en practica un
fondo de referencias y conocimientos comunes (Lahire, 2006: 371) a los
cuales se recurre como investigador para el ejercicio practico del oficio,
el cual involucra la apropiacion-despliegue de ciertas formas tedrico-
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metodoldgicas de construir los objetos de investigacion, tendientes a poner
a prueba hipdtesis y esquemas interpretativos.

Como precisa Lahire (2006:36), aunque la descripcidn socioldgica se
guia por esquemas interpretativos o por un modelo tedrico, eso no significa
que la teoria sea en si interpretacion o explicacién: mas bien funciona
como insumo para problematizar (Foucault, 1982), como utillaje mental o
herramienta intelectual (Febvre en Chartier, 2005:21); como apoyatura o
“caja de herramienta” (Gémez, 2006); como instrumento para interrogar la
realidad (Orozco, 2006) o para construir categorias intermedias (Fuentes,
2006).

Es decir, el acercamiento analitico al dato demanda cierto grado de
flexibilidad tedrica para identificar lo que se busca, sin hacer del método de
analisis una camisa de fuerza que constrifia la mirada sobre el dato, puesto
que su finalidad consiste en que sea Util para construir significados; conlleva
aromper con las certezas iniciales del informante para dirigir la mirada hacia
el trasfondo y estar en posibilidad de des-plegar los “ocultos”, construir
categorias analiticas empiricas e iniciar el didlogo entre teoria y empiria: “..
pero primero hacemos un ejercicio de ver esas categorias sin que sea una
camisa de fuerza que no veo nada mas que esas categorias y las hago que
entren a fuerzas ¢no?” (T2t13).

Acciones de esta naturaleza posibilitan el despliegue de lo que
Lahire (2006:33, 45) refiere como “una verdadera interpretacion sociolégica
empiricamente fundada”; es decir, apoyada en descripciones precisas y
especificas contextualizadas que permitan reconstruir la realidad sin caer
en sobreinterpretaciones producidas por rupturas interpretativas con
las situaciones interpretadas, ya sea por desfases con escaso control de
la situacion del investigador frente al material recabado y las situaciones
del informante o por abundancia de ejemplos demasiados perfectos que
pierden su sentido de realidad.

Este caso permite apreciar que la puesta en relacién de los
elementos tedricos con los datos empiricos favorece el desarrollo de ciertos
replanteamientos del objeto cuando la ocasidn lo amerita; ademas, impulsa
decisiones de orden metodoldgico relacionadas con la profundizacion, o
no, en el conocimiento de los sujetos de investigacion para extraer mayores
elementos que permitan dar cuenta suficiente del objeto de estudio
construido.
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De manera paralela al desarrollo de cada una de las tareas que
comprende la actividad de investigacion, es posible apreciar que el
investigador en formacion requiere realizar un ejercicio permanente
de evaluacion de las soluciones desplegadas a razén del problema de
investigacion planteado (Bourdieu, 2003), para estar en condiciones de dar
cuenta de manera consciente y suficiente del proceso seguido durante la
generacion del conocimiento.

En este caso particular, se percibe que la tutora promueve en la
tutorada una actitud de evaluacién de las diversas actividades realizadas
con la intencidén de generar conocimiento, tales como la revision de la
pertinencia y relevancia de algunos aportes tedricos para incorporar a
la comprensién del objeto de estudio ciertas categorias Iéxicas (Lahire,
2006:32) que permitan observary dar cuenta de las realidades observadas y
valorar la congruencia interna del acercamiento que se pretende realizar, el
alcance empirico de los instrumentos de recoleccién de datos seleccionados
y la potencialidad de los indicadores.

Le estoy pidiendo aunque sea a nivel investigacidon que me explique y me
platique historias biograficas con relacion a leer, a lo que no tienen, y eso
hace una sobrelimitacion sobre los argumentos; eso es un problema de
orden metodoldgico pero no tenemos otra forma de abordarla mas que
verbal, y entonces ahi es donde nosotros tenemos también que utilizar
cierto tipo de técnicas complementarias que no solamente van a salir de
esto (T2C3).

La tutora también promueve la revisidon de la forma en que fueron
aplicados los instrumentos de recoleccion de datos durante el trabajo de
campo para: a) analizar si las posibles fallas detectadas estdn en el modo
de aplicar el instrumento o en el foco de la busqueda; b) valorar el tipo
de informacidn obtenida en términos de su contribucion a las hipdtesis
planteadas y la posibilidad de construir explicaciones de sentido; c)
considerar la pertinencia de profundizar o dejar descansar al informante; d)
analizar la pertinencia de incluir preguntas secundarias al objeto de estudio
con la finalidad de rebasar el plano descriptivo; y e) abrir posibilidades de
construir conocimiento de frontera.

Ahora fijate bien Karla, ese pedacito que acabamos de ver, {te da para
la hipdtesis o no? Es ahi donde yo te digo que hay gradaciones, en
donde tenemos que entrar en un analisis mas fino en estas formas de
participacion; por eso te digo ¢te da la primera hipotesis? (T2t19).
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Lahire (2006:42) refiere a situaciones de esta naturaleza cuando
argumenta que las interpretaciones construidas a razén de un objeto
de estudio, se pueden considerar cientificas si se apoyan en materiales
empiricos, si dan cuenta con precisién de los principios tedricos de seleccion
y de los modos de produccién de esos materiales, si hay precision en los
contextos espacio-temporales de observacidn, si se da cuenta de la manera
en que se proceso la informacién y la forma de escritura elegida para su
reporte.

Una mirada global sobre lo desplegado hasta estos momentos de
la relacidn de tutoria para formar investigadores que se desarrolla entre
Monica y Karla permite caer en la cuenta de diversos asuntos:

e Como investigadora experta, la tutora domina un amplio
sistema de estructuras tedricas complejas que abordan
aspectos tedrico-conceptuales, metodoldgicos, técnico-
instrumentales y de analisis de informacidn, que sugiere y
proporciona a la tutorada como insumo principal del proceso
de socializacién académica del oficio de investigador, el cual
es posible englobar bajo la nocidn de capital cientifico.

e  Promueve de manera enfatica la apropiacion-construccién de
significados sobre la base de los planteamientos de diversos
autores consultados.

e Insiste para que la tutorada dé cuenta de un dominio formal
de la escritura, construya sus textos argumentativos con
fundamento tedrico, con precisidon y coherencia y realice los
matices y gradaciones pertinentes en sus explicaciones; es
decir, promueve en la tutorada la apropiacion de un amplio
capital lingdiistico.

e Una vez que la tutorada tomo la decision de desarrollar su
investigacion desde la logica inductiva-interpretativa de
generacién de conocimiento, en acuerdo con la tutora, ella
asumid un posicionamiento particular orientado hacia la
busqueda de sentidos y la construccion de significados desde
el punto de vista del actor.

e  Esa misma ldgica inductiva-interpretativa de generacién de
conocimiento fungié como base para promover procesos de
formacién para la investigacién orientados al desarrollo e
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interiorizacion de una serie finita de disposiciones académicas
para el oficio de investigador educativo, congruentes con tal
I6gica de investigacion.

Disposiciones académicas para el oficio de investigador
educativo promovidas en la relacion de tutoria

Con base en los planteamientos desplegados en el apartado anterior,
es posible afirmar que la promocién del desarrollo e interiorizacién de
disposiciones académicas para ejercer con rigor el oficio de investigador
educativo, asumid formas y matices distintos dada la naturaleza diversa y
variada de los avances de investigacion que generaba la tutorada para cada
fin de semestre a propdsito de los objetivos académicos planteados en
la propuesta curricular del programa de doctorado en estudio, los cuales
fueron presentados en su correspondiente coloquio de investigacion.

Asi, al inicio del trabajo de investigacion de Karla, es posible apreciar
que la tutora insiste en el desarrollo de ciertas disposiciones para la
percepcion/reconocimiento: a) de la naturaleza del objeto de estudio y b)
de la construccion de vias de acceso a tal objeto. La primera comprende
la incorporacién de herramientas tedrico-conceptuales para realizar un
ejercicio de re-distincion del fendmeno, re-conocer sus dimensiones y
desplegar lo oculto en él, comprender y explicitar el sentido bajo el cual se
asumen ciertos términos que fungen como categorias tedricas centrales que
apoyan la construccion de la perspectiva tedrica que orientarad la inteleccion
del objeto de estudio, y abarca el planteamiento preciso de la(s) pregunta(s)
de investigacion y las hipotesis posibles.

La construccion mental de vias de acceso al objeto de estudio
incorpora el desarrollo de un balance critico de la produccion investigativa
sobre el fendmeno en estudio, la identificacién de vacios de conocimiento
y la construccién de una discusidn tedrica que promueva la generacién de
conocimiento de frontera; abarca la precision del interés de investigacion,
la definicion del enfoque de investigacidn, pensar su disefio metodoldgico,
construir las caracteristicas principales de los informantes y pensar los
posibles contextos donde se mueven, pensar y disefiar el instrumento de
recoleccion de datos, elaborar matrices de posibles preguntas, construir un
marco interpretativo y hacer ejercicios que estimulen el didlogo entre teoria
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y empiria (datos) para construir posibles explicaciones de sentido a la(s)
pregunta(s) de investigacion planteada(s).

Durante la construccion del aparato critico, la tutora promueve en
la tutorada el desarrollo de ciertas disposiciones de orden epistemoldgico:
epistemo-paradigmaticas, epistemo-fundacionales, epistemo-constructivas
y epistemo-metodoldgicas. Las disposiciones epistemo-paradigmaticas
comprenden asumir un posicionamiento congruente con la naturaleza
interna y la finalidad principal de la investigacién desde el paradigma
seleccionado y el reconocimiento de la presencia de la subjetividad del
investigador en la generacidén de conocimiento.

Las disposiciones epistemo-fundacionales incluyen aprender a
dialogar con los textos a la luz de su objeto de estudio y desarrollar una forma
de pensamiento y de proceder basada en el cuestionamiento, la reflexion
y la comprensién de los planteamientos de los autores, realizar analisis y
sintesis creativa de aquellos elementos que contribuyen al esclarecimiento
del objeto de estudio, a fin de construir una base tedrico-conceptual sélida
que oriente el trabajo analitico-creativo de la investigacion.

Las disposiciones epistemo-constructivas abarcan el uso critico y
problematizador de la teoria; realizar rupturas epistemoldgicas o poner en
paréntesis las convicciones, intuiciones o prejuicios iniciales sobre el objeto
de estudio, incluyendo la practica de la reflexividad y de la objetivacién.

Entonces, de acuerdo a lo que platicamos la tutoria pasada écambio mi
pregunta de investigacion?, idejo de centrarme en las estrategias de los
analfabetas y me centro en algo mas amplio?, ¢qué has pensado? (T2t18).

Las disposiciones epistemo-metodoldgicas comprenden vigilar
la congruencia interna entre paradigma de investigacion, perspectiva
tedrica, método de investigacion, técnica de recoleccién de informacién y
marco interpretativo. Abarca cuestiones relacionadas con la justificacidn
del método, con la pregunta de investigacién, la construccién del disefio
metodoldgico y la justificacion de las técnicas de recoleccién de informacion,
disefiar y dar confiablidad a los instrumentos de recoleccién de informacién,
precisar las categorias analiticas en dichos instrumentos e interiorizar tales
categorias para guiar la busqueda de la informacidn, seleccionar informantes
clave con criterios tedricos y en correspondencia con las hipotesis, pensar
los contextos de los informantes y vigilar el manejo riguroso del dato.
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Aunque tu fueras a observar, tu no puedes observar si tu no tienes en tu
cabeza categorias analiticas para saber qué vas a hacer con lo que vas a
observar, aunque no se conviertan en una camisa de fuerza, pero ni puedo
preguntar ni puedo mirar si no tengo aca dentro conceptos, categorias de
andlisis previamente, por lo menos identificadas (T2t10).

Una vez avanzada el desarrollo de los antecedentes de la investigacidn
y la construccion de la base tedrica-conceptual, se percibe que la tutora
insiste en el desarrollo de ciertas disposiciones para pensar en términos
metodoldgicos: en este caso particular, se trata de avanzar con la primera
exploracion para regresar a la teoria (flexibilidad), identificar categorias
tedricas en el dato como guia para la busqueda, desarticular categorias
analiticas para construir redes conceptuales, precisar las diferencias entre
términos claves para su distincion en el dato generado, interiorizar la
relacion entre categorias tedricas, temas y preguntas para rastrear el dato,
elaborar hipodtesis provisionales desde el dato, identificar categorias tedricas
y empiricas que permitan el contraste y desarticular el contexto del sujeto
para lograr su conocimiento profundo.

De manera paralela se percibe que la tutora insiste en la generacion
de ciertas disposiciones para el desarrollo del trabajo de campo, que incluyen
pensar en un tipo particular de campo y elegir la muestra sobre la base
de ciertos conceptos tedricos. Abarca el posicionamiento del investigador
frente al informante durante el trabajo de campo, disefiar y hacer una
aplicacién piloto del instrumento de recoleccion de informacidn, corroborar
si las preguntas que se plantean generan la informacién requerida, plantear
las preguntas elaboradas tomando en consideracion la naturaleza socio-
psicoldgica de los sujetos clave y evitar caer en acciones complacientes por
parte del entrevistado durante la recoleccién de la informacion, conocer en
profundidad el caso, dejar fluir al informante, respaldar el material empirico
obtenido y pensar en las maneras posibles de interpretar el dato construido.

Una vez que tu tienes esto en tu cabeza, cuando tu estds hablando con
la persona la segunda o tercera vez, tu ya sabes quién es, la dejas fluir
pero también fluyes tu porque ya no es una extraia tu entrevistada, pero
porque tu ya tienes aqui a qué carpeta va, entonces puedes profundizar
cuando hay una chispa (T2t11).

Una vez avanzado el desarrollo del trabajo de campo, es notoria la
insistencia de la tutora para que la tutorada desarrolle ciertas disposiciones
para el andlisis riguroso del dato: el desarrollo de una forma mental para

124 Pontificia Universidad Catdlica del Peru Escuela de Posgrado



APORTES A LOS PROCESOS DE ASESORIA DE TESIS EN POSGRADOS EN EDUCACION

la revisién sistematica del dato obtenido. Esto involucra llevar una forma
particular de sistematizar la informacion, aprender y aplicar claves para el
analisis, codificar el dato, hacer carpetas tematicas, mantener en mente el
cambio de foco en el analisis sin perder de vista el sujeto y el objeto de
analisis, leer el material codificado, desplegar cierta vigilancia epistemoldgica
en el manejo riguroso del dato, interiorizar el caso en andlisis e iniciar la
construccion de explicaciones de sentido. Autores como Miles y Huberman
(1994), Hamersley y Atkinson (1994), Coffey y Atkinson (2005) y Straus y
Corbin (1998) refieren a acciones de esta naturaleza.

Haces tu carpeta y esa carpeta es un archivo, tu tienes aqui tu cddigo,
entonces tu tienes tus dos columnas, esta es la de la entrevista, cortas
y pegas aqui el fragmento porque no vas a poner nada en seco; ya
supimos ahorita que aqui ponemos un primer nivel de andlisis en donde
hay un didlogo previo como categoria analitica, tu ya sabes que lo vas a
fundamentar después con una vifieta quizas o no, pero ya sabemos que
este didlogo previo al texto voy a buscarlo en las demas entrevistas (T2t12).

De manera asociada al trabajo analitico del dato, es posible apreciar
que la tutora promueve el desarrollo de ciertas disposiciones para la
construccion de explicaciones de sentido: construir diversas rutas de
interpretacion posibles (flexibilidad analitica), dejar emerger la explicacion
tedrica desde el dato, leer para explicar el caso desde las categorias tedricas,
relacionar categorias analiticas con explicacion tedrica y argumentar las
afirmaciones con fundamento tedrico-conceptual.

Lo que si necesitamos es que en esas categorias tu vayas encontrando
como se va respaldando esto con una gran explicacion tedrica (T2t19).

Tal construccidn de las explicaciones de sentido incorpora el material
empirico, donde el uso de la vifieta suele ser un recurso técnico para
recuperar el punto de vista del actor. Como sefiala Barthes (1987: 135-
136), la vifieta es una condensacién de sentidos, donde la construccidon
de tales sentidos se logra por la intervencion del investigador desde cierto
posicionamiento tedrico; esto es, la vifieta sostiene una funcién existencial,
se encarga de “representar” de manera condensada un aspecto relevante de
la vida de los informantes.

Como tales disposiciones de construccion de sentido se expresan
en la comunicacién escrita, resulta imprescindible poner en practica
el pensamiento escrito y la escritura pensada; es decir, una forma de
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pensamiento ldgico, coherente, con un desarrollo fluido y reflexionado
de los argumentos que se sostienen. En palabras de Barthes (1987:193)
“pensar y escribir son una sola cosa, la escritura es un ser total”.

En este caso particular se percibe que, de manera paralela al
desarrollo del anélisis del dato por parte de la tutorada, la tutora promueve
en la estudiante el desarrollo y refinamiento de ciertas disposiciones
lingiiistico-gramaticales: uso riguroso del lenguaje oral y escrito, uso
equilibrado de los términos o conceptos, analizar, reflexionar y cuestionar
el alcance empirico de tales términos, las consecuencias de su uso y su
pertinencia explicativa, matizar el contenido de los términos en relacidn
con los contextos y sujetos de investigacion, construir conceptos, construir
argumentos con fundamento, claridad, coherencia y precisidon y hacer un
uso pertinente de la gramatica y la sintaxis.

Durante todo el proceso de investigacién es posible apreciar en
la tutorada la promocién del desarrollo de ciertas disposiciones de orden
evaluativo, que abarcan valoraciones referidas a la pertinencia de incorporar
algunos términos y ciertos aportes tedricos a la comprension del objeto de
estudio, el analisis de algunas decisiones metodoldgicas sobre el tipo de
acercamiento que se pretende hacer y la posicidn que se va a asumir para
elegiry analizar a los sujetos de investigacion, valorar el alcance empirico de
los instrumentos de recoleccion de datos seleccionados y la potencialidad
de los indicadores, analizar la aplicaciéon de los instrumentos de recoleccidon
de datos y las posibles fallas cometidas, valorar la pertinencia de profundizar
o dejar descansar al informante y reflexionar sobre la relevancia de incluir
preguntas secundarias al objeto de estudio con la finalidad de obtener
mayores elementos para construir explicaciones de sentido.

También es posible percibir insistencias de la tutora para que la
tutorada desarrolle ciertas disposiciones actitudinales: una disciplina de
registro de ideas y sistematizacién de la informacidn, la practica de un cédigo
de ética cientifica donde se respete la confidencialidad de la informacién y
del informante, una actitud de disciplina de trabajo y un uso pertinente del
factor tiempo para realizar la investigacidén con un alto grado de reflexividad
y la promocion del desarrollo de la autonomia e independencia intelectual
para la generacion de conocimiento de frontera por la via de la investigacion
rigurosa.

Si en lugar de ver cémo lo hizo zutano lees los autores que zutano leyd,
entonces tu tienes independencia intelectual para hacer tu propio marco
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interpretativo; hay una génesis tedrica donde no leo el refrito del refrito,
eso es lo que intento hacer con Karla (Ent1T2).

De manera paralela, se aprecia la promocién del desarrollo y/o
refinamiento de ciertas disposiciones técnico-instrumentales: elaboracion
de fichas, construir significados sobre bases tedrico-conceptuales; aprender
a preguntar a los informantes, aprender a buscar categorias analiticas en el
dato y a presentar avances de investigacion de manera articulada.

Como se evidencid en los parrafos anteriores, en el caso de Mdnica
y Karla, cada una de las disposiciones académicas promovidas de manera
asociada a la relacion de tutoria para formar investigadores, en el marco
de los estudios de doctorado en educacidn, agrupan en su interior diversos
elementos disposicionales que posibilitan su desarrollo e interiorizaciéon, de
tal manera que su practica, refinamiento y evolucion cualitativa favorezca el
ejercicio riguroso del oficio de investigador educativo.

Estrategias de formacion para la investigacion
implementadas por la tutora

Durante el desarrollo de la relacion de tutoria es posible apreciar
que la tutora implementa diversas y variadas estrategias de formacion para
la investigacion orientadas hacia la tutorada, donde prevalece un proceso
formativo tridimensional en movimiento que abarca un trabajo de de-
formacidn, re-formacion y trans-formacién de los modos de hacer, pensar y
decir sobre el quehacer cientifico de la tutorada.

Cuando se habla de de-formacion, se hace referencia a un trabajo
académico orientado hacia el rompimiento de aquellos “vicios” o modos de
proceder poco pertinentes, considerados a la luz de la experiencia del tutor
como obstaculos para el desarrollo riguroso de la actividad cientifica. Por
re-formacion, se entiende un trabajo académico que consiste en promover
practicas variadas y modos de proceder distintos que aporten al desarrollo
riguroso de la investigacion. La idea de trans-formacion, alude al resultado
del trabajo académico de re-formacién, donde se espera una especie de
transformacion de sus habitus cientificos, un cambio gradual en el modo de
pensar, percibir y hacer investigacion.
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En este caso se aprecia que la tutora despliega un proceso de
deformacion-reformaciéon de saberes de tipo procedimental que tienen
que ver con la elaboracién de fichas, construir significados sobre bases
tedrico-conceptuales, aprender a preguntar a los informantes, aprender
a buscar categorias analiticas en el dato y aprender a presentar avances
de investigacion de manera articulada. Insiste en el desarrollo de la
imaginacion creadora (Sdnchez, 2000) para pensar el acceso al campo
de manera estratégica y obtener datos pertinentes y suficientes con los
cuales construir respuestas argumentadas a las preguntas de investigacion
planteadas y enfatiza actitudes de ética cientifica como cuidar el anonimato
del informante y hacer un uso riguroso del dato.

Me cuesta un poquito de trabajo ver esto de aqui que fuera una ficha,
cada quien hace fichas de forma diferente, pero me gustaria nada mas
que cuidaras que no te quedaran ideas aisladas ni inconexas éno? (T2t2).

Yo creo que la ética implica que tu no estas abusando nivas exhibir a estas
personas (T2t22).

También se alcanza a apreciar que la tutora despliega como
estrategia nuclear de formacion para el oficio de investigador una ensefianza
modelizada del saber hacer y del saber decir en la actividad de investigacion,
acompafada de ciertos saberes experienciales compartidos y una invitacion
expresa hacia la tutorada de ensayar y aplicar lo modelado a su propia
investigacion. Recapitula de manera estratégica los avances de investigacion
de la tutorada para promover la apropiacion e interiorizacidn del objeto de
estudio en construccion.

A ver, yo voy a tomar el objeto de la practica docente en este
momento, es algo que hago con mis estudiantes para poder dimensionar, y
luego tu tomas tu propio objeto, ¢ési? (T2t10).

En este proceso formativo tridimensional en movimiento, se
observa un alto grado de simultaneidad entre el proceso de-formacién y re-
formacidn de la tutorada; sin embargo, entre el proceso de re-formaciéon y
trans-formacion se manifiesta un espacio transicional para la interiorizacion
de esos modos diferentes de proceder investigativo sugeridos por la tutora,
donde la tutorada los interioriza, los deja que se asienten y los pone en
practica en su investigacién hasta lograr cierta transformacion o re-
configuracion mental.
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Presencia de algunos rasgos de violencia simbdlica en la
relacion de tutoria

En esta relacién de tutoria, se percibe en la tutorada cierto
reconocimiento de la autoridad cientifica de su tutora para desarrollar
procesos de formacidn para el oficio de investigador en un campo particular
de conocimiento, asi como el reconocimiento de la legitimidad de la
informacién que socializa la tutora a razén de este proceso de formacion.

Monica es una persona que sabe del tema que me interesa, que es sobre
practicas de lectura y escritura, entonces, independientemente que sea mi
tutora, para mi es una referencia obligada en el sentido de que ella es la
experta, entonces, para mi es un honor ser su tutorada (Ent1t2).

Estos datos parecen indicar lo que Bourdieu y Passeron (1970:37) han
argumentado respecto de lo que ocurre al interior del sistema de ensefianza,
donde toda accion pedagdgica en ejercicio dispone por definicién de una
autoridad pedagodgica, donde los receptores de tal accion formativa se
manifiestan dispuestos a reconocer la autoridad de los académicos vy la
legitimidad de la informacién que se socializa; es decir, hay disposicion
para recibir e interiorizar la informacién, el mensaje, a fin de cuentas, la
formacion.

De manera paralela, este caso permite apreciar que la tutorada se
incorpora a la formacién doctoral con un interés de investigacion, que al ser
alimentado con lecturas y la reflexion tedrica con su tutora, evoluciona de
forma gradual hasta que el problema adquiere nuevas dimensiones; lo que
en sus inicios se consideré como foco central pasa a ser un pretexto para
profundizar otras vetas de conocimiento. En este desplazamiento “natural”
del asunto central del problema de investigacidn, se aprecia con nitidez la
manera en que la accidn pedagodgica de la tutora produce cierto grado de
induccion arbitraria a la nueva perspectiva que ha adquirido el problema de
investigacion.

Cuando me pones estrategias, rutinas y formas de utilizarlos, realmente
estamos describiendo la participacién; asi no puede quedarse, tenemos
gue pasar a un segundo nivel, ¢{cdmo rebasamos esta participacion?, yo
creo que esa segunda es la explicacion que he tratado de meter en tu tesis
de por qué las personas permanecen en ese estado de analfabetismo y
confieso que todavia no me da con el caso de Ana (T2t19).
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Los datos parecen sefialar que a circunstancias de este tipo se
refiere Bourdieu y Passeron (1970: 19) cuando argumentan que toda accién
pedagdgica es objetivamente una violencia simbdlica, donde se promueve
la interiorizacién de los principios de una cultura considerada como legitima
a manera de habitus.

Vivencias en el coloquio de investigacion

Aunque la figura del comité tutorial puede adquirir visibilidad por
la via de reuniones particulares concertadas a peticion de la tutora y la
tutorada, lo usual en este caso particular es que sea visible de manera
incompleta por la via de los coloquios de investigacién.

Mi trato hasta ahorita ha sido con mi tutora, sélo una entrevista que tuve
con una lectora que me la dio alla, muy amable y todo, pero no ha pasado
de eso (Ent1t2).

El analisis del dato permite recuperar el hecho de que la tutorada, por
exposicion regular a la experiencia, observa in vivo ciertos modos de asumir
y hacer la actividad de investigacion; recibe, por parte de algin integrante
del comité tutorial, cierto reforzamiento en el modo de proceder cientifico,
sugerencias de orden tedrico, metodoldgico, linglistico y de bibliografia
especializada, sefialamientos de ausencias y sugerencias de nuevas vetas
de exploracidn, las cuales pueden resultar viables o no para los fines de la
investigacion.

Entonces habria que ver mas criticamente, el problema no es como el tuyo,
buscar un concepto y precisar resultados, yo creo que es al revés, hay que
partir de una reflexién tedrica para entender qué quiere decir nombrar,
no concepto, y ahi va mi otra propuesta que es tedrica y metodoldgica,
partir desde la voz de ellos, aprender qué otras cosas tienen ellos, yo no
diria estrategias, lo que habria que empezar a trabajar es un marco teérico
(L1CY).

En el coloquio deinvestigacion también se promueve la familiarizacion
de la tutorada con la convencion retdrica de la comunidad académica, el uso
eficiente del tiempo y la exposicidn clara y sintética de las ideas, la discusion
académica argumentada, la escucha atenta, la incorporacion critica de la
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critica y la tolerancia al disentimiento como experiencia formativa y de
crecimiento. En ciertas ocasiones, la experiencia del coloquio de investigacion
hace notar situaciones y actitudes con escasa posibilidad de formacion;
por ejemplo, cuando las oportunidades del didlogo académico se reducen
a la escucha atenta y a la subordinacion de la autoridad cientifica de los
investigadores-tutores, acompafiada de ciertas actitudes de indisposicién a
la critica académica en los pares de formacién, la cual suele ser confundida
0 asumida como agresion personal.

Recuerdo que en el primer coloquio sobre todo no nos dejaron hablar,
no nos dejaron tiempo para responder a lo que nos dijeron y, ¢cdmo que
no dan chance de contestar?, {qué es eso?, y luego con la otra tutora
que antes de que se defienda la alumna la defiende ella, me da esa idea
de que aqui se exige esa subordinacion y no me agrada porque es una
parte donde uno se foguea mucho a recibir y a responder a las cosas [...].
Otra cosa que no me agrada mucho es lo que pasa en el grupo, de que
cualquier critica que tu hagas a otro trabajo, se lo toman como que estas
atacando a la persona (Ent1t2).

Como ritual académico, el coloquio de investigacion no deja de
ser un espacio fructifero de formacién para el oficio de investigador; sin
embargo, en ciertas ocasiones se convierte en un espacio propicio para la
lucha cientifica, donde el didlogo raras veces se logra, a lo mas que se llega
es al desencuentro de puntos de vista sobre un mismo objeto, situacion
que le demanda a la tutorada poner en actividad la capacidad de mediacion
y apertura a tales puntos de vista, asi como el desarrollo de una actitud
critica-reflexiva para tomar decisiones argumentadas que apoyen al avance
cualitativo de su investigacion.

Me parece muy interesante esta idea de definir los conceptos vistos
a la luz de un lector, porque a mi me parece que esta claro qué son las
practicas letradas, y me parece que estan claras en funcién de la teoria
de los nuevos estudios de literacidad que hacen una clara distincion entre
practicas letradas y eventos letrados (T2C3).

Circunstancias de esta naturaleza hacen notar lo que Bourdieu (1976)
ha planteado con tal insistencia, al referir que el campo cientifico se asemeja
a una arena de lucha, a un campo de batalla entre investigadores, donde se
enfrentan maneras de conocer un objeto, métodos, campos tematicos, tipos
de acercamiento que hacen notar el monopolio de la autoridad cientifica.
Aunque este no es el caso, se alcanza a percibir que cuando el didlogo
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académico se logra entre los participantes del coloquio de investigacion,
puede ocurrir que el investigador en formacién o tutorado manifieste cierta
indisposicion a recibir la critica, actitud que deja escasas posibilidades para el
crecimiento intelectual, la movilizacidn del pensamiento y la interiorizacion
de ciertos habitus cientificos.

Si yo hago observaciones individuales cara a cara, o las hago en un
coloquio y el estudiante se enoja, debe dedicarse a otra cosa, porque no
es una critica destructiva la que se hace, sino, es mover el pensamiento;
esa es la Unica manera de crecer intelectualmente, de manera que si uno
esta en proceso de formacion, ese crecimiento va a ser el principio de
muchisimos mas; siempre es, convénceme de tus argumentos, yo te doy
los mios (Ent1T2).

Como rito de legitimacidon, el coloquio de investigacion puede
ser un espacio propicio para la simulacion, donde es posible percibir en
algunos investigadores-lectores una escasa participacion en la formacion
del tutorado como investigador y una escasa participacién como lector
critico en los coloquios de investigacion. Este modus operandi, ademas de
dar el mensaje de ausencia de respeto académico hacia el investigador
en formacién, genera un sesgo importante sobre ese estado de cosas a
sancionar y consagrar al ser sustentadas en la exposicion oral y no en la
lectura critica de tales avances de investigacion.

Hay comités tutoriales que son muy participativos, que pueden haber leido
el documento y darle seguimiento al estudiante y todas sus observaciones
son absolutamente pertinentes; hay otras experiencias donde se observa
que no se ha leido el documento, eso no significa que sean observaciones
impertinentes, pero estan basadas mas en la exposicion del estudiante
que en lo que escribid el estudiante, y ahi hay un sesgo importante, porque
hay dos habilidades, una es poder escribir y otra es poderse comunicar por
via oral (Ent1t2).

Dicho de otro modo, el coloquio de investigacion como espacio
institucionalizado para la interlocucion critica y la promocion del crecimiento
académico, personal y experiencial del investigador en formacion, y por
el contacto directo con la comunidad de investigadores, demanda ciertas
innovaciones para continuar vigente como espacio propicio que contribuya
a la formacion para el oficio de investigador.
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Consideraciones de cierre

Una mirada de conjunto a los datos hasta aqui presentados permite
percibir que la relacidn de tutoria analizada va mas alla de la socializacion
y la transferencia de conocimientos; de manera coincidente con Owler (cit.
por Green, 2005) y Sanchez (2000b), en la tutoria se promueven procesos
de socializacidn e interiorizacion individual de ese capital cultural eficiente
especializado (capital cientifico) propicio para ejercer con rigor el oficio de
investigador; asimismo, se promueve una formacion en aspectos técnico-
instrumentales de investigacion para la produccién de una buena tesis; en
las formas probadas por la tradicidn cientifica circulante de intervenir en la
realidad para ser analizada, comprendida y explicada; modalidades actuales
de abordar los hechos y fendmenos sociales y humanos; en la ensefianza
de las diferentes ldgicas de descubrimiento y construccién, y en los modos
personales de la tutora de acercarse a la realidad empirica y generar
conocimiento.

Tales aspectos sefialados en el parrafo anterior llevan a afirmar que,
en el marco de los estudios de doctorado en educacion, la formacién para el
oficio de investigador educativo que aqui se ha analizado de manera asociada
a la relacion de tutoria, involucra un alto grado de exigencia académica,
acompanada por un trabajo independiente disciplinado por parte del sujeto
en formacion, que favorezca no sélo el logro de un avance cualitativo en la
generacion de conocimiento de frontera, sino el desarrollo e interiorizacidon
de ciertas disposiciones académicas que posibiliten ejercer con rigor el oficio
de investigador.

Acciones académicas formativas de esta naturaleza muestran
incidencia favorable en el proceso de formacidn para el oficio de investigador,
donde la socializacion académica por la via de la interlocucién critica, el
modelamiento in vivo de un amplio capital cientifico y su puesta en practica
en una investigacion concreta, posibilita el desarrollo e interiorizacion
de disposiciones de orden epistemoldgico, disposiciones para pensar en
términos metodoldgicos, para el desarrollo del trabajo de campo, para el
analisis riguroso del dato, para la construccion de explicaciones de sentido,
disposiciones lingliistico-gramaticales y ciertas disposiciones de orden
evaluativo, tal como se evidencié en este caso analizado.
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Del analisis de esta serie de disposiciones académicas referidas en
el parrafo anterior y desglosadas con mayor profundidad en apartados
anteriores, es posible derivar que las disposiciones de orden epistemoldgico
ocupan un lugar central o clave en tal serie, puesto que su funcién basica
consiste en proveer de elementos para asumir un posicionamiento
particular en tal o cual légica de produccién de conocimiento, para generar
ideas reflexionadas con fundamento tedrico-conceptual, realizar procesos
de ruptura epistemoldgica y generar conocimientos con rigor cientifico
(tedrico-metodoldgico), asi como dar cuenta del involucramiento personal
con el objeto de estudio y realizar ciertos distanciamientos analiticos-
mentales que favorezan un uso riguroso del material empirico recolectado.

Respecto al coloquio de investigacion, éste funciona como espacio
institucionalizado para la interlocucidn académica, propicio para significar a
la tutorada lo que se espera de ella como investigadora; en él se promueve
su familiarizacion con aquellos sistemas ldégicos y estilos comunitarios
de produccién de conocimiento asociados a lo que se suele denominar
como cultura académica institucional, cultura del programa y cultura de
investigacion. Se muestra como un espacio propicio para la subordinacion
del tutorado frente a la autoridad cientifica, para la lucha cientifica entre
investigadores, la simulacion de didlogo académico y escaso compromiso
como lector critico de algunos investigadores-lectores, aspectos que
remarcan la necesidad de incorporar ciertas innovaciones en su dinamica
de desarrollo.
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REFLEXIONES SOBRE EL DESARROLLO
DEL DOCTORADO CONSIDERANDO LA
RELACION ORIENTADOR-ORIENTADO Y LA
METODOLOGIA PEDAGOGICA SUBYACENTE

Leonardo Galetto, Carolina Torres & Natalia Perez-Harguindeguy

RESUMEN

En esta contribucion intentamos profundizar el andlisis sobre
el proceso de formacion de los tesistas durante el desarrollo
del doctorado. Planteamos algunas reflexiones considerando
los estereotipos de director caracterizados por Farji-Brener
(i.e. indiferente, sobreprotector y con comportamientos
alternativos) y también algunos estereotipos de tesista
(i.e. indiferente, sobreprotegido y con comportamientos
alternativos), discutiendo los fundamentos pedagdgicos
subyacentes en este proceso. Como se trata de una relacion
entre dos personas, los posibles resultados del proceso no
solo variaran de acuerdo a las caracteristicas dominantes del
director, sino también de acuerdo a las caracteristicas del
tesista y de la interaccidn entre ambos. Es decir, como pueden
darse diversas combinaciones, en algunos casos el proceso
sera optimo o muy bueno, mientras que en muchos casos lo
que se produce es una relacién “desorientador-desorientado”.
Una primera conclusion es que cuando el director propone
comportamientos alternativos a la indiferencia o Ila
sobreproteccién, el resultado no serd necesariamente una
buena experiencia de aprendizaje para ambas partes. Por
otro lado, si el objetivo principal es formar investigadores
académica- y psicolégicamente independientes, capaces
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de realizar trabajos originales y creativos, el proceso de
enseflanza-aprendizaje deberia apoyarse en metodologias
alternativas a la ensefianza tradicional. Es decir, deberia
centrarse en como ensefiar (aprender) a pensar, mas que en
la cantidad de informacién y entrenamiento que se transmite
(adquiere) durante el desarrollo de una tesis doctoral.

Palabras clave: interaccion director-tesista, métodos
pedagogicos, proceso de ensefianza-aprendizaje

ABSTRACT

140

Reflections on the development of a PhD thesis considering
the relationship mentor-student and the underliying
pedagogic methodology: The main goal of this paper is to
analyze the educational process when a student develops a
PhD thesis. We present some points of view considering the
stereotypes of supervisors characterized by Farji-Brener (i.e.
indifferent, over-protective, and with alternative behaviors)
as well as some stereotypes of students (indifferent, over-
protected, and with alternative behaviours). We also discuss
the pedagogical base that underlies this process. Because
this process involves the relationship between two people,
the different results will vary according to the dominant
characteristics of both the supervisor and the student. In
other words, the results of the process will be variable because
the many combinations that can be accomplished. The first
conclusion is that not necessarily a good learning experience
for both parts will be achieved when the supervisor shows
alternative behaviors. On the other hand, if the main objective
is to produce independent researchers, capable to perform
creative and original work, the teaching-learning process may
lie on alternative rather than on traditional teaching methods.
That is to say, teaching methods should be mainly focused on
how do we teach (learn) to think, rather than on the amount
of information and training that is usually given (acquired)
during the development of a PhD thesis.

Keywords: educator-student interactions, pedagogic methods,
teaching-learning proces
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“La investigacion se hara tanto mas pedagodgica, cuanto mas critica
y tanto mas critica en cuanto, dejando de perderse en los esquemas
estrechos de las visiones parciales de la realidad, de las visiones
“focalistas” de la realidad, se fije en la comprension de la totalidad”

Paulo Freire (1970)

Intentamos aqui profundizar las reflexiones expresadas por Farji-
Brener (2007) aportando nuevos puntos de vista sobre el proceso de
formacidn que implica la realizacién de un doctorado. Consideramos que al
tratarse de una relacién entre al menos dos personas, los posibles resultados
del proceso no sélo variaran de acuerdo a las caracteristicas dominantes del
director, sinotambién de acuerdo alas caracteristicas del tesista. En particular,
se discute la posibilidad de que cuando el director tiene comportamientos
alternativos (segun la descripcién de Farji-Brener, 2007), el resultado del
proceso no sera necesariamente una buena experiencia de aprendizaje
para ambas partes. A partir de considerar los fundamentos pedagdgicos
subyacentes en este particular proceso de ensefianza-aprendizaje, se
analizan algunas combinaciones de ese continuo que constituye la relacion
director-tesista con el objetivo de aportar ideas que mejoren el desarrollo y
los resultados del doctorado.

Los extremos se tocan, también en los tesistas...

Entonces, empecemos por caracterizar los extremos de ese gradiente
de posibles tesistas que pueden interactuar con distintos estereotipos de
directores de tesis. Para facilitar el seguimiento de los estereotipos de
tesistas en el texto, optamos por mantener la nomenclatura propuesta por
Farji-Brener (2007) para los directores.

Asi, caracterizaremos a los tesistas indiferentes como aquéllos
que determinan una interaccion baja o casi nula con su director,
independientemente de las caracteristicas de la contraparte. Dentro de
este estereotipo de tesista, podemos caracterizar dos subtipos. En el primer
subtipo, estarian ubicados los que optan por desarrollar su tesis de manera
independiente. Es decir, no consideran importante contar con una guia para
su formacién y, por la razén que sea, minimizan la participacion del director
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u otros colegas durante el proceso, perdiendo la posibilidad de discutir,
cuestionar, argumentar y enriquecerse a partir de desarrollar distintas
actividades con ellos. Aplican frecuentemente el principio de autoridad, ya
gue no cuenta tanto el argumento que sustenta una idea sino “quien lo dice”
(e.g. segun su grado académico o numero de publicaciones en el tema) o
“ddnde se lo dice” (e.g. el indice de impacto de la revista donde se encuentra
publicado un trabajo). Estos tesistas generalmente depositan el principio
de autoridad en otras personas y rara vez en su director. A este subtipo de
tesistas los denominaremos indiferentes-autosuficientes. Es pertinente, en
este caso, mencionar que uno de los equivocos mas difundidos con respecto
a la investigacidn es creer que lo dificil es encontrar respuestas cuando, en
realidad, lo que distingue a un investigador brillante del resto es su capacidad
para formular preguntas (Cereijido 1994). Es decir, es muy improbable
que el tesista indiferente-autosuficiente se forme adecuadamente como
investigador y pueda formular buenas preguntas si no adquiere experiencia
para argumentar.

Pero también podemos caracterizar como indiferentes a aquellos
tesistas que no estdn motivados por el trabajo de investigacion que
realizan o que simplemente ven el proceso como un escaldon mas en
su carrera académica o laboral; a este segundo subtipo lo llamaremos
tesistas “indiferentes-propiamente dichos”. Por la razén que sea (e.g. falta de
interés, vocacion, determinacion), estos tesistas no consideran la posibilidad
de realizar un doctorado como una experiencia (Unica) de aprendizaje y
formacién académica. A pesar de las diferencias entre los dos subtipos,
hemos optado por mantenerlos dentro de un mismo estereotipo ya que
las consecuencias sobre su formacién y sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje resultan similares.

Los tesistas indiferentes pueden ocurrir de manera independiente del
tipo de director que les toque en suerte, o bien ser una consecuencia de la
interaccidn con el estereotipo de director indiferente. En general, el producto
final (i.e. tesis, publicaciones) sera pobre (Tabla 1). Si consideramos que el
principal objetivo de la interaccion entre director y tesista es el desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje, el mismo estard escasamente
logrado (o sera nulo) cuando una de las partes es indiferente y no modifica
sus caracteristicas durante la realizacion del doctorado (Tabla 1).

En el otro extremo se encuentran los tesistas que necesitan
sobreproteccién (tesistas sobreprotegidos), ya sea porque esperan que
el director permanentemente les diga qué hacer y cdmo, o bien porque
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plantean la relacidn tesista-director en un plano distinto al académico.
En cualquier caso necesitan que el director se encuentre muy pendiente
de ellos y aceptan lo que el director les ensefia o propone sin analizar los
argumentos que eventualmente exponga, desestimando rapidamente
otros puntos de vista o sugerencias realizadas por colegas (i.e. aplican
frecuentemente el principio de autoridad que, en este caso, depositan en su
director). El producto final (i.e. tesis, publicaciones) sera variable, no tanto
por la contribucidn del tesista, sino por las caracteristicas de su contraparte
(i.e. estereotipo predominante de su director; Tabla 1). Es posible que el
manuscrito de tesis resulte en algunos casos bueno o muy bueno, pero
el proceso de formacion del tesista serd en general malo o a lo sumo
intermedio (Tabla 1), puesto que no se forman investigadores académica- y
psicolégicamente independientes capaces de realizar trabajos originales y
creativos.

Buscando el punto medio

Un tesista con caracteristicas o comportamientos alternativos seria
aquel con iniciativa propia, tanto para plantear nuevas preguntas durante el
desarrollo de su doctorado, como para cuestionar y discutir los conceptos,
el disefo experimental y los resultados de las investigaciones que realiza.
Es aquel capaz de reconocer que se encuentra inmerso en un proceso de
aprendizaje y que es necesario saber escuchar y dialogar con su director
y colegas, promoviendo el intercambio permanente de ideas a partir
de una postura tolerante y reflexiva. Ademas, es aquel que se da cuenta
que una parte importante de su formaciéon también pasa por aprender a
conseguir fondos para su investigaciéon, hacer rendiciones de cuentas,
escribir un resumen para reuniones cientificas, tener criterio para decidir
cuando consultar un colega y cuando no, determinar la autoria o el orden de
autores en un trabajo cientifico, entre otras tantas actividades que hacen a
la formacidén de un investigador cientifico independiente. Es decir, aquel que
se da cuenta que tiene mucho para aprender y demandar de su director, mas
alla de los aspectos académicos. En palabras de Cereijido (1994), es mucho
mas importante lo que la ciencia hace con los alumnos, que lo que éstos
hacen con la ciencia, ya que lo que la ciencia hace con ellos no se reduce a
ensefarles un temay un pufiado de técnicas, sino a inculcarles una ideologia
cientifica, sin la cual jamas llegardn a ser investigadores profesionales. Queda
claro que este estereotipo de tesista no aplica el principio de autoridad en
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sus decisiones. Cuando la interaccidén se produce entre este estereotipo
de tesista y un director con comportamientos alternativos a la indiferencia
o la sobreproteccion, los resultados seran éptimos en el proceso de su
formacidn, la relacion director-tesista y el producto resultante (i.e. tesis y
publicaciones; Tabla 1).

Tabla 1. Posibles resultados en el desarrollo de una tesis doctoral considerando
los diferentes estereotipos de directores y tesistas (indiferentes, sobreprotector/
sobreprotegido y con comportamientos alternativos).

Table 1: Possible results during the development of a PhD thesis taking into
account the different kinds of mentors and students (indifferent, over-protective/
over-protected, and with alternative behaviours).

Director

Tesista Indiferente  Sobreprotector Alternativo
Calidad Indiferente Buena Mala Regular
dela Sobreprotegido Mala Muy buena Buena
relaciéon Alternativo Regular Buena Muy buena
director-
tesista
Resultado Indiferente Nulo Bajo Bajo
del proceso Sobreprotegido Nulo Bajo Intermedio
de ensefianza- Alternativo Nulo Bajo Alto
aprendizaje Indiferente
Calificaciéon Indiferente Mala o Depende del Mala o
probable del inconclusa director inconlusa
producto Sobreprotegido Mala o Buena o muy Buena a muy buena
(tesis) inconclusa buena

Alternativo Depende del Buena a muy Muy buena o
tesista buena excelente
Numero de Indiferente Ninguna Ninguna Ninguna o bajo
publicaciones  Sobreprotegido Ninguna Alto Bajo a intermedio
escritas Alternativo Ninguna Intermedio Alto
conjuntamente
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En resumen y partiendo de la premisa de un respeto mutuo de las
libertades y capacidades individuales, los directores y tesistas que proponen
comportamientos alternativos serian aquellos capaces de reconocer que lo
mas importante durante el desarrollo de una tesis doctoral es el proceso de
formacidn que transitan juntos, no solo el producto final o las publicaciones
resultantes. Para ello hace falta que el director y el tesista tengan un interés
genuino en la temadtica, pero que también exista un interés mutuo por
desarrollar una relacién que inevitablemente se retroalimentara a partir
de esgrimir argumentos (por mas duros que sean), no dogmas, lo cual sera
posible sobre la base de compartir algunos principios éticos. La relacion que
tiene lugar entre un tesista y un director con estas caracteristicas puede ser
resumida con las bellas palabras que los brasilefios utilizan para ilustrar esta
interaccion, orientador y orientado.

éCudles son los fundamentos pedagdgicos subyacentes en
cada tipo de director?

A partir de las conductas y actitudes de los distintos estereotipos de
directores que fueran caracterizados por Farji-Brener (2007), consideraremos
los métodos pedagdgicos que utilizan (consciente o inconscientemente) y su
impacto sobre el proceso de formacion de los tesistas.

El director indiferente tiene una postura anti-pedagogica. El tesista
que “sobrevive” a un director indiferente tiene bastante de “autodidacta”,
por lo cual su formacion sera mas o menos deficiente de acuerdo a ciertas
caracteristicas propias (i.e. vocacion, determinacion, fortaleza animica) y a la
ayuda que pueda recibir de sus colegas. Sin embargo, aunque logre defender
su tesis a pesar de la indiferencia del director, dificilmente pueda incorporar
todas las herramientas necesarias e indispensables para comenzar y liderar
proyectos de investigacion de calidad.

El director sobreprotector se apoya principalmente en la metodologia
y fundamentos del enciclopedismo academicista, donde existe una autoridad
que transmite informacion y un estudiante que la recibe. Es decir, el director
no “ensefia” ni el tesista “aprende” en la verdadera dimension de estos
conceptos. El director no vivencia la experiencia como un proceso dindmico,
sino como algo unidireccional, y el doctorando no tiene otra motivacién que
la de escuchar y recibir pasivamente. Este modelo de “direccion” es andlogo
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almodelo tradicional de ensefianza donde el profesor dicta clases expositivas,
donde se situa frente a sus alumnos y expone informacién, define conceptos
y menciona ejemplos. Generalmente, esta metodologia de ensefianza trae
aparejada una concepcion estatica del conocimiento cientifico, a veces
dogmatica, donde rara vez se discute la evolucion de los conceptos, cuales
son las distintas lineas de pensamiento dentro de una determinada disciplina,
cuales son las areas de mayor incertidumbre y dénde se encuentran las
fronteras del conocimiento. Una de las mayores limitaciones que produce
la aplicacién de esta metodologia es que, aun cuando los tesistas son
capaces de adquirir la informacion, en numerosas ocasiones son incapaces
de entenderla, interpretarla y aplicarla adecuadamente. Generalmente no
pueden entender conceptos fundamentales de disciplinas integradoras
como disefio experimental, estadistica, filosofia de la ciencia y, en el peor de
los escenarios, hasta aquéllos propios de la disciplina que intentan cultivar.

En este sentido, Marcelino Cereijido (1997) comenta que Henri
Poincaré decia que “la ciencia se construye con hechos como una casa se
construye con ladrillos; pero que una acumulacién de hechos no es mas
ciencia que una pila de ladrillos es una casa. Si sélo se entrena al alumno
para recolectar datos y no se le transmiten los supuestos filoséficos en
gue se asienta el conocimiento, seguiran esmerandose de lunes a viernes
por encontrar homologias... ”, regularidades, diferencias estadisticamente
significativas, etc., pero dificilmente desarrollen un espiritu creativo y original
si fueron formados mediante una metodologia autoritaria o dogmatica.
El tesista eventualmente puede defender su tesis habiendo interactuado
con un director sobreprotector, existiendo algunas instancias donde la
relacion tesista-director sera mejor o peor de acuerdo al estereotipo del
tesista (Tabla 1). Sin embargo, e independientemente de las caracteristicas
predominantes que posea el tesista, el entrenamiento y las herramientas
que pudiera adquirir éste durante su doctorado rara vez seran suficientes
para desarrollar un programa de investigacion de calidad y de manera
independiente.

El director con comportamientos alternativos

Teniendo en cuenta lo expuesto, se infiere que parte de los problemas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje durante el doctorado residirian en
la ausencia de metodologia, como en el caso del director indiferente, o bien
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en la aplicacion de la metodologia utilizada en la ensefianza tradicional. A
continuacién se presentan brevemente otras alternativas metodolégicas
para abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje y asi poder analizar las
ventajas que subyacen en lo que propone un director con comportamientos
alternativos.

Existen diversas herramientas pedagdgicas orientadas a promover
la participacion activa de los estudiantes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (e.g. trabajos grupales, resolucion de problemas; ver Blumhof et
al. 2001; Savin-Baden 2001; Tanner et al. 2003; Lujan & Di Carlo 2006). Con
estas metodologias de ensefianza constructivista se logra que los estudiantes
adquieran mayor habilidad para trabajar y planificar eficientemente,
recolectar informacion y analizarla criticamente, comprender conceptos y
resolver problemas (por ej. Alexon & Kemnitz 2001; Belt 2001; Blumhof et
al. 2001; Lujan & Di Carlo 2006; Schmidt et al. 2006; Tiwari et al. 2006).
Ademas, promueven que las ideas sean debatidas y revisadas, lo cual es
coherente con los fundamentos epistemoldgicos basicos de la ciencia (e.g. el
caracter provisional del conocimiento, la posibilidad de la existencia de mas
de una respuesta para una misma pregunta; Bunge 1995; Chalmers 2002).
Si bien consideramos que seria muy extenso desarrollarlas aqui, y que
ademads nos alejaria del debate central, pensamos que seria muy util que se
las tuviera en cuenta durante el desarrollo del doctorado y para cursos de
grado y postgrado, todo lo cual promoveria y facilitaria la interaccion tesista-
director.

Cuando un tesista se encuentra con un director que promueve
actividades que se apoyan en el constructivismo, es muy probable que
pueda finalizar su doctorado, siendo 6ptima la situacién cuando ambas
partes tienen comportamientos alternativos (Tabla 1). Cuando se da esta
circunstancia, los beneficios son multiples y muy claros para ambas partes,
encontrandose claramente expuestos en la contribuciéon de Farji-Brener
(2007).

Conclusiones

El buen desarrollo del proceso de formacién del tesista no esta
garantizado solo a partir de las caracteristicas y/o herramientas pedagogicas
que proponga el director, sino también de las caracteristicas y actitudes
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dominantes del tesista (Tabla 1). Entonces, para mejorar el proceso de
enseflanza-aprendizaje durante el doctorado, es fundamental la capacidad
del director para interesar a su tesista, si éste es indiferente, o estimular el
pensamiento critico independiente, si el estudiante es sobreprotegido. Es
decir, cuando el director reconoce a un tesista indiferente o sobreprotegido
seria particularmente importante que utilice herramientas metodolégicas
del constructivismo para intentar mejorar su formacion cientifica. En
resumen, el eje fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje durante
un doctorado deberia centrarse en como ensefiar (y aprender) a pensar,
mas que en la cantidad de informacion y entrenamiento que se transmite
(y adquiere).
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LA ESCRITURA DE TESIS DE POSGRADO EN
EL AREA DE INVESTIGACION EDUCATIVA. EL
ACOMPANAMIENTO, UNA PIEZA CLAVE

Glendy Guadalupe Martin Torres

En este articulo se presenta un trabajo de corte cualitativo
tipo estudio de caso, cuyos objetivos son: describir el proceso
de escritura de tesis, la participacion de otras personas en
este proceso asi como las dificultades de escritura durante
esta produccion. En los resultados se identifican seis etapas
en la escritura de la tesis acompafadas por el asesor; entre
las dificultades estan: desconocimiento del género tesis; falta
de claridad y orden en la expresion de las ideas; posicionarse
como autor, y errores gramaticales. La escritura de tesis de
posgrado en este estudio es un proceso individual, guiado
principalmente por el asesor, no exento de dificultades y
errores al ser el inicio en la escritura cientifica, asi como un
primer acercamiento para insertarse en la comunidad de
investigadores.

Palabras clave: Escritura, tesis, posgrado, revisores,
dificultades de escritura.

This research study was approached from a qualitative view
with an instrumental and collective case study design. The
objectives are to describe the process of thesis writing, the
participation of others in this process and the difficulties of
writing. As for the writing process of the graduates, it has been
concluded that it is recurrent and dynamic process around six
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core activities, through different work strategies accompanied
by tutor, among the difficulties are: lack of gender theory,
lack of clarity and order in the expression of ideas as the
author position, and grammatical errors. Writing a thesis is an
individual process, guided primarily by the tutor, not without
difficulties and errors when starting in scientific writing and a
first approach to attach to the research community.

Key words: Writing, thesis, tutor, writing difficulties.
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Introduccion

La idea acerca de un aprendizaje acabado de la escritura en
educacién bdsica se ha planteado como una falsa creencia a partir de la
necesidad de adquirir conocimientos y estrategias de escritura especificos
para la educacién superior, que permitan a las personas participar en la
produccion y analisis de textos en sus disciplinas (Carlino, 2003 y 2006).

La adquisiciéon de estos conocimientos y estrategias, conocidos
como alfabetizacion académica o superior (Carlino, 2003), no se realiza de
manera espontanea y en solitario; sin embargo, parece prevalecer la idea
de que los estudiantes llegan a la universidad con las habilidades necesarias
para producir escritos académicos, por lo que su ensefianza no siempre
forma parte de los programas de estudio.

Estasituacion puede generarla presenciade unaserie de dificultades
con respecto a la elaboracion de trabajos académicos, tanto en estudiantes
de licenciatura como de posgrado, por ejemplo: en la construccidon de
argumentos propios y en la revision (correccién) del texto creado (Arnoux,
Borsinger, Carlino, Di Stefano, Pereira & Silvestre, 2005; Miras & Solé, 2007).

Esta problematica es mas acuciante por la falta de investigaciones
a nivel superior, de manera particular en Latinoamérica y México (Meneses,
Salvador & Ravelo, 2007; Pacheco & Villa, 2005), asi como con relacién al
proceso de escritura como generador de conocimiento en escritos complejos
como investigaciones y tesis (Pereira & Di Stefano, 2007).

Especificamente, para los investigadores en formacién y los
investigadores, las dificultades al escribir o una mala redaccién pueden,
entre otras cosas: retrasar una publicacién (objetivo principal del proceso
de investigacidn), que ésta no sea comprendida por los lectores o que los
investigadores sean juzgados erréneamente por sus trabajos escritos (Day,
2005).

En el drea de investigacion se requiere del dominio de una escritura
cientifica con caracteristicas particulares, que no son ensefiadas en niveles
escolares previos, como la aportacion de un conocimiento novedoso o
contribucién original, la sencillez del discurso, la organizacién y el uso de un
lenguaje neutro, objetivo, formal y apropiado al drea de conocimiento; asi
como la justificacion de las afirmaciones (Carcedo, 1998; Carlino, 2006; Day,
2005; Escalante, 2009).
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Caracteristicas de escritura que no sélo requieren un uso técnico o
sistematizado del lenguaje, sino que implican una construccién intelectual,
una apropiacion de la informacidn con que se esté trabajando, la generacion
de ideas y argumentos, asi como el conocimiento y uso adecuado de las
formas discursivas propias del area de estudio.

Con base en la situacién anterior, los objetivos de este articulo son:

1. Describir el proceso de escritura que siguieron dos egresados
de una Maestria en Investigacion Educativa (MIE) para la
produccion de su tesis de grado.

2. Describir las actividades realizadas por las personas
involucradas en el asesoramiento de la tesis con relacién a la
ensefianza de la escritura cientifica.

3. Presentar las dificultades vividas por los egresados en la
escritura de sus tesis asi como las estrategias para superarlas.

Los resultados y conclusiones del estudio representan una aportacidn
empirica al marco de referencia de la alfabetizacion académica (practicas de
lectura y escritura a nivel superior), vista desde la perspectiva de un proceso
que entrafia el contexto particular de la institucion, de la disciplina y del
nivel académico.

Al mismo tiempo, implica un primer acercamiento formal a la
problematica en el contexto del estudio, desde la perspectiva de los
estudiantes, que permitira un diagndstico acerca de la escritura de éstos,
particularmente en lo referente a su tesis para identificar las fortalezas y
areas de oportunidad.

Investigaciones acerca de la escritura en el posgrado

A nivel internacional (Australia, Estados Unidos y Argentina) se han
desarrollado diversas investigaciones acerca de la escritura en el posgrado,
principalmente en la primera década del siglo XXI. Algunos temas que se
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han abordado son: andlisis de programas de posgrado (Arnoux et al., 2005);
dificultades de escritura (Pereira & Di Stefano, 2007); las percepciones de
los procesos de ensefianza de la escritura (Caffarella & Barnett, 2000); asi
como la ensefianza y produccion de publicaciones y abstracts o resimenes
de investigacion (Kamler, 2008; Kamler & Thomson, 2004).

De igual manera, se han implementado grupos o talleres de escritura
basados en la revisidon entre companeros de igual o diferentes disciplinas
(Aitchison & Lee, 2006; Arnoux et al., 2005; Carlino, 2008; Cuthbert, Spark
& Burke, 2009).

En México, se identificaron tres trabajos enfocados en la escritura del
posgrado (uno en el campos de ciencias computacionales y dos en el area de
educacién) que abordaron las siguientes tematicas: dificultades gramaticales,
lexicales y sintacticas (Sanchez, Reyes & Villalobos, 2009); concepciones
de los alumnos acerca de la escritura en posgrado, particularmente en la
elaboracién de resultados de investigacion cualitativa (Seda, 2010), y la
experiencia de implementacion de un taller para la produccién de textos
académicos (Hernandez, 2010).

En sintesis, la escritura en posgrado es un area que se ha trabajado a
nivelinternacional y que se considera un campo en crecimiento; sin embargo,
en México, de acuerdo con los estudios identificados, la investigacion aln es
incipiente. Por lo anterior, esta area se considera como una linea de trabajo
por desarrollar, en donde, entre otros aspectos, se requiere conocer los
retos y dificultades que implica la produccién escrita de este nivel para los
estudiantes, docentes y asesores.

Metodologia

El presente trabajo se ubica en el paradigma de investigacion
cualitativo, al asumir para su delimitacidon y desarrollo, las caracteristicas
que segun Taylor y Bogdan (1987) posee la investigacion cualitativa, y que a
continuacion se mencionan:

e explorar en las propias palabras de las personas, habladas o
escritas;

e  desarrollar e identificar conceptos y comprensiones partiendo
de los datos;
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e verel escenario y a las personas en una perspectiva holistica,
en el contexto de su pasado y de las situaciones en las que se
halla; y,

e comprender detalladamente a las personas dentro del marco
de referencia de ellas mismas, e involucrarse en la manera de
pensar, conocer, sentir y valorar de las personas.

Para lograr el objetivo de esta investigacion se empled un estudio
de casos instrumental, que de acuerdo con Stake (2005) significa que a partir
de uno o varios casos se conoce y comprende un fendmeno particular (la
escritura de la tesis) sin que el interés sea el caso mismo.

El estudio se realizé con egresados de la Maestria en Investigacion
Educativa en una universidad del sureste de México, donde se identificaron
diversas situaciones problematicas reportadas por los docentes con respecto
a la escritura de los estudiantes.

Los participantes fueron seleccionados con base en los siguientes
criterios: 1) pertenecer a la generacion que ingresé en 2007 a la Maestria;
2) haber presentado el examen de grado; 3) tener disposicion y tiempo para
colaborar en el estudio asi como la facilidad de proporcionar sus avances de
tesis. Estos criterios se establecieron porque al haber egresado y presentado
su examen de grado, el participante podria brindar informacién de todo su
proceso.

Con base en lo anterior, en la investigaciéon participaron cuatro
egresados. Para este articulo se presentan dos casos, Gabriela y Rafael,
cuyas caracteristicas generales se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1. Descripcidon de los participantes

Participante
Gabriela Rafael
Edad 28 ainos 27 anos
Area de formacion Educacion Educacion

profesional

Experiencia previa

Participd en un proyecto
de investigacidn en un
centro de investigacion
cuando egreso de la

Participd en un programa
de investigacidn para
estudiantes de licenciatura
(durante el verano).

licenciatura. No elaboré tesis de

Colaboré en la elaboracién licenciatura.
de ponencias y capitulos
de libro como parte del

proyecto.

Sefialé no tener el habito
de lectura, aunque

reconoce su importancia
No elabord tesis de para la redaccion.

licenciatura.

Tematica de tesis de Educacién ambiental
posgrado

Formacién docente

Se eligieron estos casos con la finalidad de conocer y comprender
los resultados de quienes no tenian experiencia previa en la produccion de
una tesis.

Para obtener la informacion se utilizaron las siguientes técnicas e
instrumentos de recoleccion:

e Guiones de entrevista semi-estructurada para egresados.
Con el objetivo de recuperar las experiencias previas, el
proceso de escritura, conocer a las personas que participaron
en este proceso y sus formas de intervencion, asi como las
dificultades enfrentadas y las estrategias para superarlas, se
disefid un guion de entrevista semi-estructurada que permitio
la elaboracién de otras preguntas segun la informacion que se
generd durante la entrevista.
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e Guidn de entrevista semi-estructurada para asesores. Se
diseid con la finalidad de conocer la perspectiva del asesor
acerca de las dificultades de sus tesistas, asi como su
intervencion en el proceso de escritura de la tesis.

Cabe mencionar que ambos guiones fueron jueceados antes de
su aplicacion. Los aspectos que se revisaron fueron: adecuacién de las
preguntas a los objetivos y tematica de estudio, claridad de las preguntas,
extension y redaccion.

Después de realizar las entrevistas con los egresados se les solicitd
sus avances de tesis, los cuales (algunos impresos y otros electrénicos)
fueron revisados a través de una matriz donde se indicaba el avance revisado
y los cambios identificados en la estructura del documento, la informacidn
que incluian, los autores que citaban, las formas de citar. Asimismo, la
finalidad de estas revisiones incluyé identificar los tipos de observaciones
que los asesores u otros revisores sefialaban. Esta informacién permitié la
validacion de los datos que habian proporcionado egresados y asesores en
las entrevistas previas.

Los datos recolectados fueron sistematizados a través de la
audiograbacidn de las entrevistas, las cuales fueron transcritas y codificadas
segun las categorias que les correspondian o las que emergian de la
informacién obtenida (proceso de escritura, participantes en el proceso o
eventos letrados, dificultades y estrategias para superarlas). Durante este
proceso se escribieron las ideas que surgian, estuvieran relacionadas o no
con la teoria.

Para los avances de tesis y la tesis final se describié el esquema de
cada escrito, las observaciones de los asesores o revisores, los cambios
identificados en el contenido, en autores y formato.

El andlisis de los datos se realizd de acuerdo con los siguientes
componentes: reduccion de datos, disposicién u organizaciéon de datos,
elaboracidn y verificacion de conclusiones (Angulo & Vazquez, 2003). Para
ello, se trabajé con la informacién codificada de cada caso, es decir, se
integraron datos de la entrevista del egresado, del asesor y del analisis de
los avances. Posteriormente, con base en las categorias del estudio (proceso
de escritura, participantes en el proceso o eventos letrados, dificultades y
estrategias para superarlas) se identificaron semejanzas y particularidades
de cada caso, que permitieran comprender cémo cada categoria aporta al
conocimiento de la tematica.
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Las diferentes fuentes de recoleccion, la lectura de las transcripciones
por parte de los participantes y la revision del trabajo por un investigador
externo permiten hablar de la validez de la informacidn.

Resultados

En este apartado se describen los resultados de los casos abordados
en este articulo. Esta organizado de acuerdo con las siguientes categorias
de andlisis: proceso de escritura, participantes en el proceso, dificultades y
estrategias para superarlas.

Proceso de escritura

A partir de la identificacién del proceso de escritura de tesis
de ambos participantes, se encontraron las siguientes similitudes en las
actividades que realizan (ver Figura 1):

1. Empiezan con la identificacion del tema de investigacion.
2. Buscany seleccionan los materiales.

3. Leeny organizan de acuerdo con sus necesidades.

4. Realizan la escritura o textualizacién.

5. Revisan la escritura de manera personal y por los revisores.
Revisidn de avances.

6. Hacen las modificaciones correspondientes. Dirigidas a
cualquiera de las actividades.

Cabe mencionar que no se trata de un proceso lineal donde no
se pueda regresar a las actividades previas. Por el contrario, la elaboracion
de la tesis representa un proceso dinamico y recursivo donde el apoyo y
revision de los asesores se da en todo momento (ver Figura 1). Un ejemplo
del dinamismo de este proceso se identifica en las observaciones de los
revisores, las cuales se pueden referir a las diferentes actividades realizadas
y presentarse en distintos momentos de la elaboracién de la tesis.
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Estructura
del género
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Seleccion de
materiales Generacion
de ideas
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Figura 1. Proceso de escritura de la tesis de maestria en investigacion

Dificultades y
errores

A pesar de que ambos realizan las mismas actividades, existen
diferencias en la forma de llevarlas a cabo. En cuanto a la busqueda de
informacién, aunque la realizaron practicamente en los mismos lugares,
como bibliotecas (libros, revistas) y bases de datos electrdnicas (articulos),
la forma de obtener la informacion varié en algunos aspectos, como en la
participacion de los asesores en esta etapa.

En el caso de Rafael, la asesora proporciond parte de los materiales
para la elaboracion de los dos primeros capitulos, y los revisores también
brindaron alguna informacién. En cuanto al proceso de Gabriela, primero
buscé de manera independiente; y en segundo lugar, la asesora le permitié
buscar informacidn en su “biblioteca personal” y le dio tesis acerca del tema.
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Yo iba alld (biblioteca de la aseosra) y revisaba y lefa y
de lo que yo necesitaba yo sacaba los libros y me los llevaba a
la casa y luego se los devolvia. (E1.CG.403-404)

Me daba sus tesis, me dio su tesis del doctorado, una
de maestria y de otras personas a las que habia asesorado,
que eran de temas parecidos y otras que no, pero para que yo
viera cdmo, o sea, qué cosas tenian de parecidas o en comun
y qué cosas tenian de diferentes. (E1.CG. 359-362)

Otradiferenciaesta enlaformade organizarlainformacién.
Cada participante utilizd una estrategia. Gabriela elaboré tablas a peticién de
su asesora, esquemas conceptuales con la ayuda de ésta y notas personales
de sus lecturas.

Por su parte, Rafael subrayaba y escribia notas en los articulos
impresos e identificaba las ideas principales.

primero, cuando los iba seleccionando, era una
pseudo leida lo que se daba, no se leia asi a consciencia. Ya
que se sacaron los mejorcitos, como unos quince, ya esos
se leyeron a consciencia, subrayando, marcando, haciendo
anotaciones, “esto si sirve para marco tedrico, eso sirve para
justificacion”. (E1.CR.397-400)

En cuanto a la revision, ambos realizaron una revisidon personal
centrada en aspectos como: claridad de las ideas, ilacién entre éstas,
ortografia y formato. Proceso que aprendieron durante el posgrado.
Unicamente Gabriela sefiald la revision constante de materiales y modelos
para la escritura sugeridos por su asesora.

Participantes en el proceso de escritura. Eventos letrados

De acuerdo con las normas de la institucion, todos los estudiantes
de maestria cuentan con un comité revisor integrado por el asesor de tesis y
dos profesores revisores o lectores.

Ambos egresados reportaron que el comité los acompafié y apoyd
en la elaboraciéon de sus tesis a través del didlogo, cuestionamientos,
sugerencias para revisar algun material y observaciones en los escritos.
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Asimismo, sefialaron que principalmente sus asesoras modelaron la forma
de escribir la tesis.

Ellos (integrantes del comité revisor de Rafael) creo
que me ayudaron muchisimo, también a redactar, sobre todo
la asesora, en el sentido de que yo escribia y ellos me decian
“bueno, creo que esto hay que quitarlo, hay que ponerle esto
y comentarlo, hay que cambiar esta palabra”. (E1.CR.226-229)

Por ejemplo, en ocasiones Gabriela y su asesora trabajaban juntas
la redaccién. La asesora decia: “si quieres siéntate y vamos a escribirlo” (E2.
CG.152), es decir, modelaba la escritura a través de un ejemplo. Otra forma
fue que Gabriela escribia y la asesora revisaba: “a ver, qué ya pusiste” (E2.
CG.153); y si algo no estaba bien le comentaba “pero no, no es asi, o sea,
estas poniendo otra cosa” (E2.CG.154-155); clarificaban lo que se habia
hecho y continuaban con la redaccion.

En el caso de la asesora de Gabriela, ademas de lo mencionado, se
identifica una variedad de estrategias de trabajo. Por ejemplo, le solicitaba
tablas donde organizara la informacion de los materiales encontrados;
elaboraba junto con Gabriela esquemas de indole conceptual; le
proporcionaba materiales de redaccién, y sugeriay asesoraba la participacion
en eventos académicos.

Las reuniones con los tres integrantes del comité revisor eran de
manera ocasional, normalmente cada uno asistié a revisiones por separado
con cada lector. Y con las asesoras definian qué sugerencias se llevarian
a cabo. Se observé que tanto Gabriela como Rafael mantuvieron un
acompanamiento muy cercano con sus revisores y de manera principal con
sus asesoras.

Ademas de su comité, les solicitaron revisiones a personas de
su confianza con experiencia en la redaccién de textos cientificos (p.e.,
compafieros de trabajo o de la maestria, asi como a egresados de la maestria)
con la intencidn de mejorar la claridad del escrito que realizaban.

Asimismo, el programa incluia cuatro seminarios de investigacion
donde los estudiantes presentaban sus avances de tesis ante sus compafieros
y entregaban un documento escrito, es decir, un capitulo de su tesis. Cada
participante hizo referencia a algin seminario en especifico como de mayor
apoyo en la produccion de su tesis.
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En sintesis, se observa la participaciéon de diversas personas en la
revision de los avances de tesis, unas como parte de los requerimientos
institucionales y otras que son buscadas por los tesistas para recibir su
retroalimentacién. En general, todos apoyan a través del didlogo y las
observaciones a los escritos.

Las retroalimentaciones recibidas de parte del comité revisor, de los
profesores, comparieros de clase y de otros lectores son elementos clave
para la mejora de su tesis.

Dificultades y estrategias para superarlas

A continuacién se mencionan las dificultades de escritura vividas por
los participantes, las cuales se agrupan de acuerdo con el tipo de dificultad
al que se refieren.

Desconocimiento del género discursivo. Estructura y contenido.
Gabriela y Rafael, quienes no hicieron tesis de licenciatura, reportaron que
una de sus dificultades fue el no conocer lo que eray lo que incluia una tesis.

. una (dificultad) fue no hacer tesis de licenciatura.
Creo que muchas cosas de las que vi en la tesis de maestria,
quizds me hubiese dado cuenta mas facilmente si hubiese
hecho tesis de licenciatura. (E1.CR.773-775)

Dificultades para la elaboracion de los primeros textos cientificos.
Ambos participantes sefialaron que ser precisos, concretos en la expresion
de sus ideas asi como analiticos y criticos ante otra informacién fueron
dificultades vividas en la elaboracion de sus tesis. Asimismo, mencionaron
que la falta de claridad en su escritura fue una observacion de sus asesores.

Reduce un poco la extension de tu marco tedrico, no lo hagas tan
descriptivo, procura que sea mas analitico, discute las posturas de los
autores y sefiala la tuya (ver parrafo 2 y 3 de pag 85 tesis Castro 2004 y
trabajos en extenso del Congreso de Educacion 2007). Busca el equilibrio
entre los subtemas del capitulo, que no sea uno mucho mayor que los
otros. (MtAv1)

Por su parte, Gabriela comentd que la discusion de sus resultados
con sus autores y la expresidn de ideas propias, es decir, posicionarse en el
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lugar de productor del texto, fueron otras situaciones que enfrentd en su
escritura.

Dificultad para organizar el texto. Estructurar u ordenas las ideas de
manera coherente fueron dificultades para Gabriela y Rafael. Vincular tanto
las ideas como los apartados de la tesis fueron situaciones enfrentadas por
Rafael.

Desconocimiento de los lineamientos de presentacion. Estilo de
redaccion. El uso adecuado de las indicaciones sefialadas en el manual
de estilo (p.e., forma de citar, elaboracién de tablas y referencias) fue una
situacion que implicé tiempo y varias revisiones de éste documento para
Rafael.

Aspecto gramatical. Los errores ortograficos y de signos de
puntuacién fueron observaciones sefialadas por ambos participantes.

Otras dificultades han sido experimentadas Unicamente por uno de
los participantes de acuerdo con sus caracteristicas y contexto en el que se
desarrolld su tesis. Por ejemplo, Gabriela sefiald haberse enfrentado a la
ubicacion de su tema en una linea de investigacion y tener problemas para
iniciar con la escritura: “llega un momento de desesperacion, asi como que
‘ichispas!, no tengo ni la menor idea de qué escribir, de qué poner ni nada’,
y yo asi como que ‘ijay, qué hago!”” (E2.CG.258-263); hasta que llegaba
un momento en que identificaba lo que queria decir y cdmo queria que
qguedara, entonces empezaba a escribir.

En el caso de Rafael, principalmente durante el primer afio de la
maestria, la inclusion de varias ideas en un mismo parrafo fue la observacion
marcada por todos sus revisores.

La cuestiéon de que en un parrafo habian [sic] varias ideas, en eso
coincidian los tres (revisores) y me decian “aqui hay que separar” o, por
ejemplo, “aqui en este parrafo... yo creo que la frase principal, que debe
ser principio tienes que colocarla, esta es la idea secundaria”. Entonces
eso fue lo principal. Me decian: “tienes que organizar lo que tu quieres
decir, qué va primero, qué va segundo, qué va tercero, concluyes y luego
otra cosa... eso fue duro en el primer capitulo. (E1.CR.244-250)

Estas dificultades fueron superadas a través de diferentes estrategias.
Ambos utilizaron la revision de materiales de redaccién. De manera
especifica, Gabriela revisé tesis que le sirvieron de ejemplo para saber qué
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apartados incluia este tipo de textos y cémo se escribian. Ademas, los libros
de redaccidn que le proporciond su asesora fueron una ayuda para elegir un
modelo de escritura.

De igual manera, ambos se apoyaron de la revisidon de sus asesores
y de otras personas, quienes sefalaban elementos que no eran claros,
aspectos referentes al orden y pertinencia o no de la informacién, asi como
aspectos de ortografia.

Otra estrategia fue apoyarse en el aprendizaje de las asignaturas de
posgrado donde se trabajaron la revisidon de la escritura, de la tesis y del
estilo de la American Psychological Association (APA).

En sintesis, para las categorias de analisis se identificaron semejanzas
y diferencias en las experiencias vividas por los participantes. Su proceso de
escritura cientifica se puede agrupar en seis etapas y acompafiado de un
comité revisor que, a través de sus observaciones, seiala oportunidades de
mejora para el escrito.

Con relaciéon a las dificultades identificadas, éstas se pueden
presentar en diferentes momentos y se agruparon de la siguiente manera,
referentes al género tesis, a las caracteristicas de la escritura cientifica, a la
estructura, al formato, a la lectura en inglés, al aspecto gramatical y a las
peculiaridades de cada caso. Se puede identificar que las estrategias para
superarlas estuvieron enmarcadas por el apoyo de asesores, revisores y
docentes.

Discusion y consideraciones finales

Proceso de escritura

Con base en los casos estudiados, la escritura de la tesis se ve como
un proceso individual, guiado principalmente por el asesor, no exento de
dificultades y errores. Asimismo, las actividades desarrolladas por los
participantes permiten vislumbrar los elementos de los modelos cognitivos
del proceso de escritura.

Aunque ni el objetivo del estudio ni su metodologia fueron enfocados
a la identificacidn de los procesos cognitivos, la referencia a éstos brindara
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un panorama mas amplio para comprender el objeto de estudio: la escritura
de tesis de posgrado, sus participantes y sus dificultades.

A continuacion se comentan los resultados del proceso de escritura
a la luz del modelo cognitivo de la composicién escrita de Hayes (1996, en
Cassany, 1999) y de las actividades propuestas por Carlino (2006) y Miras y
Solé (2007) para la produccién de textos cientificos.

Las actividades realizadas por los egresados para la escritura de su
tesis, de manera general, son similares a las propuestas por Carlino (2006).
En ambas se identifica un tema, el género discursivo y la estructura del
trabajo; se leen materiales y se dialoga con otras personas; se escribe de
acuerdo con las caracteristicas del género discursivo, y se revisa lo que se
ha elaborado.

La diferencia encontrada fue la falta de identificacidn de la audiencia
o publico al que va dirigido el texto y la correspondiente escritura con base
en este publico por parte de los participantes de este estudio. En tal sentido,
los asesores fueron quienes en algin momento sefalaron la importancia de
expresar las ideas con claridad para que los lectores comprendieran el texto.

De las actividades de los participantes se puede inferir el proceso
cognitivo de interpretacion textual, sefialado por Hayes (1996) como la
comprensién que se logra para elaborar un texto a partir de las diferentes
fuentes de informaciodn (lecturas, didlogo con otras personas, esquemas).

La lectura es una actividad capital dentro de la interpretacion textual
y cumple varias funciones identificadas en el proceso de los participantes. Se
puede hablar de una lectura exploratoria y selectiva durante la busqueda de
materiales y su seleccién; de una lectura de comprension de los textos asi
como de una lectura de revisidn de los avances escritos (Miras & Solé, 2007).

La reflexion es otro proceso cognitivo propuesto por Hayes (1996)
que se identifica a través de los productos o acciones que desarrolla el
tesista. Por ejemplo, los esquemas de trabajo, las tablas de concentrado de
informacidn y los primeros avances son productos que el tesista genera a
partir del andlisis de su informacion (conocido como proceso de planeacion
en el modelo de Flower & Hayes, 1981).

Lo que Hayes (1996) sefiala como un proceso de reflexion, de
acuerdo con Miras y Solé (2007), implica diferentes formas de escritura que
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se identificaron en los participantes; por ejemplo, la exploratoria, que se
refiere a los resumenes o ideas generadas; la de elaboracién, que incluye
los esquemas y borradores o avances, y la comunicativa, la cual requiere
del cumplimiento de todas las normas sefialadas en el campo cientifico. De
acuerdo con Carlino (2006), los dos primeros tipos se refieren a una escritura
privada y el Ultimo es conocido como escritura publica.

Asimismo, la selecciéon de las estrategias para escribir y para
enfrentar las dificultades de su escritura son formas de expresar el proceso
de reflexion.

El tercer proceso es la textualizacion (también sefalado por Flower
& Hayes, 1981) o la escritura de los planes e ideas que se han generado,
es decir, la escritura o la elaboracién de los signos convencionales que se
realiza con lapiz y papel o a través de medios electrdnicos.

Cabe mencionar que la capacidad de discernimiento, proceso
cognitivo no sefalado en los modelos de escritura revisados para este
estudio (Flower & Hayes, 1981; Hayes, 1996), se reconoce como parte del
proceso que debe realizar el productor de una tesis.

Los participantes en la escritura de la tesis

De acuerdo con los procesos de cada participante, tanto el asesor
como los revisores estuvieron presentes, en mayor o menor medida, durante
la elaboracién de toda la tesis a través de diversas actividades, principalmente
en la revisién de los avances escritos asi como en la definicion de apartados
de la tesis (p.e., definicion del problema, objetivos y metodologia).

Las actividades o estrategias de trabajo del comité revisor representan
eventos letrados o actividades concretas y observables en las que uno
o varios textos (los avances de tesis) son el eje central de una interaccion
personal (asesor y asesorado) (Barton & Hamilton, 2004).

Para los casos de Gabriela y Rafael, quienes no habian realizado tesis
en licenciatura, los eventos letrados con el asesor, revisores, profesores,
compafieros y otros lectores fueron parte importante en el cimiento de la
produccion escrita. Estos dos egresados llevaron un proceso de escritura
apegado a sus asesores, situacion que quiza se deba a la falta de experiencia
previa en la elaboracién de una tesis.
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Aunque la presencia de los colaboradores forma parte del proceso de
escritura y aparece en el modelo de la composicidn escrita de Hayes (1996)
como un elemento innovador con respecto a otros modelos cognitivos, y los
asesores son mencionados por Miras y Solé (2007) en la escritura de textos
cientificos, para la escritura de la tesis y de acuerdo con lo identificado en
este estudio, el asesor representa mas que un colaborador; él es quien apoya
y guia durante todo el proceso de investigacion y de escritura, de manera
especifica cuando los estudiantes realizan por primera vez un trabajo de
tesis.

Las dificultades y las estrategias para superarlas

En el proceso o en las actividades que reportaron realizar los
participantes fue sefialada una serie de errores y dificultades de escritura
gue enfrentaron en diferentes momentos y de acuerdo con sus situaciones
particulares.

Cabe sefialar que en ninguno de los casos se identificd la falta de
orientacion y de apoyo que han encontrado Di Stefano, Pereira, Nogueira,
Vitale, Carlino, Martinez e Hidalgo (2003) y Pereira y Di Stefano (2007) en
estudiantes de posgrado del area de ciencias sociales. Gabriela y Rafael
siempre se sintieron respaldados por sus asesores.

Lo anterior se puede atribuir a que las formas de trabajo de los
asesores los mantuvieron en constante contacto con sus tesistas. Situacion
que puede deberse a las caracteristicas de formacién, de experiencia
académica, creencias acerca de la investigacidn y la escritura asi como a la
personalidad, rasgos que se consideran pertinentes para una indagacion
posterior.

El desconocimiento del género discursivo y de los lineamientos de
presentacion de una investigacion son mencionados por Arnoux et al. (2005)
y Carlino (2006) como dificultades que viven los estudiantes al ingresar al
posgrado. Situacion que fue sefialada por Gabriela y Rafael, quienes no
elaboraron una tesis en licenciatura, por lo que este tipo de escrito fue
algo nuevo para ellos, a pesar de estar familiarizados con los reportes de
investigacion.

Con relacién a las caracteristicas propias de la escritura cientifica,
el posicionarse como autor del escrito, integrar la informacién de diversos
autores y sefialar los propios argumentos, son dificultades que enfrentan
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los tesistas de acuerdo con Arnoux et al. (2005) y Carlino (2006), las cuales
se identificaron en los participantes de este estudio, principalmente en la
elaboracién del capitulo de discusiones, donde establecer un didlogo entre
su teoria, los resultados encontrados y sus propias ideas.

Como se menciona en la teoria (Pereira & Di Stefano, 2007) y se
identifica en este trabajo, estas dificultades se pueden atribuir a la falta de
entrenamiento en la produccion de textos académicos y cientificos en los
niveles previos al posgrado.

El ser precisos, concretos y claros en la expresion de las ideas,
otras caracteristicas de la escritura cientifica, no fueron sefialadas en la
literatura como dificultades de los tesistas; sin embargo, en este estudio los
participantes las mencionaron como situaciones que les fueron dificiles de
lograr. Entre otras cosas debido a que buscaban brindar toda la explicacion
de un evento, a que repetian las mismas ideas o posiblemente a que
ellos mismos no tenian claro el objetivo de lo que querian comunicar y al
desconocimiento de las caracteristicas de la escritura cientifica.

Los errores ortograficos y de signos de puntuacion fueronidentificados
tanto en la literatura (Sanchez, Reyes & Villalobos, 2009) como en este
estudio. De manera principal se encuentra el uso inadecuado de lacomay la
falta de acentuacion en los verbos conjugados en pasado y en futuro.

El conocimiento de la gramatica parece que no fue aprendido en los
niveles previos, y lleva a preguntarse qué paso en la educacién anterior,
donde no se corrigieron estos errores. Sin embargo, la solucion de éstos no
debe ser tarea compleja si se proporcionan y revisan constantemente las
reglas gramaticales correspondientes.

Asimismo, este estudio permitié identificar que cada participante, a
pesar de encontrarse en el mismo contexto académico, posee una experiencia
previa y vive una situacién particular durante su posgrado, que los lleva a
vivir dificultades especificas. Algunas de éstas no fueron identificadas en la
literatura, como: establecer la relacién entre el tema de investigacion y las
lineas de estudio de la institucion, y recibir observaciones constantes sobre
la forma de organizar las ideas.

Esto conlleva a la necesidad de fomentar en los asesores y revisores
un acompafiamiento de sus tesistas donde consideren las circunstancias
particulares con las que llegan, asi como las que se van presentando para
adaptar sus estrategias de formacion.
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El discurso de los participantes y la informacion de la literatura
permiten inferir la presencia de otras dificultades como: no ubicarse en el
lugar de los lectores al momento de revisar el escrito; hacer una revision
superficial, es decir, no considerar el significado del texto; desconocer el
proceso de escritura en general, y falta de lectura de trabajos cientificos,
que sean considerados como modelos de escritura.

Con base en la informacién presentada se identifica que las
dificultades de los participantes se pueden agrupar en tres conjuntos: uno
referente a las dificultades propias al ingreso a una comunidad cientifica;
otro de indole gramatical; y uno mas con relacion a las vivencias particulares
de cada participante.

En general, los participantes han enfrentado de manera practica,
sin ensefianza previa o explicita, el proceso de escritura y de elaboracion de
una tesis de posgrado. La estrategia basica ha sido escribir y aprender del
asesor y revisores, de sus observaciones y correcciones.

El que los tesistas consideren al comité revisor como los principales
modelos para la escritura, los ubica en un punto estratégico para aportar
a la formacion de los futuros investigadores y miembros de la comunidad
cientifica. Su labor con respecto al modelaje de la escritura cientifica y su
contribucién para minimizar las dificultades o sugerir estrategias para
superarlas es la clave en el proceso de escritura cientifica en el que se inician
los estudiantes. Situacidn que implica considerar un drea de trabajo centrada
en la formacién de asesores.
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