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La Audiencia de Conciliacién en el Codigo
Procesal Civil, Anélisis y Perspectivas

Resulta evidente que entre las audiencias establecidas en el Cédigo Procesal
Civil, adquiere especial importancia la audiencia de conciliacion, regulada en
los articulos 468 al 472 de dicho cuerpo legal, tratandose adicionalmente en
los articulos 323 al 329 del mismo c6digo, como una forma especial de
conclusion del proceso.

Esta tltima consideracion se debe a que dicha audiencia, permite a las partes
lograr un acuerdo que resuelva definitivamente el conflicto de intereses que
los motivo a acceder al 6rgano jurisdiccional, culminando con el juicio de
manera anticipada, rapida y econdémica, cumpliéndose de esta manera, con la
finalidad abstracta del proceso, que es lograr la paz social en justicia.

La conciliacién constituye uno de los denominados mecanismos alternativos
de resolucion de conflictos, adquiriendo su sentido en el hecho de brindar a las
partes en conflicto la posibilidad de flexibilizar sus posiciones y centrarse en
sus verdaderos intereses, que son los que finalmente motivaron las pretensiones
puestas de manifiesto en el proceso. Ello se debe a que los intereses constituyen
la causa determinante de las posiciones que adoptan las partes en el proceso,
las cuales, en la mayoria de los casos, no son reflejadas en el mismo, al haber
sido distorsionadas por diversos factores exdgenos, tales como consideraciones
subjetivas, intervencion de terceros, etc.

En la audiencia de conciliacion, las partes son asistidas por un tercero, juez o
conciliador, que debe actuar como facilitador del proceso de comunicacion
entre ellas, enfrentandolas al conflicto, y generando la conciencia de que ambas
tienen un interés en comun, que consiste en ver la disputa ya no como un
problema, sino como un proyecto de solucion que tienen que llevar a cabo
conjuntamente para poder satisfacer sus intereses. Dicho tercero, puede tener
la facultad, o como en el caso del juez en el Codigo Procesal Civil, la obligacién
de proponer formulas conciliatorias, las cuales pueden o no ser aceptadas por
las partes.
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La Conciliacién en el Cédigo Procesal Civil

justicia, que basan su accionar en asistir a las partes en la audiencia,
utilizando métodos adecuados, debiendo el acuerdo que surja como resultado
ser reflejado en un acta, poniéndose asi fin al proceso.

3. Deberia considerarse la posibilidad de imponer una multa por las
inasistencias injustificadas a las audiencias de conciliacién, y establecer
alguna otra sancién de tipo procesal como lo recoge la legislacion de
Colombia y Argentina.

4. Se requiere asimismo difundir ampliamente las bondades de la conciliacion
y capacitar a los abogados en técnicas de negociacion y conciliacion.

5. Es indispensable que se incluya en la curricula de los colegios y
universidades, cursos de mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos, a fin de generar una cultura resolutiva, modificando de esta
manera la tradicional enséfianza litigiosa de la que hemos sido participes.

6. Como conclusién adicional, deberia considerarse la posibilidad de reconocer
la conciliacién privada o extrajudicial, como alternativa a los procesos
civiles, de forma similar a como ha sido recogida en la nueva Ley Procesal
del Trabajo, pero sin establecer la necesidad de la homologacion posterior,
en razon de que si bien en el derecho laboral, por su naturaleza tuitiva,
puede resultar adecuada tal homologacion, en el derecho civil y comercial,
que son de naturaleza distinta, no resultaria necesaria.
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