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1. Antecedentes 
teóricos del 

Aprendizaje en Red



• Las Redes son un espacio para el desarrollo de pra ́cticas
colaborativas y de capacidades que promueven la dimensión
pedagógica como centro de su quehacer, facilitando que los
establecimientos educacionales definan sus propios procesos
de mejoramiento (MINEDUC, 2018).

• Las Redes consisten en grupos de profesores/as que comparten
su práctica, reflexionan y la interrogan críticamente (Qian &
Walker, 2021).

• Las Redes son un grupo de personas, motivadas por una visión
de aprendizaje común que se apoyan y buscan nuevas formas
de indagar sobre sus prácticas con la finalidad de innovar para
favorecer el aprendizaje de todos/as sus estudiantes (Bolam et
al., 2005).

¿Qué son las redes educativas?



• Favorecen el intercambio de experiencias de mejoramiento educativo,
acorde a las necesidades particulares de los centros escolares
(Leithwood y Azah, 2016; Elmore, 2007; Hernández de la Torre y Navarro,
2018 ).

• Permiten a sus integrantes colaborar en la búsqueda de soluciones a
problemáticas comunes (Hargreaves y O’Connor, 2018; Muijs, 2015; Muijs,
Mell & Ascow, 2010).

• Las Redes pueden impulsar a sus integrantes a generar cambios en sus
propias comunidades educativas, al mismo tiempo, expandir su
influencia y responsabilidad más allá de sus propias escuelas (Azori ́n y
Muijs, 2017; Chapman y Hadfieldb, 2010).

• Impactan en el capital social y profesional de sus integrantes, en la
medida que ofrezcan oportunidades de colaboración e interacción de
calidad (Rincón-Gallardo & Fullan, 2016; Hargreaves & Fullan, 2012).

¿Qué se sabe del aprendizaje en Red?



• Algunas redes pueden ser contraproducentes para el
aprendizaje profesional (Chapman & Muijs, 2014;
Hargreaves & O’Connor, 2018).

• La colaboración al interior de una red escolar puede servir lo
mismo para innovar como para perpetuar prácticas
tradicionales (Rincón-Gallardo et al., 2019).

• Es primordial configurar condiciones para el trabajo en red,
de modo que asegurar la colaboración eficaz y el
aprendizaje profundo de sus integrantes (Fullan &
Langworthy, 2014).

• No es la existencia o la creación de redes per se lo que más
importa, sino cómo funcionan y cuá́les son las actividades
específicas y principios de acción a trave ́s de los cuales
operan (Rincón-Gallardo y Fullan, 2016).

Sin embargo…



Tensiones del desarrollo profesional en la escuela

“Intervención”
en las escuela y 

en el profesorado 

Formación a cargo de 
expertos y programas 

externos

Omisión de 
necesidades formativas

Foco en la rendición 
de cuentas

Mejoramiento escolar 
como “Efecto 

cascada” 

Centro escolar

(Vaillant y Marcelo, 2015; Roa,
2017; Vezub y Alliaud, 2012; Pavez
et al, 2016; Izarra, 2019)



2. Liderar el desarrollo 
profesional en redes 

educativas



Docentes y directivos se reconocen como los principales artífices
en la construcción de sus propios procesos de aprendizaje a partir
del análisis de sus propias prácticas (Vaillant, 2016).

La calidad del aprendizaje profesional está condicionado por la
coherencia de las actividades formativas con los problemas
reales de práctica (De Farías y De Araujo, 2018; Reeves y Pedulla, 2013).

Los profesores aprenden conjuntamente a partir de procesos de
indagación colectiva basados en el análisis de evidencias del
aprendizaje de sus estudiantes (Duke, 2006; Hopkins, 2010).

La colaboración y el DPD es un esfuerzo situado que debe
considerar las complejidades y particularidades de los contextos
educativos (Domingo-Segovia y Shboul, 2015; Bolívar, 2010).

Las Redes como escenarios de DPD



Implicancias del aprendizaje en red en el Núcleo Pedagógico

Escuela
(Cohen et al., 2003; City et al., 2009; Elmore,
2010; Rincón-Gallardo, 2019)

Solo hay 3 formas de mejorar los aprendizajes escolares:

1. Incrementando el nivel de conocimientos y habilidades docentes  

2. Aumentando los niveles y la calidad de la tarea educativa

3. Cambiando el rol de los/as estudiantes en el proceso pedagógico



Las Redes permiten transitar
desde “trabajar colaborativamente” 

hacia “aprender colaborativamente”

Las Redes precisan la construcción 

y comprensión de principios

que orientan su funcionamiento



Principios para la construcción 
de culturas de colaboración efectiva

Liderazgo pedagógico,
distribuido y compartido

Objetivos compartidos
Foco en el aprendizaje

Interdependencia
positiva Respeto mutuo y

valoración

Retroalimentación
permanente Reflexión crítica -

diálogo constante y
transparente

Rediseñar y repensar 
la organización

(Krichesky y Murillo, 2011;
Stoll y Louis, 2007;
Darlyng-Hammond et al.,
2017)



3. Redes de Mejoramiento 
Escolar en el contexto 

educativo chileno



- Generan Espacios de Reflexión y trabajo
técnico, de manera sistemática para la
construcción de una CPA.
- Promueven el surgimiento de Liderazgos al
interior de comunidad educativa.

- Instauran un Ambiente Colaborativo y
comprometido con la tarea educativa.

- Promueven entre los docentes el
Aprendizaje Colaborativo y el intercambio
de los recursos educativos.

.

Ley General de 
Educación nº 20.307 

Política de 
Fortalecimiento del 
Liderazgo Directivo 

Escolar

Sistema de 
aseguramiento

De la Calidad Ley nª
20.529

- Es deber de los equipos directivos promover
el Desarrollo Profesional Docente.

Marco normativo sobre DPD:



Ley 20.903
Sistema de Desarrollo
Profesional Docente

- Trabajo Colaborativo

- Retroalimentación de
la práctica pedagógica

- Tiempo no lectivo para 
el trabajo pedagógico

PEI

PME

Visión 
Misión
Sellos

Marco normativo sobre DPD:



• Las Redes de Mejoramiento Escolar (RME) son una de
las principales estrategias impulsadas por el
MINEDUC (2015) para favorecer la colaboración y el
desarrollo de capacidades de liderazgo de los
equipos directivos.

• Las RME están conformadas por centros escolares de
un mismo territorio o comuna, representados por su
Director/a y Jefe/a de Unidad Técnico-Pedagógica,
más un representante del sostenedor/a

• Se espera que el trabajo mancomunado de estos actores
educativos impacte positivamente en el desarrollo de
capacidades para el mejoramiento escolar (MINEDUC,
2016).

Redes de Mejoramiento
Escolar



El desarrollo de una CAP requiere la participación activa de los líderes escolares, tanto
en la creación de condiciones para el aprendizaje como en el modelamiento de una
cultura de colaboración. Esto requiere transitar desde el rol de jefaturas formales y
burocráticas hacia un liderazgo distribuido y compartido.

RME como Comunidades
de Aprendizaje Profesional

En palabras de Rincón-Gallardo (2019), se 
requieren lideres que:

ü Modelen el aprendizaje 
profesional

ü Moldeen la cultura de 
colaboración

ü Maximicen su impacto en el 
aprendizaje de los estudiantes

Comunidades de Aprendizaje Profesional

Condiciones 
Culturales

- Diálogo reflexivo
- Foco en el aprendizaje de los 

estudiantes
- Apertura profesional

- Colaboración
- Valores compartidos

Condiciones 
Estructurales

- Tiempo y recursos
- Roles interdependientes
- Estructuras horizontales 



Equipos directivos
Otras escuelas

Docentes

Sostenedores

(Hargreaves y Braun, 2012; 
Rincón-Gallardo, 2019) 

Redes como oportunidad
Para liderar desde “en medio”



4. Proyecto 
“Transformación de las 
RME en Comunidades 

Profesionales de 
Aprendizaje”



Objetivos del Proyecto

1. Diagnosticar el funcionamiento de las Redes de
Mejoramiento Escolar en distintos contextos
territoriales

2. Co-diseñar un modelo formativo para el
aprendizaje en red que oriente el desarrollo de
capacidades de liderazgo educativo de sus
participantes.

3. Evaluar las implicancias del modelo formativo
en la transformación de prácticas directivas y
cultura de aprendizaje de las RME



Metodología
XV Arica y Parinacota

I Tarapacá

II Antofagasta

III Atacama

IV Coquimbo

Región Metropolitana

VII Maule

• Participaron 328 líderes escolares 

• 36 redes de mejoramiento 
escolar

• 08 regiones del país (zona norte, 
centro y sur)

• Técnicas e instrumentos de recolección:

- Cuestionario Likert de valoración del
. trabajo en red (pre y post)

- Entrevistas en profundidad
- Grupos de discusión
- Registros etnográficos

IX La Araucanía

• Se utilizó una metodología mixta de
recolección de información

• El estudio se enmarca en una
investigación educativa de tipo
longitudinal (2016-2019) de alcance
exploratorio-descriptivo.



• Escasa comprensión de los equipos directivos escolares
respecto al propósito de las RME.

• Cultura de red sustentada en relaciones jerárquicas y
asimetría en la toma de decisiones.

• Directivos escolares asumen la transmisión de información
como la principal estrategia de aprendizaje.

• Alta valoración hacia el intercambio de experiencias
desde supuestos intuitivos.

• Escasa conciencia acerca de su influencia para impulsar
el desarrollo de capacidades.

• Directivos escolares atribuyen la responsabilidad del
mejoramiento a “factores externos” a su liderazgo o
influencia.

Principales problemas de práctica



Amigo/a crítico/a como estrategia 
para el Aprendizaje en Red

Profesional confiable que hace preguntas provocativas, examina datos y
experiencias a través de otros lentes, ofrece una crítica sincera respecto

de determinadas prácticas educativas (Carlson et al., 2018; Costa y Kallik,

1993; Schuck y Russell, 2016; Yin y Zheng, 2018).

“AMIGO/A” cercano y confiable de la comunidad/organización en la
cual se desempeña (Gurr y Huerta, 2013).

“CRÍTICO/A” actitud abierta y cuestionadora que ayude individual y
colectivamente a tomar una real consciencia de qué se haciendo y
para qué (Martin y Russell, 2018)

Tensiona las teorías implícitas develadas en discusiones
profesionales. Este cuestionamiento “in situ” es indispensable para
provocar quiebres en creencias tradicionales y resignificar la
comprensión del liderazgo (Huerta, 2014; Loughran y Brubaker 2015 ).



• La discusión al interior de la red
se focaliza en qué y cómo
aprenden los estudiantes en el
centro escolar.

• Los participantes analizan su
influencia de liderazgo en el
mejoramiento educativo de sus
escuelas.

• El principal objeto de
análisis es la propia
práctica directiva.

• Se discute en función de
referentes teóricos y de la
política educativa que
orientan las decisiones y
teorías de acción

• Se intenciona la participación
y el aporte de todos los
integrantes de la red.

• Las decisiones son
democráticas en base a
objetivos compartidos de
mejora .

• Las redes diseñan una
herramienta digital (e-
portafolio) para gestionar
su aprendizaje asincrónico,
más allá de las jornadas
presenciales de trabajo.

Principios del Modelo de Acompañamiento
a Redes de Mejoramiento Escolar



75%

83%

86%

91%

84%

38%

47%

44%

62%

67%

5. Resignificar mis creencias sobre el
proceso de enseñanza aprendizaje

4. Reflexionar críticamente sobre mis
prácticas de liderazgo pedagógico

3. Discutir sobre el liderazgo para el
aprendizaje de los estudiantes

2. Comprender las orientaciones de la
política educativa

1. Intercambiar experiencias efectivas de
liderazgo educativo

% de directivos "de acuerdo" - "muy de acuerdo”
n=328

íte
m

s 
di

m
en

sió
n 

1

En mi rol de directivo escolar, participar de la red me ha permitido:

Pretest
Postest

Resultados: Valoración del Aprendizaje en las Redes de Mejoramiento Escolar

Dimensión 1 “Desarrollo de capacidades direc2vas”

Dimensión 
cues+onario

(Me)
Pre 
test

Des.
Stand.

(Me)
Post test

Des
Stan

d.

T de Student
(sig.)

D1.
Capacidades 

directivas 3.1 .67 3.4 .41 .001*



82%

74%

78%

80%

74%

66%

47%

44%

61%

56%

10. Impulsar proyectos participativos con la
comunidad educativa

9. Propiciar prácticas pedagógicas para el
aprendizaje profundo

8. Liderar el proceso de enseñanza
aprendizaje de los estudiantes

7. Favorecer el aprendizaje colaborativo
entre docentes y directivos

6. Desarrollar una visión compartida de
liderazgo pedagógico

% de directivos "de acuerdo"-"muy de acuerdo”
n=328

Íte
m

s d
im

en
sió

n 
2

En mi rol de directivo escolar, participar de la red me ha permitido:

Pre-test
Post-test

Dimensión 2 “Prácticas de liderazgo educativo”

Resultados: Valoración del Aprendizaje en las Redes de Mejoramiento Escolar

Dimensión 
cuestionario

(Me)
Pre 
test

Des.
Stand.

(Me)
Post test

Des
Stan

d.

T de Student
(sig.)

D2. 
Prácticas de 

liderazgo 2.5 .57 3.0 .50 .001*



84%

86%

93%

88%

91%

45%

47%

58%

48%

43%

15. Retroalimentar oportunamente el
aprendizaje de los directivos escolares

14. Intencionar discusiones que
cuestionen las prácticas directivas

13. Promover el aprendizaje colaborativo
entre los directivos escolares

12. Propiciar un ambiente de aprendizaje
de confianza y respeto mutuo

11. Establecer objetivos comunes y
acuerdos en forma democrática

% de directivos "de acuerdo"-"muy de acuerdo”
n=328

Íte
m

s d
im

en
sió

n 
3

En nuestro rol de líderes escolares, participar de la red nos ha permitido:

Pre-test
Post-test

Dimensión 3 “Cultura de aprendizaje en Red”

Resultados: Valoración del Aprendizaje en las Redes de Mejoramiento Escolar

Dimensión 
cuestionario

(Me)
Pre 
test

Des.
Stand.

(Me)
Post test

Des
Stan

d.

T de Student
(sig.)

D3. 
Cultura de 

Aprendizaje 2.9 .64 3.5 .53 .001*



Resultados transformación
de prácticas:

• Directivos escolares se responsabilizan del propósito de
las RME como iniciativa para el desarrollo de
capacidades y prácticas directivas que impacten en el
DPD y aprendizaje de sus estudiantes

• La RME establece diálogos democráticos y
participativos entre sus integrantes, transitando hacia
relaciones de mayor confianza y simetría.

• Las RME asumen autonomía en la toma de decisiones en
coherencia con las necesidades formativa de los
centros escolares

• Los directivos de las RME resignifican sus prácticas y se
reconocen como “líderes aprendices”.

• Sistematización y difusión de la experiencia de
innovación de las RME acompañadas por el CEDLE.



“El rol de nuestra amiga crítica fue fundamental para
que la red cambie su forma de trabajar... antes
dedicábamos mucho tiempo a exponer nuestros
proyectos educativos y los supervisores hacían
“bajada” de la política, pero el tiempo para trabajar
juntos, interactuar, hablar de nuestros problemas... era
muy poco” (Directora RME 12)

“La amiga crítica nos hizo discutir y pensar sobre co ́mo
podemos mejorar los aprendizajes como una meta
común de los colegios de la comuna. Ahora la red ha
cambiado, hemos podido hablar de nuestras prácticas
de liderazgo y de cómo mejorar el aprendizajes de
nuestros estudiantes” (Directora RME 12)

Algunos testimonios



“Al iniciar el trabajo en la Red, los directores
estábamos acostumbrados a exponer
nuestras experiencias con la idea de
replicarlas en nuestros colegios... pero nos
dimos cuenta que muchas veces los temas
no tenían nada que ver con mejorar el
aprendizajes de los estudiantes. Además, los
relatos eran muy autocomplacientes, como
si todo estuviera perfecto en la escuela”
(Jefa de UTP, RME 10)

“El amigo crítico nos cuestionaba mediante preguntas bien puntuales y tratábamos
de reflexionar en conjunto sobre esas preguntas... podemos decir que nos hizo salir
del estado de confort y centrar la mirada en la calidad de nuestro trabajo” (Jefa de
UTP, RME 10)

Algunos testimonios



E- Portafolio Formativo para las 
Redes de Mejoramiento Escolar



E- Portafolio Formativo para las 
Redes de Mejoramiento Escolar



Cultivan la 
participación 

y liderazgo 
distribuido

Construyen 
relaciones 

respetuosas y 
de confianza

Analizan 
evidencias 

de procesos 
y resultados 

Promueven el 
aprendizaje 
colaborativo

Aseguran 
estructuras de 
colaboración

Buscan 
apoyo/ 

facilitadores 
externos

Aprenden de 
otras redes y 
se relacionan 
con otras CPA

Priorizan el 
aprendizaje de los 
estudiantes como 

principal 
responsabilidad

Prác7cas de las CAP:



Influencia del liderazgo directivo para 
favorecer la colaboración y el DPD

Liderazgo pedagógico, 
distribuido

y democrático

Aprendizaje profundo 
de los y las estudiantes

Colaboración y aprendizaje para el 
desarrollo de capacidades 

docentes-directivas

CPAMejoramiento escolar
sostenido

Modela la
cultura

Intenciona



• La construcción de un modelo formativo para el aprendizaje en Red, en colaboración
con los propios participantes, pudo aportar a que los líderes escolares construyan y
expliquen sus teorías de acción y consolidar aprendizajes, sustentados en los principios
que caracterizan a las CPA.

• Varios estudios concuerdan en que la mejora de las organizaciones es posible, en la
medida que sus integrantes tengan oportunidad de reflexionar individual y
colectivamente acerca de sus prácticas, donde se asume la construcción de culturas
de colabración como una responsabilidad compartida (García, Higueras y Martínez,
2018; Hargreaves & O’Connor, 2018).

• Focalizar el trabajo de la red en el fortalecimiento del liderazgo pedagógico
contribuye favorablemente a que los equipos directivos valoren este espacio como
una oportunidad para el desarrollo de capacidades profesionales orientadas al
mejoramiento sostenido del DPD y aprendizaje de los estudiantes en sus centros
escolares.

Consideraciones finales



Consideraciones finales

• El proceso de formación de amigos críticos
representó un cambio en la cultura de
aprendizaje de las redes

• Los Amigos críticos tensionaron discursos y
prácticas arraigadas en las redes con el
propósito de transitar hacia una cultura reflexiva
y colaborativa propia de una comunidad
profesional de aprendizaje

• La formación de amigos críticos contribuyó a
democratizar el aprendizaje profesional y
focalizar la toma de decisiones en el núcleo
pedagógico



REGIÓN DE ANTOFAGASTA

REGIÓN DEL MAULE REGIÓN DE ATACAMA

REGIÓN DE COQUIMBO





“Los buenos directores 
aprenden con sus profesores…

…los buenos profesores
aprenden con sus estudiantes…

…los buenos sistemas educativos
aprenden con sus escuelas”.

(Rincón-Gallardo, 2019) 
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