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& ChatGPT

Guia practica para el uso de prompts en
investigacion en ciencias sociales y educacion

La inteligencia artificial generativa (por ejemplo, ChatGPT) puede apoyar diversas etapas de la
investigacién académica mediante prompts (indicaciones) bien formulados. Los modelos de lenguaje
procesan grandes volumenes de texto y pueden resumir literatura, sugerir hipétesis, analizar datos
y redactar borradores ' 2 . Estudios recientes muestran que futuros docentes utilizan ChatGPT
para consultar informacion, generar ideas y entender temas complejos 3 . A continuacién se
detallan pautas para redactar buenos prompts y ejemplos aplicables a cada fase del proceso de
investigacién (problema, literatura, preguntas/hipotesis, metodologia, analisis de datos, resultados y
discusidn), considerando enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos.

Criterios para formular buenos prompts

* Objetivo claro: Defina con precisidon qué busca (informacién, hipoétesis, analisis, etc.). Un buen
prompt debe ser especifico y alineado con los objetivos de la investigacién 4 . Preglntese qué
informacidn necesita y qué resultados espera obtener 5 .

« Especificidad: Evite preguntas genéricas. Detalle el contexto, tema, autores o periodo. Por
ejemplo, en lugar de “Hablame sobre X", pida “Resume los hallazgos de Smith et al. (2023) sobre
X" 6 .Esto genera respuestas mas precisas y Utiles.

* Lenguaje claro y directo: Use términos sencillos y frases bien estructuradas. Un lenguaje claro
facilita la comprensién del prompt y evita respuestas confusas 7 .

+ Contextualizacion: Incluya informacion de fondo (dmbito geografico, cronoldgico, poblacional,
etc.) para orientar la respuesta. Por ejemplo, pida tendencias recientes del ultimo lustro o datos
de una region especifica & . Esto ayuda a explorar tendencias actuales en un campo tematico.

« Iteracién y refinamiento: Formule varias versiones del prompt y ajuste segun las respuestas
obtenidas 9 . La interaccion continua permite optimizar la calidad de la respuesta.

+ Validacién: Verifique siempre las respuestas del modelo con fuentes confiables. Los LLM
pueden “alucinar” o generar errores 10, por lo que debe contrastar la informacién obtenida y
corregir posibles imprecisiones.

Planteamiento del problema

En esta etapa se define el tema de investigacién, la relevancia y la brecha de conocimiento. Un prompt
puede ayudar a identificar necesidades o problemas no resueltos. Por ejemplo, pida al modelo que
describa retos actuales en el drea de estudio. ChatGPT puede generar ideas y apuntar brechas que el
investigador no habia considerado 3 .

* Ejemplo (cualitativo): “;Cuales son los retos actuales que enfrentan los docentes de escuelas
rurales en el uso de TIC para la enseflanza?".

* Ejemplo (cuantitativo): “Identifica las variables clave que influyen en el abandono escolar en
secundaria y sefiala qué lagunas cuantitativas existen en esa investigacion”.

Estos prompts ayudan a delimitar el problema y motivar el planteamiento. Es Util solicitar ejemplos de
contexto o datos recientes para acotar la respuesta.


https://chatgpt.com/?utm_src=deep-research-pdf
https://chatgpt.com/?utm_src=deep-research-pdf
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10694559/#:~:text=Qualitative%20researchers%20may%20use%20LLMs,notoriously%20laborious%20process%3B%20while%20some
https://www.jmir.org/2024/1/e59050#:~:text=AI%20assistance%20has%20the%20potential,We%20recommend%20that%20human
https://www.tecnologia-ciencia-educacion.com/index.php/TCE/article/view/24301#:~:text=importante%20desconoc%C3%ADa%20las%20implicaciones%20%C3%A9ticas,el%20uso%20pedag%C3%B3gico%20y%20%C3%A9tico
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=Un%20buen%20prompt%20debe%20ser,los%20objetivos%20de%20la%20investigaci%C3%B3n
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=1
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=2,Pregunta
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=3,Directo
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=Proporcionar%20contexto%20adicional%20puede%20mejorar,a%20comprender%20mejor%20la%20tarea
https://hilmer.vip/prompts-efectivos-investigacion/#:~:text=La%20iteraci%C3%B3n%20es%20clave%20en,y%20relevancia%20de%20las%20respuestas
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC10694559/#:~:text=There%20are%20also%20some%20potential,maybe%20the%20wisest%20path%20forward
https://www.tecnologia-ciencia-educacion.com/index.php/TCE/article/view/24301#:~:text=importante%20desconoc%C3%ADa%20las%20implicaciones%20%C3%A9ticas,el%20uso%20pedag%C3%B3gico%20y%20%C3%A9tico

Revision de la literatura

El prompt puede facilitar la sintesis de informacién bibliografica. Modelos como ChatGPT pueden
resumir articulos clave, identificar tendencias y lagunas en la literatura cientifica 1 . Al solicitar un
resumen claro de hallazgos, se acelera la comprensién de grandes volimenes de texto.

* Ejemplo (cualitativo): “Resume los temas emergentes y debates recientes en la literatura
cualitativa sobre aprendizaje colaborativo en educacién superior”.

* Ejemplo (cuantitativo): “;Qué tendencias estadisticas aparecen en estudios recientes sobre el uso
de tecnologia moévil y rendimiento académico en adolescentes?”.

Con prompts adecuados se obtiene un panorama rapido de la literatura. Por ejemplo, pedir
explicitamente “identificar principales teorias, métodos y brechas” centra la respuesta en lo mas
relevante 1" . También puede pedirse comparar autores o periodos, o listar referencias clave. Un
enfoque mixto combinaria ambos ejemplos para capturar tanto el contenido tematico como los datos
cuantitativos disponibles.

Formulacion de preguntas e hipétesis

En esta fase se generan las interrogantes de investigacion y posibles hipotesis. Un buen prompt puede
inspirar preguntas exploratorias o hipétesis comprobables. Por ejemplo, describa el drea de estudio
y pida al modelo que proponga preguntas o hipétesis. Los LLM pueden sugerir temas novedosos y
relaciones entre variables 12 .

* Ejemplo (cualitativo): "Proporciona cinco posibles preguntas de investigacion exploratorias sobre
el impacto socioemocional de las redes sociales en estudiantes universitarios”.

* Ejemplo (cuantitativo): “Formula tres hipétesis comprobables sobre la relacién entre horas de
estudio y rendimiento académico en primaria”.

Estos prompts generan propuestas que el investigador puede refinar. Tras ello, se iteran preguntas mas
especificas o se prueba con datos concretos. En métodos mixtos se pueden pedir preguntas que
combinen escalas cualitativas (e.g. narrativas de estudiantes) con analisis cuantitativos (e.g. medidas de
rendimiento).

Disefio metodolégico

Aqui se planifica cobmo responder las preguntas (disefio de investigacién, técnicas de recoleccién y
analisis de datos). Un prompt puede sugerir métodos adecuados, encuestas, entrevistas o disefios de
estudio. Por ejemplo, pida al modelo que recomiende métodos cualitativos o cuantitativos para el tema.
Los LLM ofrecen ventajas de métodos mixtos al integrar ambos tipos de datos 13 .

* Ejemplo (cualitativo): “Sugiere un disefio cualitativo adecuado (entrevistas, observacion, etc.) para
investigar cémo los maestros implementan proyectos de aula en zonas urbanas”.

* Ejemplo (cuantitativo): “Propén un disefio cuantitativo (por ejemplo, encuesta o experimento)
para estudiar la eficacia de una nueva técnica de ensefianza de matematicas. Indica variables,
poblacion y muestreo”.

Estos prompts ayudan a enumerar opciones metodoldgicas y justificar elecciones. Se puede combinar
pidiendo, por ejemplo, “Disefia un estudio mixto que incluya encuestas a alumnos y entrevistas con
profesores sobre X". Asi, el modelo propone una propuesta integrada de métodos.
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Analisis de datos

En esta etapa se interpreta la informacién recolectada. Los prompts permiten guiar el andlisis tanto
cualitativo (categorizacién, codificacién temadtica) como cuantitativo (estadistica descriptiva,
correlaciones). Estudios recientes demuestran que ChatGPT puede asistir en cada fase del analisis
cualitativo (resumir datos, proponer esquemas de codificacion, etc.) 2 . Sin embargo, es fundamental
validar estos resultados con juicio experto 14 .

* Ejemplo (cualitativo): "Analiza estas respuestas de entrevistas abiertas y agrupalas en categorias
tematicas principales”.

* Ejemplo (cuantitativo): “Calcula la media y desviacién estandar de este conjunto de datos, e
interpreta si hay diferencias significativas entre los grupos”.

Con prompts adecuados se identifican patrones y se obtienen interpretaciones rapidas. Por ejemplo,
pedir “destaca tendencias y anomalias en los datos” o “transforma respuestas cualitativas en cédigos”
orienta al modelo hacia analisis estructurados.

Redaccidon de resultados y discusion

Finalmente, los prompts pueden ayudar a redactar borradores de secciones de resultados o discusién.
Los LLM pueden elaborar parrafos iniciales o esquemas de redaccion basados en los hallazgos
suministrados. Estudios sugieren que ChatGPT puede generar contenido claro como punto de partida,
aunque siempre debe revisarse y editarse con criterio académico 15 .

* Ejemplo (resultados, cualitativo): “Redacta un parrafo de resultados cualitativos basdndote en la
siguiente sintesis de hallazgos: [resumen de temas identificados]".

* Ejemplo (resultados, cuantitativo): “Escribe un resumen de resultados en estilo de informe
indicando valores estadisticos (p.ej., medias y pruebas) para este conjunto de datos".

* Ejemplo (discusién): “Interpreta estos resultados relaciondndolos con la literatura previa y sugiere
posibles implicaciones”.

Estos prompts generan textos iniciales que el investigador puede integrar y enriquecer. Pida al modelo
que mencione limitaciones o compare hallazgos con estudios anteriores para fortalecer la discusién.

Ejemplos de prompts por fase

Fase Prompt ejemplo (cualitativo) Prompt ejemplo (cuantitativo)

"¢Cudles son los retos actuales que
enfrentan los docentes de [campo X]
y qué brechas de investigacion
existen?"

"Enumera las variables clave e
identifica lagunas cuantificables en
estudios sobre [fenémeno Y]."

Planteamiento
del problema

Revision de la
literatura

Preguntas e
hipétesis

"Resume los temas emergentes y
debates recientes en la literatura
cualitativa sobre [tema Z]."

"Proporciona cinco preguntas de
investigacién exploratorias sobre
[impacto socioemocional de X]."

";Qué tendencias estadisticas
aparecen en estudios recientes
sobre [relacién entre Ay B]?"

"Formula tres hipétesis
comprobables sobre la relacién
entre [variable Al y [variable B]."
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Fase

Prompt ejemplo (cualitativo)

Prompt ejemplo (cuantitativo)

Disefio
metodolégico

Analisis de datos

Resultados y

"Sugiere un disefio cualitativo
(entrevistas, observacion, etc.) para
estudiar [tema] y explica por qué es
apropiado."

"Agrupa estas respuestas de
entrevistas en categorias tematicas
principales."

"Redacta un borrador de los
resultados cualitativos basandote en

"Propdn un disefio experimental/
cuasi-experimental para investigar
[efecto de X en Y], indicando
variables y muestreo."

"Calcula los estadisticos descriptivos
de este conjunto de datos y comenta
las diferencias entre grupos."

"Resume los resultados cuantitativos
(medias, tests) de este estudioy

discusién h .
[sintesis de hallazgos]."

explica su significado."
Nota: Para estudios mixtos, combine las estrategias cualitativas y cuantitativas segun corresponda. Por
ejemplo, puede pedir un disefio mixto y luego analizar separadamente cada tipo de dato.

Resumen: Esta guia presenta estrategias para formular prompts efectivos en cada fase de la
investigacién en educacion. Al seguir criterios de claridad, especificidad y contexto 4 8, los
estudiantes de doctorado podran aprovechar la IA para explorar tendencias actuales, sintetizar
literatura, generar ideas de investigacién, analizar datos y redactar informes. Siempre es esencial
validar y ajustar las respuestas del modelo con rigor académico 10 14,

Fuentes: Se han consultado estudios recientes sobre el uso de IA en investigacion ' 2 3
de buenas practicas en prompt engineering 4 6 8 para elaborar estos criterios y ejemplos.
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