
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES DE SEDAPAL  

Ing. Jorge Luis Rucoba  - Secretario Técnico del Grupo de Trabajo para la Gestión de Riesgo de Desastres 



Datos: Septiembre 2016 

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

REDES DE AGUA POTABLE KM 14,382

REDES DE ALCANTARILLADO KM 13,031

CONEXIONES DE AGUA POTABLE NUMERO 1,461,526

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO NUMERO 1,322,284

AGUA NO FACTURADA % 27.82

CONTINUIDAD DEL SERVICIO HORAS/DIA 20.89



2. AMENAZAS NATURALES  

TIPOS DE AMENAZAS Y PORCENTAJE DE AREA DE INFLUENCIA 

Fuente: Banco Mundial 



DAÑOS MAS COMUNES OCASIONADOS POR SISMOS  
EN LOS SISTEMAS DE AGUA Y ALCANTARILLADO 

COMPONENTE DAÑOS MÁS COMUNES CAUSA DEL PROBLEMA

Bocatoma Inclinación Asentamiento de suelos blandos
saturados de agua

Pozos de agua Pérdida de verticalidad y  
arenamiento  Deformación lateral de suelos arenosos

Tuberías matrices Fallas en uniones y en 
tuberías.

Deformaciones permanentes del suelo y
altas intensidades sísmicas. Tuberías
antiguas de baja calidad.

Conexiones 
domiciliaras 

Fallas por corte en tuberías 
de entrada a conexión 
domiciliaria

Deformaciones del suelo, asentamientos
diferenciales entre construcción y suelo.
Tubería rígida.

Tanques de agua
elevados apoyados
sobre sistemas de
vigas y columnas 

Daños en extremos de vigas 
y columnas por esfuerzos de 
flexión, con desprendimiento 
de concreto

Estructuración vulnerable, inadecuada
para resistir sismos. Altas intensidades
sísmicas

PTAR. Planta de
tratamiento de Aguas
Residuales

Daños en diques de tierra. Altas intensidades sísmicas. Diques
deformables al estar humedecidos.

Fuente: Reducción de Desastres, Julio Kuroiwa 

2. AMENAZAS NATURALES  



….garantizar la continuidad 
y/o restablecimiento del 
servicio de agua potable y 
alcantarillado a Lima y Callao 
lo mas pronto posible de 
haber ocurrido un desastre; 
cumpliendo con las 
disposiciones establecidas en 
el  SINAGERD 

OBJETIVO 

5. Respuesta 

6. Rehabilitación 4. Preparación 

3. Reducción 

2. Prevención 

7. Reconstrucción 
 
1. Estimación 

GRD 
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PLAN VALORIZADO  
JULIO 2015  A DICIEMBRE 2016 

META EN m3/S INVERSIÓN

0.60 8,950,760

-- 1,188,710

1.00 22,041,817

0.20 630,000

1.00 4,500,000

0.80 53,860,943

TOTAL EN CAUDAL 3.60 91,172,229

TRATAMIENTO
MAYOR USO DE INSUMOS QUIMICOS 
(CLORURO FERRICO, SULFATO DE ALUMNIO 
Y POLIMERO ANIONICO

EXTRACCIÓN ADICIONAL DE AGUA 
SUBTERRÁNEA

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN DE 51 
POZOS ADICIONALES 

DISMINUCIÓN DE LA DEMANDA POR 
ACTIVIDADES COMERCIALES

MAYOR ASIGNACIÓN ANTE LA OPOSICIÓN A 
MEDIDORES, COMUNICACIÓN EN FACTURA 
DE EXCESOS EN CONSUMO.

DISMINUCIÓN DE LA DEMANDA POR 
CAMPAÑA DE COMUNICACIÓN

CAMPAÑAS EN MEDIOS MASIVOS Y EN 
MEDIOS NO CONVENCIONALES

DISMINUCIÓN DE PERDIDAS EN LAS REDES 
SECUNDARIAS (0.3 GSN, 0.3, GSC, 0.2 GSS) 

REHABILITACIÓN DE REDES CRÍTICAS Y 
GESTIÓN DE PRESIONES

EN INVERSIÓN

A. FENÓMENO DEL NIÑO (SEQUIA E INUNDACIÓN)
OBJETIVO ACTIVIDADES PRINCIPALES

RECUPERACIÓN EN ALMACENAMIENTO Y 
TRANPORTE

LIMPIEZA DE BOCATOMAS EN LAGUNAS, PTA 
LA ATARJEA Y CNTROL DE REGANTES

3.1 PLAN FENOMENO EL NIÑO 



PLAN VALORIZADO  

3.2 PLAN SISMOS 

INVERSIÓN

2,712,000

41,136,000

1,022,000

281,000

7,250,000

8,947,000

990,000

35,805,000

168,000

71,500

98,382,500

B. SISMOS

OBJETIVO ACTIVIDADES PRINCIPALES

ESTIMACION DEL RIESGO
CALCULO DEL RIESGO EN LOS PUNTOS CRÍTICOS DE LA 
INFRAESTRUCTURA CIVIL Y ELECTROMECÁNICA EN BASE A 
INSPECCIÓNES TÉCNICAS

REDUCCION DEL RIESGO SISMICO

REHABILITACION REDES SECUNDARIAS DE RECOLECCIÓN CON 
MAT. SISMO RESISTENTES COMO EL POLIETILENO Y 
REFORZAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA CIVIL EN CAMARAS DE 
AGUA Y DESAGUE CRITICAS

SENSIBILIZACIÓN DE ACCIONES DE 
SEDAPAL EN CASO DE SISMOS CAMPAÑAS EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN

DOTAR DE SISTEMAS DE 
COMUNICACIÓN ALTERNA

ADQUISICIÓN DE 122 EQUIPOS TETRA PARA TENER 
ALTERNATIVAS DE COMUNICACIÓN.

IMPLEMENTACIÓN DE SEDES 
APROPIADAS DE CENTROS 
OPERATIVOS DE EMERGENCIA

CONSTRUIR SEDES DE COE EN LOS SIETE CENTROS DE 
SERVICIOS

GARANTIZAR SUMINISTRO DE 
ENERGIA EN PUNTOS CRÍTICOS

ADQUSIICIÓN DE 56 GRUPOS ELECTRÓGENOS PARA LOS SISTEMA 
DE AGUA Y DESAGUE.

IMPLEMENTACION DE GRIFOS 
CONTRAINCENDIO PARA 
ABASTECIMIENTO A LA POBLACIÓN

IMPLENTACIÓN DE 30 GRIFOS CONTRAINCENDIO, 10 POR CADA 
GERENCIA DE SERVICIOS

SEGURO  CONTRA DESASTRES PARA 
LAS ETAPAS DE REHABILITACIÓN Y 
RECONSTRUCCIÓN

MANTENIMIENTO DE SEGURO POR 360 MILLONES DE DÓLARES

CAPACITACIÓN, a los trabajadores en 
GRD CURSOS Y DIPLOMADOS

ELABARACIÓN DE PLANES 
PROTOCOLOS PARA UNA MEJOR 
RESPUESTA

ELABORACIÓN DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA Y MEJORA 
DEL PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA-POE Y OTROS

TOTAL JUL 2015 - DIC 2016



LIMPIEZA DE BOCATOMAS 

4. EJECUCIÓN 



APORTE DE 51 POZOS ADICIONALES 
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Extraccion Normal 4.5 m3/s

Puesta en Operación de 80 pozos,
incremento 2 m3/s
Puesta en Operación 51 pozos, Incremento
1 m3/s

4. EJECUCIÓN 



20 M3/S  

6m3/s 

14 M3 

DISMINUCIÓN DE PERDIDAS EN LAS REDES SECUNDARIAS Y EN CASA 

2.8 m3/s 

4. EJECUCIÓN 



4. EJECUCIÓN 



ESTIMACIÓN DEL RIESGO 
SISMICO 

VULNERABILIDAD POR TIPO DE SUELO 

S3 – VULNERABILIDAD ALTA 

S2 - VULNERABILIDAD MEDIA 

S1 - VULNERABILIDAD BAJA 

S4 – VULNERABILIDAD MUY ALTA 

4. EJECUCION 



ESTIMACIÓN DEL RIESGO 
SISMICO EN LAS REDES DE AGUA 

POTABLE 

VULNERABILIDAD POR ANTIGÜEDAD DE LAS 
REDES DE AGUA POTABLE 

> 50 años 

20 a 50 años 

< 20 años 

4. EJECUCIÓN 



ESTIMACIÓN DEL RIESGO 
SISMICO 

DAÑO SISMICO EN LAS REDES 

4. EJECUCIÓN 
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Método JICA 
ANF 

Distribución 

Mov. Válvulas  
(Hoja de Ruta) 

Consignas 
sectores 

automáticos 

Sectorización y 
Subsectorización Estado de 

Redes 

Política de Presión 
(Sab, Dom. y Fer.) 

Control y Análisis Operacional 

Atención de 
Avisos - SGIO 

Control de Obras 
Inconclusas 

Control de Zonas sin 
Abastecimiento 

Control  GPS de 
unidades  

Supervisión a  
Contratista 

•T
IE

M
PO

 D
E 

AT
EN

CI
Ó

N
-L

 

Gestión  de Redes 

• CONTINUIDAD-M 
• PRESION RESULTA-S 
• ROTURAS-D 
• CLORO-D 

•E
ST

AD
O

 R
ED

ES
 

Recolección 

• ATOROS-D 

Uso Inadecuado de 
las Redes  

Políticas 
Municipales 

Supervisión a 
Contratista 

ANF 

Limpieza colectores 
(hidrojet/máq. balde) 

Atención de 
O/T - SGIO 

Vulnerabilidad 
Operativa Desastres 

•C
AL

ID
AD

 T
RA

BA
JO

 
•T

IE
M

PO
 T

RA
BA

JO
 

Estado de 
Redes 

• ANF-M 
•VOLUMEN m3-D 

Mantenimiento 
Preventivo  

Legal Ambiental 

4. EJECUCIÓN 



REHABILITACION DE REDES CON TUBERIAS DE POLIETILENO  
(SISMORESISTENTES) 

4. EJECUCIÓN 



SENSIBILIZACIÓN DE ACCIONES DE SEDAPAL EN CASO DE SISMOS 

4. EJECUCIÓN 
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DOTAR DE SISTEMAS DE COMUNICACIÓN ALTERNA 

ADQUISICIÓN DE 122 EQUIPOS TETRA PARA TENER 
ALTERNATIVAS DE COMUNICACIÓN. 

4. EJECUCIÓN 



PLANIFICACION, EJECUCION Y CONTROL DE SIMULACROS CON ALCANCE 
INTERNO Y EXTERNO 

EVACUACION DEL PERSONAL Y 
PRIMEROS AUXILIOS 

PROTOCOLOS  APLICADOS  AL SISTEMA DE 
AGUA Y ALCANTARILLADO 

CCSST ST-GRD 

4. EJECUCIÓN 



IMPLEMENTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA APROPIADAS A LOS  COE 

4. EJECUCIÓN 



ESQUEMA DE 
CAMARA DE 

ENTRADA DEL 
SECTOR 056 

14 

2 3 6 

7 

11 4 
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1 13 8 9 
10 Va a grifo contra incendio para abastecimiento de emergencia. 

ABRIR CERRAR 

CERRAR 

11 
CERRAR 

8 

9 
ABRIR 

10 

15 

14 

CERRAR 

GRIFO CONTRA INCENDIO 
DE EMERGENCIA 

VALVULA 

UBICACIÓN: 
Av. Paseo de la República cuadra 51 / Ca. Gonzales Prada 
(Parque Miranda - Frente Teatro Marzano) 

IMPLEMENTACION DE GRIFO CONTRA INCENDIO PARA ABASTECIMIENTO EN EMERGENCIA 

4. EJECUCIÓN 



GARANTIZAR SUMINISTRO DE ENERGÍA EN PUNTOS CRÍTICOS 
CD-205 

4. EJECUCIÓN 



SEGURO MULTIRIESGO  POR $ 100,000,000  
QUE CUBRE LAS REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO E 
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA ANTE DESASTRES NATURALES 

4. EJECUCIÓN 



EN CUENCAS ALTAS 
CAPACITACION GRD POR PARTE DE EXPERTOS NACIONALES  E 

INTERNACIONALES  EN SEDAPAL 

VULNERABILIDAD SISMICA: ING. JULIO KUROIWA 

4. EJECUCIÓN 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwisq-vEoPvPAhUEVj4KHbYuDQMQjRwIBw&url=http://www.construccionyvivienda.com/index.php?option=com_k2&view=latest&layout=latest&Itemid=1819&bvm=bv.136811127,d.cGw&psig=AFQjCNEl7oXUaiobMUC-g6VKcG2xtz-VcA&ust=1477666809668520


PROTOCOLO 01 

PROTOCOLO 02 

PROTOCOLO 03 

PROTOCOLO 04 

PROTOCOLO 05 

PROTOCOLO 06 

PROTOCOLO 07 

PROTOCOLO 01 

PROTOCOLO 08 

PREPARAR E IMPLEMENTAR: 

2016 

4. EJECUCIÓN 
PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS 



ENFOQUE MODULAR 

4. EJECUCIÓN 

PROTOCOLOS 



01.  PROTOCOLO DE COMUNICACION DE EMERGENCIA. 
02.  PROTOCOLO DE AYUDA A LOS TRABAJADORES Y SUS FAMILIAS. 
03.  PROTOCOLO DE SEGURIDAD A LOS TRABAJADORES. 
04.  PROTOCOLO DE CIERRE DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE. 
05.  PROTOCOLO DE ABASTECIMIENTO PROVISIONAL. 
06.  PROTOCOLO DE DIFUSION DE INFORMACION A LA POBLACION. 
07.  PROTOCOLO DE DIFUSION DE INFORMACION A ENTIDADES PUBLICAS. 
08.  PROTOCOLO DE EVALUACION DE DAÑOS Y ANALISIS DE NECESIDADES (EDAN). 

09.  PROTOCOLO DE CONTRATACION DE PERSONAL. 

10.  PROTOCOLO DE ADQUISICION Y/O ALQUILER DE MATERIALES Y MAQUINARIAS. 

11.  PROTOCOLO DE COBRANZA. 

12.  PROTOCOLO DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL PERSONAL DE SEDAPAL. 
13.  GESTIONAR EL RECURSO FINANCIERO. 

4. EJECUCIÓN 
PROTOCOLOS 



PROTOCOLOS EN ACTIVARSE INMEDIATAMENTE LUEGO DEL EVENTO 

1.CIERRE DEL SISTEMA   
Evitar que no proliferen aniegos de agua potable o desagüe 
que atenten a la salud de las personas. 
  

 

2. ABASTECIMIENTO PROVISIONAL  
Garantizar la producción de agua potable para garantizar el 
consumo humano necesario (mínimo: 4 lt/hab/día.) 
 

4. EJECUCIÓN 



CASO:  PROTOCOLO CIERRE DEL SISTEMA DEL EOMR-S 

4. EJECUCIÓN 



CASO:  PROTOCOLO ABASTECIMIENTO PROVISIONAL DEL EOMR-S 

4. EJECUCIÓN 



5. FONDO DE RESERVA GRD 
3.8% DE LA FACTURACION DE SEDAPAL DESTINADO AL FONDO DE 

RESERVA GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES 

Periodo

Depositos al Fondo de 
Reserva Para la Gestion 

del Riesgo de Desastres y 
Adaptacion al cambio 

climatico (S/.)

Ejecucion del fondo 
(S/.)

Acumulado del FGRD 
(S/.)

Acumulado en 
Ejecucion del Gasto 

(S/.)
% Acumulado

Julio.2015 4,873,243.01 4,524,324.38 4,873,243.01 4,524,324.38 92.84%
Agosto.2015 4,666,832.40 6,513,238.18 9,540,075.41 11,037,562.56 115.70%
Septiembre.2015 4,700,791.82 3,868,440.01 14,240,867.23 14,906,002.57 104.67%
Octubre.2015 4,764,288.08 4,455,907.16 19,005,155.31 19,361,909.73 101.88%
Noviembre.2015 4,933,196.14 5,025,240.69 23,938,351.45 24,387,150.42 101.87%
Diciembre.2015 4,906,945.21 9,097,827.08 28,845,296.65 33,484,977.50 116.08%
Enero.2016 4,842,685.50 4,489,593.86 33,687,982.15 37,974,571.37 112.72%
Febrero.2016 5,104,282.82 5,093,194.47 38,792,264.96 43,067,765.84 111.02%
Marzo.2016 5,389,941.47 3,935,042.33 44,182,206.43 47,002,808.16 106.38%
Abril.2016 5,689,831.16 3,976,816.49 49,872,037.60 50,979,624.65 102.22%
Mayo.2016 5,576,940.35 5,007,013.53 55,448,977.94 55,986,638.18 100.97%
Junio.2016 5,110,154 5,018,133.31 60,559,131.65 61,004,771.49 100.74%
Julio.2016 4,731,325 6,882,404.74 65,290,456.60 67,887,176.23 103.98%
Agosto.2016 4,467,360 6,290,421.81 69,757,816.47 74,177,598.04 106.34%
Septiembre.2016 4,707,238 4,988,568.64 74,465,054.93 79,166,166.68 106.31%

1er Año 
Regulatorio 



6. ASPECTOS PENDIENTES 

ESTABLECER CONVENIOS ESTRATEGICOS CON OTRAS EPS 

EN SITUACION DE DESASTRES SE 
DEBEN ESTABLECER CONVENIOS PARA 
APOYO DE PERSONAL ESPECIALIZADO 
Y LOGISTICO EN LA REHABILITACION 



INCREMENTAR LA CONFIABILIDAD 
DEL SISTEMA DE DISTRIBUCION 

USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y  
ACCESORIOS SISMORESISTENTES 

EN REDES DE AGUA POTABLE 
EXISTENTES Y OBRAS NUEVAS 

ELECTROFUSIÓN Y TERMOFUSIÓN 

6. ASPECTOS PENDIENTES 



PROYECTOS A MEDIANO PLAZO PARA INCREMENTAR LAS RESERVAS 
DE AGUA CRUDA ANTE  SEQUIAS 

 INCREMENTO DE  LA RESERVA HIDRICA  ACTUAL ( 330 MMC ) PARA BENEFICIO DE LA CIUDAD DE 
LIMA Y CALLAO  

6. ASPECTOS PENDIENTES 

http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjFzZ_u9fjPAhVKVj4KHWeQDucQjRwIBw&url=http://www.andina.com.pe/agencia/noticia-lluvias-insuficientes-represas-abastecen-agua-a-lima-se-llenaron-un-85-604840.aspx&bvm=bv.136593572,d.cWw&psig=AFQjCNGckKQoaLMocqdCdgMZfNd0wYcngA&ust=1477586695491439


 MEJORA PROCEDIMIENTOS PARA ESTIMACION DE RIESGOS 

 MEJORA DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE REDUCCION DEL RIESGO 

 MEJORA DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA PREVENCION DEL RIESGO. 

 FACTORES DE EVALUACION DE CADA ELEMENTO DEL SISTEMA:LAGUNAS Y REPRESAS, 
CONDUCCION, PLANTAS DE TRATAMIENTO (03), POZOS (346), DISTRIBUCION 
PRIMARIA, RESERVORIOS (923), CAMARAS DE REBOMBEO (435), DISTRIBUCION 
SECUNDARIA, RECOLECCION SECUNDARIA, CAMARAS DE DESAGUE (94), RECOLECCION 
PRIMARIA Y PLANTAS DE TRATAMIENTOS DE LAS AGUAS RESIDUALES. 

 CONCIENTIZACIÓN DEL PERSONAL 

 MEJORAR LOS SIMULACROS Y SIMULACIONES. 

 

6. ASPECTOS PENDIENTES 



GRACIAS 
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