FAMILIA
ENTREVISTA

Entrevista a la magistrada Maria Fatima BONE*

“La satisfaccion de la tutela judicial
también se da con la idoneidad

La profesora Emilia Bustamante Oyague magzstrada super ior titular de la Corte Supe-
rior de Justicia de Lima, realizé una interesante entrevistd a Maria Fdtima Boné, jueza
especialista en temas famz!zares dela Republzca Oriental del Uruguay. La pldtica tuvo
como tema medular la sentencia expedida por la entrevistada en un caso de restttuczon ~
internacional de menores, en donde efectiviza el denomznado “derecho a la respuesta”,
esto es, la exposicion de la decision judzczal en términos sencillos y acceszble a favor de
lodas aquellas personas catalogadas como vulnerables.

PALABRAS CLAVE: Derecho de respuesta / Restitu-
cion internacional / Personas vulnerables

El marco de las capacitaciones que se orga-
nizan en Hispanoamérica por la Agen-
cia Espafiola de Cooperacién Internacio-
nal y Desarrollo (Aecid) nos posibilita a los

de la comunicaciéon, mas aun
en asuntos familiares”

Por: Emilia BUSTAMANTE OYAGUE™

magistrados latinoamericanos compartir un
ambiente propicio para un intercambio salu-
dable de conocimientos y experiencias profe-
sionales. Asi, tuve oportunidad de conocer a
la magistrada uruguaya Maria Fatima Boné,
especializada en Derecho de Familia, quien
habia logrado poner en practica en su despa-
cho el derecho a la respuesta como contra-
partida al derecho a escuchar al nifio, como

¥ Abogada y doctora en Derecho y Ciencias Sociales por la Facultad de Derecho de la Universidad de la Repablica
(Uruguay). Desde el 2007 se desempeita como luncionaria judicial. En los afios 2010-2011 cursé el CEJU (Cen-
tro de Estudios Judiciales), ingresando en la magistratura en el afo 201 1. Desde el 2014 se desempeiia como jueza
letrada con competencia multimateria (Familia. Laboral y Civil) en el interior del pais, estando actualmente a cargo
del Juzgado Letrado de Primera Instancia de Libertad de 2° Turno.

**  Jueza superior titular de la Corte Superior de Justicia de Lima. Abogada v magister en Derecho por la Pontificia
Universidad Catélica del Perd. Doctoranda en Derecho por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Miem-
bro del Comité Consultivo de Gaceta Civil & Procesal Civil v Didlogo con la Jurisprudencia. Lgresada del Cen-
tro William J. Perry. Docente universitaria v de la AMAG.
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Comentario relevante
de la autora

(.Que sentldo tendna escuchar s:
quien es escuchado no reclbe una
devoluclon?

expresion de lenguaje accesible a favor de
las personas vulnerables. Sus resoluciones
judiciales han trascendido las fronteras de
su pais, tal como el caso de restitucion inter-
nacional de menor, en el cual dispuso la res-
titucién de un nifio de seis afios a Espafia,
quien habia sido llevado por su madre a su
pais natal, Uruguay, sin contar con la auto-
rizacién judicial correspondiente del padre.
La magistrada, para emitir la sentencia, toma
en cuenta una serie de factores, entre ellos
escucha la opinién del nifio y plasma en la
sentencia una parte que denomina “derecho
de respuesta”, en la que usando un lenguaje
sencillo le explica al nifio las razones de su
decision. Precisamente sobre esta interesante
practica judicial trata la siguiente entrevista
que generosamente nos brinda la magistrada
Maria Fatima Boné.

B Se conoce que usted el ano 2016
emitio una sentencia sobre resti-
tucion internacional de un menor
de 6 anos de edad, que fue llevado
de Espana a Uruguay por la madre.
Usted como magistrada decide
y ordena que el menor retorne a
Espana. Se destaca que, en su sen-
tencia, dispone en un acapite expli-
carle al niflo su decision en palabras
sencillas. ¢Esta forma de incorpo-
rar una comunicacion al nifo en la
misma sentencia que decide la res-
titucion se baso en alguna practica
judicial previa de su despacho?

Si, asi es. Esta modalidad de lo que llamo
“lenguaje accesible v derecho de respuesta”
la vengo implementando desde hace un

tiempo en todos los procesos de familia en
donde hay nifios involucrados o personas con
discapacidad. Me desempefio como jueza de
familia desde el afio 2014 hasta la actuali-
dad y previamente a la sentencia de restitu-
cién dicha modalidad de escritura habia sido
incorporada a sentencias de asuntos referi-
dos a pérdida de la patria potestad o de adop-
cion en donde el sujeto es un nifio o nifia. El
punto es que con la sentencia de restitucion
se visualizd una préctica que ya venia incor-
porando a mis resoluciones, pero como los
casos no habian tomado estado publico, no
era conocida.

En realidad, le digo que no sé cudl es el modo
correcto. yo encontré este y me ha sido efec-
tivo para el fin buscado que es que los nifios,
nifias y adolescentes comprendan los moti-
vos que llevaron al juez a resolver de deter-
minada manera. Me conduce a dicha prictica
el principio de la humanizacién del derecho
y la justicia.

B En nuestros paises se ha desarro-
llado bastante jurisprudencia sobre
el interés superior del nino, pero no
asi el derecho a la respuesta que
usted incorporo en esa sentencia.
Esta forma de adicionar un men-
saje al niflo sobre quien se decide
en una sentencia équé propositos
pretende lograr?

Que se visualice que son derechos inescin-
dibles, que ser oido tiene como contrapar-
tida una respuesta, la que debe ser acorde a
las particularidades del interlocutor para que
el derecho se vea satisfecho o, en otras pala-
bras, para que la insatisfaccion juridica sea
erradicada. La satisfaccion no se da sola-
mente con el amparo de la pretensidn, sino
por la idoneidad de la comunicacion.

Nuestro Cddigo de la Nifiez y la Adolescen-
cia (Ley N° 17.823 del 07/09/2004), en su
articulo 8. trata de estos dos derechos y los
presenta como inseparables. Uno no existe
sin el otro porque se realzan mutuamente.
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(Qué sentido tendria escuchar si quien es
escuchado no recibe una devolucién?

B Nos interesa que nos explique épor
qué en su sentencia le dice al nifho
que usted es una jueza sin toga y
sin martillo?, Zacaso significa que
en su pais, Uruguay, el juez no utiliza
algan distintivo para identificarse,
o es que el juez debe asumir una
forma particular frente al nino que
estainmerso en un proceso judicial?

Me alegra que me haya efectuado esa pre-
gunta. Retrotravéndome al 2016, mas preci-
samente al 3 de mayo de 2016, fecha en que
se realizé la audiencia unica prevista por el
articulo 18 de la Ley N° 18.895 sobre Res-
titucién Internacional de Menores, el nifio
llego al juzgado acompafado de su madre
y abuelos maternos muy temprano, alrede-
dor de las 8 de la mafiana. Alli se entretuvo
recorriendo los pasillos y previo al ingreso
a la audiencia yo sali a presentarme con J y
al verme se sorprendidé y me dijo: “;vos s0s
la jueza?”. Luego. al retirarme se acercd a
su mama y le dijo en baja voz: “;No tiene
toga y martillo?”. Al escuchar eso me causé
mucha sorpresa, es que yo no estaba dentro
de los parametros de juez que él esperaba.
Ello me indicé dos cosas: en primer lugar,
fue un indicio de que era un nifio judicia-
lizado desde temprana edad y en otro pais
que no era Uruguay. En segundo término. el
comentario me mostrd de su perspicacia e
inteligencia, quizas superior a la esperable en
un nifio de apenas 6 afios de edad.

Luego, al ingresar el nifio a la sala (estando
presente su defensa, la defensa del padre y
de la madre) para conversar amigablemente
con €l (no me gusta llamarlo interrogatorio)
le pregunto, luego de indagar acerca de su
estado de animo. de si sabia para qué estaba
en el juzgado. de qué se trataba esa instancia,
de su colegio, amigos y todo lo que él qui-
siera contarme, entonces yo le pregunté por
qué pensaba que yo tenia toga y martillo, a lo

Comentario relevante
de la autora

- §] n de todos. Seria algo asi como
‘[|mplmcar los conceptos gundlcos '

~ transmitirlos con claridad. Con ello

~ persigo el objetwo de acortar a bre- -
_ cha entre Ia justicia y el justiciable

- haciendo a aquella mas amigable.

cual me respondid: “Porque en la pelicula de
los minions hay un minions [sic] que se pone
la pelucay se convierte (...) y esaes ‘laley’™

Esta respuesta evidencia que el nifio J tenia
una vision muy formal del juez y que el juez
era la ley.

Pero volviendo a su pregunta, en Uruguay
los magistrados judiciales no tenemos ves-
timenta especial para ingresar a las salas de
audiencia, no contamos con indumentaria
que diferencie al juez del resto de los ope-
radores, la diferencia estd dada por la ubica-
cion en la sala de audiencias.

No obstante ello, todos concurrimos con ves-
timenta formal y acorde a la funcién que
desempefiamos.

m Un tema sensible en la labor judi-
cial es la forma de facilitar el dere-
cho de opinion del menor, en ese
sentido, recordando el caso, {&como
recuerda dicha audiencia en la que
escucho al menor?

Recuerdo que fue particularmente larga. Mds
de 6 horas y media, ya que en Uruguay no
tenemos atn en las Sedes de Familia del inte-
rior del pais sistemas de grabacidn de audio
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En matena de nifiez de Nersonas“’
- con dlscapacldad el decis
~ ,eleglr un escenario futu

y video de audiencias, debiéndose todas las
declaraciones tomarse en acta y a maquina
(por supuesto que en PC).

No obstante la extension de la misma, con
todo lo que ello implica, destaco que a mi
me gusta mucho el Derecho de Familia y el
trato con los nifios. Puntualmente, en el caso
concreto, el nifio siempre mostr6 una dispo-
sicién y postura madura para su corta edad,
*J”* tenia apenas 6 afios en 2016. Ahora bien,
lo que busco en cada una de las audiencias
con nifios, nifias 0 adolescentes (NNA) es
adaptar la audiencia a la situacion de]l NNA.
Es decir, depende mucho de la edad, de la
soltura que el NNA tenga, de la problema-
tica a resolver. Siempre me ocupo de que se
encuentren en un espacio comodo y hacer
el &mbito judicial lo méas agradable posible
para que el nifio no solo se sienta identifi-
cado como tal, sino oido con atencién, dando
asi cabal cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 78 de las *Cien Reglas de Brasilia
sobre Acceso a la Justicia de las Personas en
Condiciones de Vulnerabilidad™, que sugiere
que la declaracidn deberé recabarse en un
ambito lo mas adecuado posible y con un
conocimiento del nifio acerca de la instancia
en la que es participe.

“J” ingreso a la audiencia luego de que decla-
rara su mama y lo hizo en presencia de los
profesionales actuantes y claramente en mi

presencia. ya que presido la audiencia. Los
profesionales no interrumpen el didlogo del
nifio con el juez, escuchan y, de ser necesa-
rio, efectian alguna pregunta, asi el didlogo
se entabla entre el juez y el nifio.

La forma en la que efectio los interroga-
torios es en primer lugar acercandome a
la puerta para recibirlos cuando ingresan,
hacerlos tomar asiento en un lugar no muy
alejado de donde yo me siento (de hecho,
y dependiendo del diseiio de la sala. tomo
asiento en otro lugar que no es el escritorio
para acortar distancias) y comenzar presen-
tandome y presentando a todos los presentes.
Explico sencillamente la funcion de cada uno
en esa sala y comienzo el didlogo preguntan-
dole si sabe por qué esta en el juzgado. Si no
lo sabe, se lo explico y poco a poco inter-
cambiamos informacion. El nifio me cuenta
cdmo se siente, qué es lo que quiere y espera
del juicio, cuales son sus actividades, sus
amigos, mascotas, su familia, y me formula
preguntas.

Evito que esa instancia sea demasiado larga
para que el nifio no se canse y luego de termi-
nar el intercambio lo despido de la Sala. Eso
fue lo que paso en el caso que nos ocupa. *J”
va no queria estar mds ahi, aparte tenia que
asistir al colegio y debia tomar su almuerzo,
por tanto, le dije a su mama que los familia-
res que le acompafiaban podrian retirarse con
“J”, ya que no era necesaria su presencia en
el juzgado. El ya habia sido escuchado y que-
daba en la Sala su defensora designada.

m <¢Cuales fueron sus indicaciones a
considerar en el momento de lalec-
tura de dicha parte de la sentencia
al menor?

Respecto a su pregunta cabe efectuar la
siguiente aclaracion. La audiencia comenzo
a las 08.30 de la mafiana y culminé el dili-
genciamiento de la prueba y pericias alrede-
dor de las 14.30 horas. Se otorgd un plazo
hasta las 17.30 horas del mismo dia para que
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las partes presentaran sus alegatos y dicté la
sentencia fuera de audiencia, ya que el juez,
dada la complejidad del asunto. puede pro-
rrogar la resolucién hasta por 72 horas.

En el caso de “J” me tomé dicho plazo. fijé
fecha para el dictado de la sentencia defi-
nitiva, pero la misma se notificé en forma
electronica, es decir, mediante la casi-
lla de correo judicial de cada profesional.
Por tanto, la dltima vez que yo vi a “J” fue
cuando hablé con él en la audiencia. Pero
teniendo presente lo que él me habia pedido,
que era saber cudl iba a ser el fallo. dispuse
que el capitulo que estaba dirigido a él se lo
leyera su defensora, que es quien representa
sus intereses. ya que la sentencia iba a llegar
a la casilla de su letrado designado. Fue esa
la mejor solucion que encontré para el caso
en particular.

Desconozco el impacto que tuvo en el nifio
porque en realidad a **J”" no lo volvi a ver.

® ¢Dicha sentencia quedo firme o fue
materia de apelacion por el 6rgano
jurisdiccional de grado superior? Y
en cuanto a sus otras sentencias y
resoluciones que resuelve proce-
sos vinculados a ninos, personas
vulnerables o personas con disca-
pacidad: ¢écual ha sido la postura
de las instancias judiciales en su
pais, Uruguay?

L.a Sentencia N° 30 del 04/05/2016, dictada
en el Juzgado Letrado de Primera Instancia de
Flores de 2° Turno fue recurrida por la mama
de *“J". Los autos fueron elevados al Tribu-
nal de Apelaciones de Familia de 2° Turno
y por Sentencia N° 119/2016 del 23/05/2016
fue confirmada la restitucion de “J” a Espaiia.

Este caso fue muy debatido por la opinion
publica, encontrandosc opiniones contrapues-
tas no solo sobre el tema de fondo, es decir,
si procedia o no la restitucion, sino sobre el
capitulo de la sentencia dedicado al nifio.

Comentario relevante
de la autora

, ;s: el juez-logra conceblrse asi
‘mismo como si fuera el justlclable ,

. cOn Sus | 'artlculandades seguro
_logra comunicarle el dictamen de

- forma clara, simple y acorde, por-

- que no debemos olvidar gue la sen-
 tencia no es para el |uez smo para el
|ust|cnab|e

Respecto del segundo punto de la pregunta
en cuanto al resto de las sentencias, mi forma
de trabajar se mantiene. Teniendo personas
vulnerables (sean nifios, ancianos. personas
con discapacidad). busco la manera de ade-
cuar lo juridico a la comprension de todos.
Serfa algo asi como simplificar los conceptos
juridicos y transmitirlos con claridad. Con
ello persigo el objetivo de acortar la brecha
entre la justicia y el justiciable haciendo a
aquella més amigable.

B ¢Como concibe la funcion del juez
de familia en cuanto a saber trans-
mitir sus decisiones a las partes,
a los ninos, a las personas vulne-
rables y a las personas con disca-
pacidad? éEsa actitud debe ser un
deseo 0 una realidad?

La accion transforma el deseo en realidad.
La actitud del juez debe ser activa. A medida
que uno va trabajando sobre la forma de
comunicacién de las resoluciones va encon-
trando nuevos caminos y va adaptindose a
las realidades de las personas. Por ello es
que la sentencia la defino como un “traje
a medida”, porque es Gnicamente para ese
caso. porque considerd situaciones especia-
les. y en mérito de las especialidades es que
se elaboro.
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Por eso no hay una unica forma, sino tantas
formas como situaciones tengamos. El deci-
sor no puede estar ajeno y soslayar aspectos
esenciales para la resolucién de los conflic-
tos. mas alin en temas familiares, pues pre-
senta un dinamismo tal que la hace una mate-
ria sumamente fascinante, dado que conlleva
una proyeccion de futuro. Es decir, en mate-
ria de nifiez y de personas con discapacidad
el decisor debe elegir un escenario futuro y
decidirse por aquel mas garantista que con-
temple mejor el interés de los sujetos en
juego: y lo importante no es solo lo que “se
dice™, sino “como se dice”.

® ¢Cual fue el impacto que causo en
su pais, Uruguay, la emision de su
sentencia con ese contenido de len-
guaje claro?

Fue un caso muy mediatizado por dos razo-
nes. La primera y principal era el fondo del
asunto, es decir, si correspondia o no la res-
titucion. La segunda fue el lenguaje claro.
Respecto de este punto causdé mucha conmo-
cion y sorpresa porque se desconocia que un
magistrado pudiera dirigirse de esa forma a
un nifio.

Creo que ello es por la concepcién insta-
lada en la sociedad de que el juez estd en
un estrado superior y distinto al resto de la
sociedad. Cuando uno trata de ponerse al
nivel de los demds genera resistencias por-
que se interpreta como exceso en la funcion.

Desde mi perspectiva, y muy por el contra-
rio, el juez lo que tiene que hacer es ade-
cuarse a la situacion, porque, si no, no habria
una resolucidn especifica para el caso con-
creto y todos serian iguales. Y no todas las
resoluciones son iguales porque no todos los
casos son iguales.

La funcion jurisdiccional implica resolver,
y resolver va de la mano con la compren-
sidn, si no, la resolucidon no sirve de nada.
Si la persona principal o involucrada no lo

comprende, ;como puede pretenderse que
los demas lo comprendan?

® Una sentencia judicial debe resolver
una pretension o pretensiones juri-
dicas, la aplicacion e interpretacion
de normas, asi como la valoracion de
las pruebas actuadas en todo pro-
ceso, ello es parte de la actividad
judicial que desarrolla todo juez;
existen obligaciones sobre el con-
tenido de las resoluciones y sen-
tencias judiciales; asi se llega a la
resolucion judicial con lenguaje téc-
nico. En ese contexto, équé pautas
sugiere tomar en cuenta para que
en las resoluciones judiciales se
incorpore el uso del lenguaje claro
sin afectar el cumplimiento de las
normas procesales que exigen la
motivacion juridica?

Bueno, es que la claridad no va en detri-
mento de la motivacion. Simplificar y demo-
cratizar el lenguaje no va en desmedro ni de
la funcion ni del fallo. Y si tuviera que men-
cionarle alguna pauta, le diria que el punto
se resuelve poniéndose en el lugar del otro.
Si el juez logra concebirse a si mismo como
si fuera el justiciable con sus particulari-
dades, seguro logra comunicarle el dictamen
de forma clara, simple y acorde, porque no
debemos olvidar que la sentencia no es para
el juez, sino para el justiciable.

m Ante su practica de hacer resolucio-
nes judiciales con lenguaje claro,
Zqué impacto tuvo en los justicia-
bles y, en general, en los ciudada-
nos de su pais Uruguay?

Impacto causé y mucho. Siempre lo dife-
rente impacta. La sentencia fue el puntapié
que provocd una reflexion profunda acerca
de la funcidn del juez. la que se visualiza no
solo con la tramitacién del expediente, sino
con el dictado de la sentencia, que es donde
el juez habla, porque los jueces hablamos a
través de nuestras resoluciones.
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Me llam6 mucho la atencion el asombro que
causd en la sociedad una forma tan senci-
lla de comunicacién cuando ello es la regla
béasica del relacionamiento humano. Las
relaciones humanas se entretejen y desarro-
llan con base en la comunicacion.

Entonces, qué mejor que una resolucion
judicial sea accesible al justiciable y no esté
limitada a personas con conocimiento aca-
démico cuando sabemos que no es la mayo-
ria. Quizas haya mucho de mito. La claridad
y simplicidad que pueda ser empleada por
el juez no le quitan a este autoridad ni des-
merecen la labor judicial, muy por el con-
trario, la enaltecen. Ello por cuanto por un
lado esta la labor intelectual de escuchar los
hechos, diligenciar la prueba ofrecida, ajus-
tar los hechos al derecho y fallar conforme

a él; y culminada dicha labor, transformar
lo juridico, mejor dicho, simplificar lo juri-
dico al lenguaje sencillo acorde al sujeto
cuya insatisfaccidn busca erradicarse. Ade-
cuar no es banalizar. Como Antonie De
Saint-Exupéry dejo entrever en E/ Princi-
pito, el lenguaje sencillo ayuda a la com-
prension tanto de las cosas simples como de
las complejas.

Permitame finalizar expresando un gran agra-
decimiento a la estimada colega Dra. Emilia
Bustamante Oyague, quien tuvo la deferen-
cia de invitarme a participar por medio de
esta entrevista de una publicacion juridica de
tanto alcance en Perti. Es una gran alegria y
honor poder compartir con ustedes este espa-
cio de intercambio y acercamiento. Muchas
gracias por su atencion.
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