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Editorial

La era del algoritmo fiscal. ;Estan
preparadas las empresas para afrontar

la fiscalizacion en tiempo real de la
SUNAT?

| ejercicio del derecho tributario y la gestion contable en el Perti han dejado de
ser disciplinas meramente interpretativas para convertirse en desafios de alta
precisién operativa y estrategia corporativa.

Tradicionalmente, la defensa frente a las contingencias fiscales se libraba en el Tribunal
Fiscal o en el Poder Judicial, afios después de ocurridos los hechos. Hoy esa realidad
ha caducado de forma definitiva. La SUNAT ha consolidado un modelo de fiscalizacion
digital y masiva bajo el soporte de la inteligencia artificial, los algoritmos predictivos
y el cruce automatizado de datos a gran escala.

Esto se manifiesta a través del Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE)
y la masificacion de los comprobantes de pago electrénicos. Esta infraestructura digital
permite al fisco auditar el crédito fiscal del IGV y el devengo de los ingresos en el
impuesto a la renta, practicamente, en tiempo real. La SUNAT ya no espera a que
termine el ejercicio anual para detectar inconsistencias: su algoritmo las identifica,
procesa y notifica mediante esquelas o cartas inductivas automatizadas en cuestion
de dias. Bajo esta nueva logica, el principal foco de fiscalizacién se ha centrado en la
deteccién de operaciones no reales y el traslado de crédito fiscal falso, lo que obliga
a las empresas a justificar con rigor la fehaciencia de sus transacciones.

Ante un fiscalizador que opera como un algoritmo matematico, la respuesta del con-
tribuyente no puede seguir siendo reactiva ni basarse en el tradicional “ordenamiento
de papeles” de altimo minuto. Desde la perspectiva de la alta gerencia, el cumpli-
miento fiscal debe integrarse plenamente en el gobierno corporativo y los sistemas
de gestion de riesgos de la empresa. Ya no es una tarea exclusiva del contador, es un
pilar estratégico que exige la adopcién de herramientas modernas como la mineria
de procesos (Process Mining) y la automatizacion robética de procesos (RPA).
Mediante la mineria de procesos, la gerencia puede realizar auditorias predictivas
simulando el comportamiento del algoritmo de la SUNAT sobre sus propios sistemas,
detectando y corrigiendo anomalias en la cadena de suministros antes de que lo haga
la autoridad fiscal.

Es aqui donde la interseccion entre el derecho tributario y la ingenieria de procesos
—especificamente a través de metodologias como Lean Six Sigma— se vuelve un
imperativo de supervivencia. Garantizar la “fehaciencia” o el principio de causali-
dad que exige la ley peruana requiere un cambio de paradigma. El cumplimiento
tributario (Tax Compliance) exige disefar los procesos diarios de la organizacién bajo
estandares de cero defectos. Aplicar herramientas de control de calidad como el
poka-yoke (disefio a prueba de errores) al momento de recibir un comprobante, o
implementar indicadores clave (KPI) que midan mensualmente el porcentaje de
sustento documentario (entregables, contratos e informes) antes de programar un
pago, es la Gnica via para mitigar el riesgo operativo.

No obstante, esta transformacién tecnolégica de la Administracion plantea un debate
juridico de fondo que no podemos dejar de lado: los limites del poder tributario y la
defensa constitucional del contribuyente. Si bien la SUNAT tiene la facultad legitima
de fiscalizar, el uso automatizado y masivo de algoritmos no puede convertirse en un
cheque en blanco que vulnere derechos fundamentales de rango constitucional, tales
como el debido proceso, el principio de razonabilidad, |a proporcionalidad y el
derecho de defensa. Las notificaciones masivas automatizadas y los plazos perento-
rios que muchas veces asfixian al administrado corren el riesgo de transformarse en
mecanismos de sancion objetiva que ignoran la realidad operativa de las empresas.
El uso de la inteligencia artificial, por parte del Estado, debe estar subordinado a la
Constitucion; un algoritmo no puede suplantar la valoracién razonada de las pruebas
ni de la buena fe del contribuyente.

La leccién que este entorno nos deja es contundente: el verdadero blindaje fiscal ya no
se construye Unicamente en los tribunales, sino en el mapa de procesos de la empresa
y en la solida estructuracion de su defensa constitucional preventiva. Los directores de
finanzas, contadores y asesores legales debemos entender que la eficiencia operativa,
respaldada por la tecnologia, es hoy por hoy la mejor estrategia de defensa legal.
Automatizar la verificacion, estandarizar la recopilacion de la prueba y erradicar los
errores humanos de digitacién ya no son metas exclusivas del area de produccion, sino
las nuevas fronteras de un cumplimiento tributario impecable, transparente y sosteni-
ble ante una Administracién Tributaria que ya habita plenamente en el futuro digital,
pero que debe seguir respetando los cauces del Estado Constitucional de Derecho.

Mario Alva Matteucci
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