
Es nuestro compromiso



La Especialidad de Sociología de la PUCP es reconocida a nivel nacional y regional tanto por su 
excelencia académica como por el destacado rol de sus docentes y egresados. El reto en los próxi-
mos años es mantener y mejorar su propuesta formativa, institucionalizando los esfuerzos por 
fortalecer la calidad educativa de la carrera.

CALIDAD Y ACREDITACIÓN

La calidad de la Especialidad de Sociología se vincula a su capacidad para cumplir con sus propósitos, ma-
nifestados en el Perfil del egresado, y mejorar de manera continua en los procesos que rigen su actividad. 

Una de las formas para asegurar la calidad es la acreditación.

¿QUÉ ES LA ACREDITACIÓN DE CARRERAS?

¾ Es un ejercicio de evaluación del funcionamiento de una carrera, y requiere un análisis introspectivo, 
honesto y crítico por parte de sus miembros.

¾ Permite demostrar, de forma pública, que la carrera evaluada cumple con estándares de calidad pre-
viamente definidos.

¾ Permite reconocer la calidad de la carrera, es decir, la capacidad que tiene para mejorar continuamen-
te en sus funciones.



¿CUÁL ES LA AGENCIA ACREDITADORA  
SELECCIONADA POR LA ESPECIALIDAD?

¾ La Especialidad de Sociología seleccionó al Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad 
(IAC) del Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) como agencia acreditadora.

¾ El IAC es una organización con experiencia en educación superior y está especializada en la evaluación 
de instituciones y programas académicos.

¾ La evaluación se hace de acuerdo con estándares internacionales definidos por el IAC.

¿CUÁLES SON LOS BENEFICIOS DE LA ACREDITACIÓN?

¾ Permite que la Especialidad desarrolle un sistema que asegure la calidad de la formación que imparte.

¾ Refuerza la cultura de la autoevaluación y co-responsabilidad.

¾ Facilita la optimización de los recursos institucionales al identificar las fortalezas y aspectos por mejo-
rar de la Especialidad.

¾ Se reconoce públicamente que la carrera cumple con estándares internacionales.



¿CUÁLES SON LAS FASES PARA ACREDITARSE?  
¿DÓNDE NOS ENCONTRAMOS ACTUALMENTE?

1 
AUTOEVALUACIÓN 

 
             

•  Periodo de evaluación: 2013-2015*
•  Información recabada de:

 -  Documentos y datos estadísticos oficiales
 -  Información brindada por la Facultad y el Departamento de Ciencias Sociales, 

y por diferentes unidades de la Universidad
 -  Encuestas de opinión a la comunidad de la Especialidad de Sociología 

(octubre-noviembre 2016): autoridades académicas, profesores, estudiantes, 
egresados y empleadores de egresados

•  Taller con la comunidad de la Especialidad para el análisis de resultados y 
propuestas de mejora (julio 2017)

•  Aprobación del Informe de Autoevaluación por el Consejo de Facultad de 
Ciencias Sociales (agosto 2017) y por el Consejo Universitario (septiembre 2017)

2 
EVALUACIÓN  

EXTERNA

Visita de evaluadores externos, designados por el IAC, para verificar la validez y 
conclusiones de la autoevaluación (fines del 2017).
Durante la visita, los evaluadores externos tendrán una serie de reuniones 
y entrevistas con los distintos actores de la carrera (estudiantes, profesores, 
personal administrativo y  autoridades). Es por ello que, en la preparación para 
esta etapa, un aspecto clave es que la comunidad esté debidamente informada 
acerca del proceso de acreditación y sus resultados.

3 
DICTAMEN

Pronunciamiento del IAC sobre el grado de cumplimiento de los criterios de 
calidad y su decisión respecto de la acreditación de la carrera (mayo-junio 
2018)

* En algunos temas el estudio de autoevaluación incluyó avances significativos del funcionamiento de la Especialidad corres-
pondientes al año 2016.



¿QUÉ ES LO QUE SE HA EVALUADO?

El funcionamiento de la Especialidad de Sociología de acuerdo a los 3 estándares de calidad determinados 
por el IAC.

PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS
Formulación del perfil 

de egreso Estructura curricular Resultados del proceso 
de formación

Vinculación con  
el medio

CONDICIONES DE OPERACIÓN

Estructura 
organizacional Recursos Humanos

Efectividad  
del proceso de  

enseñanza-aprendizaje

Infraestructura y 
recursos de aprendizaje

CAPACIDAD DE AUTORREGULACIÓN

Propósitos Integridad institucional Proceso e informe de  
autoevaluación

¿QUÉ RESULTADOS SE HAN OBTENIDO?

A partir de la autoevaluación se han identificado dos tipos de resultados:

FORTALEZAS VS ASPECTOS POR MEJORAR



A continuación se presentan las principales fortalezas y aspectos por mejorar de la carrera, organizados de 
acuerdo a las 3 dimensiones del modelo de evaluación del IAC.

DIMENSIÓN PRINCIPALES FORTALEZAS PRINCIPALES ASPECTOS  
POR MEJORAR

PERFIL DE EGRESO 
Y RESULTADOS

Se analizan 
aspectos 

relacionados a 
la formulación 
del perfil del 

egresado, 
estructura 
curricular, 

resultados del 
proceso de 
formación y 

vinculación con 
el medio

- Reconocimiento del perfil del egresado en el 
medio laboral

- Los ejes de formación del plan de estudios 
desarrollan saberes teóricos, metodológi-
cos y técnicos 

- Consenso en la comunidad del programa 
respecto de las competencias más logradas 
por los estudiantes

- La Especialidad monitorea semestralmente 
indicadores de gestión académica

- Mayoría de egresados (74%) reportó traba-
jar en áreas y temas ligados a la Sociología

- La Universidad ofrece facilidades para el 
desarrollo académico del profesorado

- Existen políticas institucionales y fondos 
concursables para fomentar y apoyar la 
investigación en los docentes y estudiantes

- Docentes participan en grupos, redes y 
proyectos de investigación nacionales e 
internacionales

- Presencia continua de estudiantes que cur-
san actividades de intercambio internacional

- Definir lineamientos y mejorar 
mecanismos para la planificación 
curricular (actualización del per-
fil del egresado, plan de estudios 
alineado al perfil del egresado, se-
guimiento de competencias)

- Mejorar la tasa de titulación
- Conocer los métodos pedagógicos 

de los docentes y definir medidas 
para su perfeccionamiento

- Contar con un sistema de segui-
miento a egresados articulado con 
los sistemas institucionales de in-
formación

- Incrementar la participación de los 
estudiantes en actividades de in-
vestigación, responsabilidad social 
y difusión académica

- Evaluar los resultados de las activi-
dades de RSU desarrolladas en los 
cursos

- Vincular el plan de estudios con el 
medio profesional y social 



DIMENSIÓN PRINCIPALES FORTALEZAS PRINCIPALES ASPECTOS  
POR MEJORAR

CONDICIONES DE  
OPERACIÓN

Se analizan 
aspectos 

relacionados 
a la estructura 
organizacional, 
administrativa 
y financiera; 

recursos 
humanos; 
efectividad 
del proceso 

de enseñanza-
aprendizaje; e 
infraestructura 
y recursos de 
aprendizaje

- La comunidad de Sociología percibe  favo-
rablemente el desempeño de las instancias 
de gobierno y autoridades 

-  A nivel institucional se asegura la estabili-
dad y viabilidad financiera de la carrera

-  Se cuenta con políticas que rigen los proce-
sos de selección, contratación, evaluación y 
desarrollo de los profesores

-  Los docentes (91%) y estudiantes (88%) opi-
nan que el nivel de formación de los pro-
fesores y experiencia profesional, cumplen 
con las necesidades y exigencias de la ca-
rrera 

- El 100% de los profesores ordinarios de la 
Sección Sociología cuentan con estudios de 
posgrado

-  La Especialidad de Sociología cuenta con ta-
sas mínimas de reprobación, eliminación y 
abandono de estudios

-  Se cuenta con un amplio Sistema de Biblio-
tecas que soporta el aprendizaje y las labo-
res de investigación y docencia

-  Se disponen recursos financieros para me-
jorar instalaciones, mobiliario y equipos 

-  Contar con espacios para la re-
flexión conjunta sobre docencia y  
retroalimentación pedagógica

- Priorizar necesidades de perfeccio-
namiento pedagógico y desarrollo 
académico del personal docente 

-  Contar con un perfil de ingreso que 
permita conocer las característi-
cas académicas de los estudiantes 
cuando inician sus estudios en Fa-
cultad

-  Mejorar la articulación entre los 
cursos orientados a elaboración 
de la tesis

- Conocer periódicamente la cober-
tura de bibliografía de la carrera, y 
definir acciones de adquisición de 
recursos 



DIMENSIÓN PRINCIPALES FORTALEZAS PRINCIPALES ASPECTOS  
POR MEJORAR

CAPACIDAD DE  
AUTORREGULACIÓN

Se analizan 
aspectos 

relacionados a 
los propósitos de 
la Especialidad, 

integridad 
institucional, y 

sobre el proceso 
e informe de 

autoevaluación

- Alto grado de identificación de la comuni-
dad de Sociología con la misión y visión de 
la Facultad de CCSS

- Correspondencia entre las metas y objetivos 
de la Especialidad de Sociología y el Plan de 
Desarrollo de la Facultad

- Se evalúa periódicamente el cumplimiento 
de las metas y objetivos de la Especialidad 
de Sociología

- Se cuenta con lineamientos que organizan 
los procesos de toma de decisiones en la 
Facultad y Universidad

- Se cuenta con reglamentos en los que se 
establecen los derechos y deberes de estu-
diantes y profesores

- Se cuenta con normativas, procedimientos y 
plataformas para la ejecución de diferentes 
trámites académicos

- En la autoevaluación se contó con el respal-
do de las autoridades y con apoyo institu-
cional 

- Existencia de una cultura de reflexión y au-
tocrítica en la comunidad de Sociología

- Mejorar estrategias de difusión del 
Perfil del Egresado entre los estu-
diantes

- Sistematizar los mecanismos para 
el seguimiento de los indicadores 
de gestión de la carrera y cumpli-
miento de sus propósitos (perfil 
del egresado)



PLAN DE MEJORAS DE LA  
ESPECIALIDAD DE SOCIOLOGÍA

El “Plan de Mejoras de la Especialidad de Sociología” se ha elaborado con la finalidad de solucionar los 
aspectos por mejorar de la carrera identificados en la autoevaluación.

Los aspectos por mejorar de la carrera han sido organizados en 4 ámbitos de acción  u objetivos estratégi-
cos, que son los siguientes: 

1. Lograr un incremento sostenido en la tasa de titulación.

2. Fortalecer el sistema de gestión académica orientado a la toma de decisiones oportuna.

3. Consolidar una plataforma de conocimiento sobre aspectos pedagógicos y formativos.

4. Fortalecer el vínculo entre la Especialidad y el entorno.

La organización del Plan de Mejoras de Sociología en 4 objetivos estratégicos permitirá abordar de una 
mejor manera, con eficacia y eficiencia, las problemáticas o aspectos por mejorar identificados. 
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Lograr un incremento sostenido en la tasa de titulación

Principales acciones:

-  Identificar lecciones aprendidas sobre el proceso de titulación en especialidades  
análogas tanto a nivel nacional como regional.

-  Diseñar lineamientos para la elaboración de los trabajos de investigación conducentes a  
la obtención del grado de Bachiller y Licenciatura (explicitar articulación entre los cursos  
orientados a la elaboración de la tesis, precisar niveles de exigencia y especificación.  
de los productos finales de dichos cursos).

-  Diseñar e implementar una propuesta de modalidades para optar a la licenciatura  
(tesis, informe profesional, examen de suficiencia, curso de titulación, etc.)

Fortalecer el sistema de gestión académica

Principales acciones:
-  Definir los alcances, funciones, productos, sinergias, entre otros, de la Comisión  

Académica y Comisiones de Trabajo de la Especialidad.
-  Definir procedimientos e instrumentos para el seguimiento de indicadores de gestión  

(tasas de desaprobación, retiro, egreso, titulación, etc.) y para la programación de cursos.
-  Formular e implementar un Perfil de Ingreso a la Especialidad de Sociología en  

correspondencia con los contenidos de los cursos de EEGGLL.
-  Elaborar una matriz de consistencia que asocie las áreas formativas y cursos del plan  

de estudios con las competencias del Perfil del Egresado.
-  Diseñar mecanismos de seguimiento de la adquisición de competencias por  

parte de los estudiantes durante la carrera.

-  Elaborar, validar y reajustar protocolos para la actualización del plan de estudios y  
Perfil del Egresado.
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Consolidar una plataforma de conocimiento  
sobre aspectos pedagógicos y formativos
Principales acciones:
-  Sistematizar las prácticas docentes del profesorado de Sociología.
-  Formalizar espacios de diálogo y reflexión sobre prácticas docentes e innovación pedagógica.
-  Diseñar mecanismos complementarios para la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje  

(en relación con el IDU).
-  Diagnosticar necesidades de actualización y perfeccionamiento docente, y  elaborar  

un plan de trabajo para atender los resultados del diagnóstico.
-  Diseñar e implementar una política de incentivos y mecanismos que promuevan  

la participación de los estudiantes en actividades formativas, investigación y RSU.
-  Diseñar mecanismos de seguimiento sobre la articulación entre investigación  

y docencia.
-  Definir mecanismos para la coordinación entre la demanda de bibliografía de los 

cursos e investigación docente y la labor de la Biblioteca de Ciencias Sociales.

Fortalecer el vínculo entre la Especialidad y el entorno

Principales acciones:

-  Diseñar una estrategia de vinculación del plan de estudios y los procesos formativos  
con el medio profesional y social.

-  Identificar alternativas de apoyo complementario para la inserción de los egresados en el 
medio profesional.

-  Diseñar espacios formativos (cursos de formación continua, talleres especializados,  
diplomados) en temas pertinentes al desarrollo profesional de la Sociología  
en el Perú.
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CÓMO PUEDES SEGUIR PARTICIPANDO?

La comunidad de la Especialidad de Sociología ha participado brindando su opinión, a través de 
encuestas y talleres, acerca de los diferentes aspectos de la carrera a ser evaluados de acuerdo al 
modelo del IAC.

Actualmente puedes ayudar en la difusión del proceso, participando en las convocatorias y 
transmitiendo el mensaje entre los distintos miembros de la comunidad.

Asimismo, prepárate para la evaluación externa: Cuando llegue el momento de la visita del comité 
de pares evaluadores, participa en las actividades a las que puedas ser convocado y sé un agente 
activo del proceso.

AGARRA EL RITMO

Mayor información:

Escribe a acreditemos-sociologia@pucp.edu.pe
Visita el blog http://blog.pucp.edu.pe/blog/acreditasociologia/

Síguenos en http:// www.facebook.com/agarraelritmo


